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Resumo: Este trabalho inter-relaciona o projeto Competéncias Digitais
para Agricultura Familiar (CoDAF) com o pensamento complexo,
entendendo que, adicionando tecnologias da informagio e da
comunica¢io a antiga cultura da agricultura, ou seja, o antigo ao novo,
relacionando-se muito bem com essa possibilidade, converte-o em um
sistema complexo por si s6. Diante da necessidade de inova¢io no
contexto organizacional para sobreviver aos desafios da pds-
modernidade e focando um dos servicos oferecidos pelo projeto
CoDAF, o objetivo ¢é verificar a relagio entre as informacdes
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registradas pelos produtores, no site da CoDAF e o niimero de acessos
apresentados no site, observando o numero de acessos obtidos pelos
produtores como uma vantagem competitiva. Metodologicamente,
trata-se de uma investigacdo exploratoria que realiza uma analise
comparativa entre os atributos das informagdes registradas pelos
préprios produtores no portal CoODAF e o nimero de acessos que eles
apresentam no mesmo portal. Como resultado, observou-se que existe
uma relacio entre a maneira como as informacdes sio descritas,
organizadas e registradas, e o maior ou menor numero de acessos e,
consequentemente, com maior motiva¢ao e divulgacio das informacdes
dos produtores cadastrados no site do CoDAF. O registro do produtor
prossegue como uma maneira de atender as necessidades de inovagio
no contexto organizacional de pequenas propriedades, como uma
maneira de enfrentar os desafios impostos pela pés-modernidade e o
fenémeno da complexidade. Observou-se que um pequeno grupo de
produtores percebeu como vantagem competitiva o registro de
informagbes inserindo maior quantidade de informacdes, o que de fato
permitiu obter maior acesso a essas informagdes registradas.

Palavras-chave: CoDAF. Pés-modernidade. Complexidade. Pequenos
Produtores.

CoDAF and complexity theory: a necessary
relationship in the context of Postmodernity

Abstract: This work interrelates the Digital Skills for Family Farming
(CoDATF) project with complex thinking, understanding that, by adding
information and communication technologies to the old culture of
agriculture, that is, the old to the new, relating very well to this
possibility, it makes in a complex system in itself. Faced with the need
for innovation in the organizational context to survive the challenges of
postmodernism and focusing on one of the services offered by the
CoDAF project, the objective is to verify the relationship between the
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information recorded by the producers, on the website of CoDAF, and
the number of accesses presented on the website, observing the
number of accesses obtained by producers as a competitive advantage.
Methodologically, this is an exploratory investigation that performs a
comparative analysis between the attributes of the information
registered by the producers themselves in the CoDAF portal and the
number of accesses they present in the same portal. As a result, it was
observed that there is a relationship between the way in which the
information is described, organized and recorded, and the greater or
lesser number of accesses and, consequently, with the greatest
motivation and dissemination of the information of the producers
registered in the CoDAF website. Producer registration proceeds as a
way to meet the needs of innovation in the organizational context of
small properties, this as a way of addressing the challenges posed by
postmodernity and the phenomenon of complexity. It was observed
that a small group of producers perceived as competitive advantage the
registration of information by entering more information, which in fact
allowed to obtain greater access to that registered information.

Keywords: CoDAF. Postmodernity. Complexity. Small Producers.
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1 Introdugao

O pensamento complexo na Pés-modernidade nao se reduz
ao ambito académico. Ao contrario, a complexidade desdobra-se
nos diversos setores da sociedade. Bauman (2009) apresenta a
ideia de liquidez da sociedade contemporanea, a qual afeta
diversos contextos, como, por exemplo, o contexto académico, o
contexto empresarial e, inclusive, as relacGes interpessoais. Essa
liquidez, estendida para o contexto organizacional, exige
flexibilidade dos gestores e funcionarios, bem como a
organiza¢ao do conhecimento na tomada de decisao.

Considerando este cenario composto por um contexto fluido
e, 20 mesmo tempo integrador, dinamico e dialégico, que precisa
lidar bem com uma multiplicidade de praticas e teorias, aliando o
antigo a0 Novo, surge a proposta presente por este trabalho de
focar o projeto de extensio universitiria da Universidade
Estadual Paulista — UNESP, campus de Tupa - “Competéncias
Digitais para Agricultura Familiar” (CoDAF) de uma forma que
possa ampliar a compreensio do pensamento complexo acerca de
questoes sociais.

O projeto busca “proporcionar alternativas para minimizar
os fatores que dificultam o acesso a informagdo por parte de
agricultores familiares” (CODAF, 2019). Para isso, pretende
trazer aos gestores (pequenos produtores) recursos digitais, como
fontes de dados e informacdes, diminuindo aspectos que
dificultam o acesso a recursos e processos que os atingem.
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Algumas estratégias do projeto sio: web site para
disponibilizagao de noticias, politicas publicas, ferramentas
tecnologicas para controle de alguns processos das lavouras,
cadastro de produtores, entre outros; evento Competéncias
Digitais para  Agricultura Familiar (e-CoDAF); Revista
Competéncias Digitais para Agricultura Familiar (RECoDAF) e
Ciclos de estudos Dados, Informacao e Tecnologia (CEDIT).

O intuito do projeto ¢é buscar possibilidades para
“proporcionar novas oportunidades ao agricultor familiar, como
também pontuar suas necessidades. Desta forma, é possivel
conhecer as demandas e necessidades do publico-alvo e, assim,
criar conhecimento da cultura e das atividades dos sujeitos
envolvidos” (AFFONSO; HASHIMOTO; SANT’ANA, 2015, p.
49).

Apesar de ndo tratar especificamente da Teoria da
Complexidade, o projeto CoDAF a contempla de forma indireta,
seja como praxis, abertura de horizontes, atitudes, reflexdes e nao
apenas como teoria. Partindo da constatagio da Pos-
Modernidade e focando um dos servigos que o projeto CoDAF
presta, o objetivo do trabalho ¢é verificar a relagdo entre as
informagoes que foram cadastradas pelos produtores no site do
CoDAF e a quantidade de acessos que apresenta no mesmo site,
no entendido de que a quantidade de acessos obtida pelos
produtores poderia representar uma vantagem competitiva.

Em um cenario de globaliza¢do, composto por incertezas,
conflitos e obstaculos advindos da evolugao tecnologica que
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propicia cada vez mais a velocidade na geracio de dados e
informagoes, compreende-se que ha uma crescente necessidade
de criar estratégias para melhor capacitar os gestores e suas
equipes na captagdo de novos consumidores, conforme
apresentado pela economia liquida de Bauman (2001). Nessa
perspectiva, ¢ imprescindivel que o sujeito organizacional saiba
refletit e constatar suas necessidades informacionais, com o
intuito de acessar, buscar e obter a informac¢ao adequada as suas
necessidades.

2 Metodologia

Trata-se de uma pesquisa de cunho exploratério que faz uma
analise comparativa entre as informacOes cadastradas pelos
proprios produtores no portal do CoDAF e o nimero de acessos
obtido por cada um.

A fonte utilizada para a recuperagao dos dados foi o préprio
site do projeto, disponibilizada na pagina
http://codaf.tupa.unesp.br/, tendo sido a coleta realizada no dia
23 de agosto de 2019.

Norteou a analise o eixo Inovacio dos desatios da Pos-
Modernidade no contexto organizacional que foram identificados
pelas autoras Mello e Ottonicar (2018). Esse eixo propde como
atividades para a flexibilidade de uma organizacdo: a busca de
solu¢oes inovadoras nao focando apenas no tradicional;
flexibilizar os produtos e criar servicos para os consumidores;
desenvolvimento de tecnologias atuais e adequadas ao contexto;

e, inovagao constante tanto de processos quanto de produtos.
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Os elementos de analise foram:

* Quantidade de produtores cadastrados;

* Elementos utilizados pela web site do CoDAF para o
cadastro: apresentagao, informacoes, destaque, diferencial,
quantidade de imagens;

* Forma de apresentagio do contato além do telefone: e-
mail, site, pagina do Facebook;

* Quantidade de acessos obtidos por cada produtor
cadastrado.

Para efeitos desta pesquisa, considera-se como vantagem
competitiva a visibilidade do produtor e dos produtos oferecidos,
mensurada com a quantidade de acessos ao cadastro. Para tanto,
o critério de escolha dos produtores foi o ranking segundo o
namero de acessos.

Observando a quantidade de acessos na data da coleta dos
dados, considerou-se o valor 1000 como padrio para medir em
trés estratos a quantidade de acessos. Assim, estipulou-se que 0s
produtores que obtiveram acima de 2000 acessos foram
considerados produtores de grande visibilidade, com um indice
alto de acessos, produtores que tiveram acima de 1000 e abaixo
de 2000 acessos obtiveram valor geral padrao, e os produtores
que obtiveram uma quantidade de acessos inferior a 1000, foram
considerados com um indice baixo de acessos. Para efetuar a
analise comparativa os dados foram sistematizados em planilha

eletronica.
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3 P6s-modernidade, complexidade e o projeto CoDAF

Considerando o contexto das revolugdes tecnoldgicas e das
mudancas das relagdes sociais que acontecem nao somente de
forma pessoal, mas, de igual forma, por meio de aparelhos
tecnologicos, percebe-se que o grande excesso de informacdes e
as diversas possibilidades de acesso permitem que os sujeitos
estejam envolvidos em um contexto informacional que possibilita
infinitas interpretagdes e, consequentemente, muitas verdades
expostas por muitos angulos diferentes.

E uma realidade que ultrapassou os limites da modernidade
para o inicio de uma era chamada de Pés-Modernidade. Pode-se
verificar a questao da Pés-Modernidade, defendida por Japiassu e
Marcondes, no Dicionario Basico de Filosofia (]APIASSU;
MARCONDES, 2005).

Nas palavras de Santos (1986), o surgimento da Pos-
Modernidade esta atrelado as mudancas no modo de refletir da
sociedade em geral, muitas dessas reflexdes tiveram inicio por
volta de 1950, em decorréncia das mudancas no ambito artistico e
cientifico. Pode-se constatar que esse periodo foi marcado por
um fator marcante relacionado a predominancia do grande
alcance da midia analégica.

Verifica-se, na atualidade, que a questao da Pés-Modernidade
¢ uma tematica que esta sendo muito discutida por diferentes
filésofos e socidlogos do mundo todo, principalmente a partir da
Década de 1980 (JAPIASSU; MARCONDES, 2005). Lyotard,
filésofo francés, a partir da leitura de Japiassu e Marcondes (2005,
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p. 190) apresenta a ideia da condi¢io pds-moderna “[...] como
uma necessidade de superacio da modernidade, sobretudo na
crenga na ciéncia e razdo emancipadora, considerando que estas
sdo ao contrario, responsaveis pela continuagao da subjugacio do
individuo”.

Por outro lado, Habermas, baseado nas concepg¢oes de
Japiassu e Marcondes (2005) denomina a Pés-Modernidade como
um “projeto da modernidade”, algo que ainda esta em construgao
e precisa do intermédio e da atuagao da razao critica para que o
sujeito consiga se livrar das amarras ideoldgicas do poder
politico-econ6émico.

Frente ao exposto, compreende-se por Pés-Modernidade um
periodo em que as grandes certezas sdo questionadas, ou seja, O
cientificismo cartesiano da Idade Moderna nao consegue mais
responder a todos os questionamentos e fenémenos que
envolvem a vida do sujeito pés-moderno. Em outras palavras, as
reflexdes surgidas na Pods-modernidade nio conseguem ser
pautadas em critérios absolutos e matematicos da Idade Moderna
e, assim, nao se conseguem mais explicar tudo pela via racional.
Abre-se a possibilidade para a vulnerabilidade, das incertezas e
quebras de paradigmas estabelecidos. Desse modo, surge, cada
vez mais, o convivio com diversas correntes de pensamentos,
teorias, vertentes, multiculturalismo e instabilidade de valores em
todas as areas.

Considerando o contexto da Pds-Modernidade, Santos
(1986, p. 17) afirma que: “o individuo vive banhado num rio de
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testes permanentes. Digitalizados, os signos pedem escolha, nao
ha uma decisao profunda, existencial, mas uma resposta rapida,
impulsiva, boa para o consumo”. Posto isto, a informagao
atendera momentaneamente a necessidade do usuario, porém,
havera necessidade de nova informacao.

Segundo Bauman (2000, p. 70) “A incerteza do presente é
uma poderosa forc¢a individualizadora [...]”. Como a davida nao
confere um sélido posicionamento “a ideia de interesse comum
fica cada vez mais nebulosa e perde todo o valor pratico [...]”.
Nao ha uma unica causa, “nao tém endereco especifico e muito
menos 6bvio”.

Diante disso, na Pés-Modernidade nada ¢ fixo, tudo pode ser
reorganizado e transformado. Tudo depende dos objetivos
pretendidos e das condi¢oes de realizacio dos mesmos. Dessa
maneira, varias possibilidades podem ser agregadas e conviverem
pacificamente, se complementando (BAUMAN, 2000). Isso pode
ser verificado em todos os campos, até em processos de gestao de
empresas.

Na atualidade, o conceito rigido das organiza¢cbes como
estruturas piramidais ndo é mais aceito, a informagao precisa
circular com velocidade, trazendo os mais diversificados pontos
de vista acerca do mesmo tema. Assim, faz-se necessirias novas
maneiras de pensar as organizagdes com metodologias
inovadoras e linguagens, visto que os sistemas organizacionais
sdao, em si, complexos e devem ser gerenciados pela flexibilidade
diante das incertezas.
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Para Morin (2017), chegamos ao século XX, momento das
grandes incertezas, percebendo que a histéria nao ¢é linear, mas
ciclica, visto que a ideia de progresso histérico nao
necessariamente ¢ verdadeira. Assim, pode-se dizer que a técnica
evoluiu, porém, a ideia de um progresso continuo em todas as
esferas ainda precisa ser repensada, principalmente no tocante a
concepcao de verdade absoluta. Uma teoria, por melhor que seja,
pode ser substituida por outra por responder melhor uma questao
ou por outros interesses.

Na acepcao de Morin (2015) a complexidade recai na parcela
de incerteza que ¢ prépria do fendmeno em si ou decorrente da
limitagao da compreensao humana. A complexidade compreende
fenémenos aleatérios e nada muito preciso, afirmando que o
cérebro humano pode ser considerado uma realidade complexa
justamente por ter capacidade de trabalhar o vago, o impreciso, a
adaptacao, diferente da inteligéncia artificia. No entanto, a
complexidade nio se reduz a incerteza. Ela é “a incerteza no seio
de sistemas ricamente organizados. Ela diz respeito a sistemas
aleatérios, cuja ordem ¢é inseparavel dos acasos que os
concernem” (MORIN, 2015, p. 35).

Na obra ‘Como viver em tempos de crise’ (2015), Morin
aborda questoes politicas, economicas no panorama do mercado
global e a incerteza que paira sobre todos os setores, sejam
cientificos, culturais, educacionais ou econdmicos. Segundo o
autor, quem se recusa a compreender o pensamento complexo

nao apresenta condi¢oes de compreender a ambivaléncia do
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cientificismo atual, no qual o jogo de interesses do mercado faz
parte de todo o processo da construcio da ciéncia e das
organizagoes. “Os efeitos da agdo dependem nao s6 das
inten¢oes do ator, mas também das condi¢oes proprias do meio
que se desenrola”(MORIN; VIVERET, 2015, p. 24).

Nesse panorama, Choo (2003, p.27-28) expoe:

Primeiro, a organizacdo usa a informacdo para dar
sentido as mudangas do ambiente externo. A empresa
vive num mundo dinamico e incerto. Precisa garantir um
suprimento confiavel de materiais, recursos e energia. As
forcas e a dindmica do mercado moldam seu
desempenho [...] A dependéncia critica entre uma
empresa ¢ seu ambiente requer constante atengio as
mudangas nos relacionamentos externos. A organizacio
que desenvolve desde cedo a percepgao da influéncia do
ambiente tem uma vantagem competitiva.

Se por um lado as incertezas trazem instabilidade, por outro
sao responsaveis pela inovagdo, criatividade e busca de
alternativas para a dissemina¢do da informac¢io e do
conhecimento. Neste contexto, pode ser inserido o pensamento
complexo que em linhas gerais questiona a teoria classica,
principalmente baseada no filésofo e matematico Descartes
(1987) que a fundamentava em trés pilares: simplifica¢ao, ordem
e razio, almejando estabelecer a verdade como fim ultimo da
ciéncia. Esta l6gica adentrou as organizagbes com suas estruturas
hierarquicas rigidas, desagregadora, com pouca abertura ao

didlogo e ao fluxo informacional.
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A complexidade vem do termo complexus que implica na
capacidade de abranger muitos elementos ou partes que se intet-
relacionam. Morin (2015) compreende a complexidade como o
tecido constituido de partes heterogéneas relacionadas ao uno e
ao multiplo, mediante a inquietude da desordem, da incerteza.
Em palavras do autor, “ela é [...] o tecido de acontecimentos,
acoes, interagdes, retroagdes, determinagdes, acasos, que
constituem nosso mundo fenoménico” (MORIN, 2015, p. 13).

O pensamento complexo, portanto, ao contrario do
reducionista cartesiano, busca unir e incorporar uma gama de
ideias, informacdes e conhecimentos, num fluxo incessante do
movimento do devir. Nada ¢é estitico ou absoluto Da ordem
emerge a desordem e vice-versa, num processo criativo, inovador
e ao mesmo tempo agregador e dialdgico (MORIN; LE
MOIGNE, 2007). Na leitura que Mariotti (2007, p. 727) faz de
Morin: “A complexidade é uma palavra problema e nio uma
palavra solu¢ao”, pois “[...] corresponde a multiplicidade, ao
entrelacamento e a interacao continua da infinidade de sistemas e
de fenémenos que compdem o mundo atual [...]".

Uma das caracteristicas principais do pensamento complexo
incide na possibilidade integradora, isto ¢, unir o tradicional ao
novo; a teoria com a pratica, num movimento criativo, inovador
(MORIN; LE MOIGNE, 2007).

Neste cenario, pode-se entender a agricultura familiar e o
projeto CoDAF como exemplos de praticas que se utilizam da
complexidade. O projeto associa tecnologia da informagao e
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comunica¢do com os procedimentos milenares da agricultura
familiar. Esta unido de praticas diversificadas e teorias que se
completam torna o projeto CoDAF complexo.

Uma questdo a ser colocada acerca da agricultura familiar é a
constatacao do grande erro que incide no pensamento de que ela
¢ um tipo de agricultura que necessariamente nao se utiliza de
tecnologia, mas apenas de baixo insumo, isto é, do uso dos
elementos essenciais para a produgdo agricola. Este tipo de
pratica agricola pode e deve usar a tecnologia, sem que isso
descaracterize sua esséncia (BATALHA; BUAINAIN; SOUZA
FILHO, 2005).

O CoDAF “[...] destaca pelas a¢Oes voltadas a amenizar as
barreiras que dificultam o acesso e uso da informagio pelos
produtores rurais, especificamente pelos agricultores familiares”
(AFFONSO; PERRONI, 2016, p. 23). O principal objetivo do
projeto incide na inclusao digital e no estabelecimento de dialogo
com os pequenos produtores da regidao a fim de desvendar as
demandas desses pequenos agricultores e gestores e, assim, poder
auxilid-los em usar tecnologias que atendam as necessidades do
grupo. Para tanto, foi criado um portal que constitui um veiculo
direto na obtencao de informacles por parte de pequenos
produtores.

Um dos servigos que o site fornece é o cadastramento da
propriedade pelo produtor. Contribuindo na légica de que “a
informacao se torna ferramenta util para o desenvolvimento do

agronego6cio nacional, com énfase ao segmento da agricultura
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familiar que encontra barreiras fisicas, geograficas, digitais e
comunicacionais” (VIEIRA; BERNARDO; SANT ANA, 2015,
p. 175).

A motivagao do projeto neste ponto ¢ promover nos
pequenos produtores a percepcao de beneficios que podem
produzir o uso das TIC, incentivando, ademais, a busca de
caminhos de capacitagio e formagao para eles (AFFONSO;
HASHIMOTO; SANT’ANA, 2015).

Considerando que a organizagdo do site do CoDAF
disponibiliza nao apenas a informagio institucional do projeto,
mas também a informagdo que caracteriza a Agricultura Familiar
no Brasil, incluindo 6rgdos oficiais que a assistem, noticias,
informagoes especificas para e sobre produtores, acesso a estudos
cientificos em torno ao uso das TIC na Agricultura Familiar e no
desenvolvimento rural, eventos cientificos e, por fim, a revista
cientifica com estudos correlatos a area. Além de todos os pontos
destacados, também se encontra na pagina do projeto o servi¢o
de cadastro das propriedades de pequenos produtores.

O produtor interessado pode ingressar com o Certificado de
Pessoa Fisica (CPF) e uma senha criada no proprio site para
cadastrar a sua propriedade. Este processo de cadastro ¢ realizado
sem ocasionar despesas para o produtor.

Ele pode incluir dados nos topicos: Apresentacao; Meios de
contato; Produtos; Destaque; Diferencial; Informagoes; Imagens
e Localizacao (inclui o mapa).
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Destaca neste processo que a web site de CoDAF utiliza uma
linguagem natural e amena para qualquer tipo de usuario, de
maneira que usuarios leigos possam usar e aproveitar esse recurso
que pode servir para disseminar a producdo de cada um, tendo
assim uma opgao de canal de venda tanto de produtos como de
Servicos.

Espera-se animar uma discussaio em torno da teoria da
complexidade e um processo realizado dentro da web site do
projeto  CoDAF, como ¢ o cadastro de produtores e
propriedades, observando uma proposta inovadora de uso e de
disseminacao de informacdes, vertente expressiva na Pos-
Modernidade.

Neste sentido, o professor doutor Ricardo Sant’Ana,
coordenador do CoDAF, acompanhado de outros autores,
defendem que “a escolha do processo adequado, minimizando
ruidos [...]” pode favorecer a eficiéncia dialégica, como ¢
pretendido pelo projeto CoDAF (VIEIRA; BERNARDO;
SANT ANA, 2015, p. 177).

O processo de cadastro de produtores junto com
caracteristicas das suas propriedades almeja diminuir ruidos na
disseminac¢ao de informagodes de pequenos produtores, dado que
estabelece um canal direto com clientes potenciais. O CoDAF
enxerga o cadastro de produtores como uma possibilidade de
outorgar vantagens competitivas a eles, aproximando-os no
aproveitamento das TIC.
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Posto isto, como ja colocado, o CoDAF ¢, em si, um sistema
complexo que agrega a agricultura familiar com procedimentos
milenares com a tecnologia, sem que ela perca sua natureza.
Contudo, a capacidade de contextualizar conhecimentos diversos
e integra-los nido ¢é uma tarefa facil quando a cultura de
aprendizado que se tem ¢é aquela que prioriza, desde cedo, separar
em vez de agregar. A capacidade de situar uma informacao dentro
de contextos que exigem um olhar além daquilo que ja se sabe,
inter-relacionando outras informac¢oes e conhecimentos ainda é
algo  que requer reflexdes, discussdes e mudangas de
comportamentos. Ainda ha um longo percurso a percorrer
quando o aprendizado esta relacionado ao modo de aprender a

pensar e atuar a partir do pensamento complexo.

4 Resultados

Sistematizados os dados dos produtores cadastrados tém-se
os seguintes fatos (O conjunto de dados pode ser observado no
apéndice A):

* 3 produtores (8,3%) possuem acessos acima de 2000.
Desses 3 produtores, um se destaca com um diferencial
de mais de 5000 acessos.

* 24 produtores (66,6%) possuem uma média de acessos
acima de 1000 e abaixo de 2000;

* 9 produtores (25%) possuem abaixo de 1000 acessos;

Diante da situacao apresentada e dos elementos coletados,
realizou-se uma analise comparativa entre os 3 produtores que

possuem acessos acima da média com os 9 produtores que
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apresentaram um acesso inferior a média de 1000 acessos. Para
tanto, foram considerados os seguintes elementos da constituicao
da pagina dos produtores: quantidade de linhas utilizadas para
elaborar a apresentagio, acréscimo de informagdes, atribuigao de
aloum destaque e/ou diferencial para os seus produtos e
quantidade de imagens disponibilizadas.

Foi possivel verificar que os trés produtores com maior
nimero de acessos registraram informagoes em todos oOs
elementos disponiveis para a criacao de seu cadastro, sendo eles
Apresenta¢ao, Informacio, Diferencial e Destaque, observado
também que esses produtores disponibilizaram uma quantidade
boa de imagens (22, 17, 46 imagens na ordem decrescente dos
acessos).

Um dos diferenciais notados esta relacionado ao produtor da
posicao 1, de Bauru, que apresentou um nimero bem acima de
todos os outros, 5459 acessos, fato que pode ser associado a um
elemento diferencial em relagio aos demais: este produtor é o
unico que indicou possuir um site na pagina do cadastro,
possibilitando, assim, acesso a seus produtos e a outras atividades
relacionadas com o turismo rural.

Em relacao ao produtor de Tupa, posicao 3, verificou-se que
a quantidade de imagens foi um dos diferenciais em relagao aos
outros produtores. O nimero de 46 imagens disponiveis na sua
pagina representa o maior nimero de imagens cadastradas por

todos os produtores.
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No tocante a quantidade de linhas utilizadas para elaborar a
Apresentacdo, verificou-se que: 27 produtores (75%) utilizaram
até 3 linhas para elaborar a apresentagdo de seus produtos, 4
produtores (16,6%) utilizaram 6 linhas e somente trés produtores
(8,3%) wutllizaram a quantidade superior a 5 linhas.
Coincidentemente, os trés produtores que tiveram o maior
nimero de acessos também foram os unicos que fizeram uma
apresentacao utilizando uma quantidade igual ou superior a 5
linhas, sendo que o primeiro no ranking utilizou 9 linhas.

Observa-se, entdo, que hd uma relacio direta entre a
quantidade de informagdo ingressada pelos produtores no seu
cadastro no elemento disponibilizado para a apresentagdo e a
quantidade de acessos obtidos por eles no site do CoDAF.

Outro ponto que chama a atencio ¢ o fato de que entre os
produtores que estiveram na média padrio e abaixo dela,
gradativamente foram deixando de preencher os elementos do
cadastro Informacao, Diferencial e Destaque. Somente 8 de 33
produtores ingressaram suas caracteristicas nesses elementos.

Nesses dados apresentados foi possivel observar que o
cadastro de produtores procede como uma forma de suprir
necessidades de inovacdo no contexto organizacional de
pequenas propriedades, isto como uma forma de perdurar diante
dos desafios que propée a Pés-modernidade. Observou-se que
um grupo destacado de produtores enxergou como vantagem
competitiva o cadastro de informagdes visando o registro da
maior quantidade de atributos, o que de fato possibilitou a
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obten¢do de maior quantidade de acessos a essas informagdes
registradas.

Ademais, observando a complexidade com um viés
dial6gico, isto é, que inter-relaciona-se com varios principios,
praticas e discursos, pode-se ter mais uma constatagao de que a
agricultura familiar e o projeto CoDAF promovem o pensamento
complexo: retrata a didlogo no desenvolvimento de antiga
atividade da agricultura no contexto de uma ferramenta
tecnolégica que permite inovar varias das atividades que uma
organiza¢ao com essa atividade economica deve e precisa realizar.

Todavia, ainda o pensamento esta voltado ao classico, ou
seja, cartesiano, que reduz o todo as partes, a partit da
fragmentacdo. ~ Muito  se  fala de  integracio, de
interdisciplinaridade, da unido entre teoria e pratica, mas ainda
pouco tem sido feito e os avangos siao infimos nesse sentido.

A pés-modernidade marca a era das incertezas, porém vive-
se como se houvesse certezas, férmulas unicas de agir e previsoes
para tudo. Contudo, o homem do campo conserva a sabedoria
milenar da compreensao de que na natureza nao ha exatidao,
apenas algumas regularidades e a tecnologia pode trabalhar a
favor da natureza, muito embora nido substitua o olhar do
agricultor em muitos aspectos.

Nesse sentido, o projeto CoDAF consegue inter-relacionar
teoria e pratica; o velho é o novo, ou seja, a tecnologia que nao
despreza o saber milenar da agricultura familiar. O que implica
que o projeto CoDAF tem em si uma natureza complexa,
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atendendo aos anseios pdés-modernos, visto que sai do
reducionismo classico, fruto de um pensamento que foi
importante na Idade Moderna, mas que na Pés-modernidade
deve ser repensado.

5 Consideragées finais

Toda a organiza¢ao do conhecimento na Pés-Modernidade
passa a ser um sistema complexo, pois como visto, nao ¢ possivel
mais que as organizagoes se mantenham no mercado sem que
haja um fluxo informacional e sua respectiva organizagao. Sob
este ponto de vista, o projeto CoDAF, diante dos achados da
nossa pesquisa, pode ser considerado um espago que possibilita a
discussio dos desafios da Pés-Modernidade no contexto
organizacional, pois esta inserido nesta légica agregadora de
varias vertentes que unem praticas diversas e aceita 0 novo, no
caso a tecnologia, sem desprezar o antigo que incide no processo
agricola milenar e humanista.

Quando os usudrios da pagina do CoDAF decidem ingressar
em um produtor cadastrado, podem fazé-lo tendo ou nao
informagoes prévias dele, por tanto, seria necessario tratar essas
motiva¢Oes mediante uma prolongagao deste estudo. Contudo, se
nos resultados da pesquisa ha sim uma relacio entre as
caracteristicas das informacOes registradas e os ingressos ao
cadastro, pressupoe-se que essas caracteristicas motivam a melhor
disseminag¢ao do cadastro do produtor.

Propéem-se  estudos  posteriores na  competéncia
informacional dos produtores, pois, apesar de serem oferecidos
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recursos como os que disponibiliza 0 CoDAF, faz-se pertinente a
correta utilizacdo deles, assim como as informacdes cadastradas
precisam ser pertinentes e precisas para que os produtos e 0s
servicos oferecidos possam indicar um bom caminho na
disseminagao do negdcio do produtor, sobretudo no uso de
estratégias e recursos como os disponibilizados pelo CoDAF cujo
objetivo esta no auxilio a busca de solu¢Ges inovadoras por meio
de tecnologias atuais que possam estar ao alcance do pequeno
produtor.
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