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Prefacio

Fabio Mosso Moreira®

O conteudo deste livro é resultado das exposi¢des e discussoes realizadas no ambito do 11
Workshop de Informagao, Dados e Tecnologia (WIDaT), ocorrido entre os dias 27 a 29 de
novembro de 2018, nas pendéncias da Universidade Federal da Paraiba (UFPB).

O WIDaT ¢ um férum de pesquisadores e demais envolvidos com a questao do acesso e uso
a dados, oriundos de areas como a de Ciéncia da Informacao, Ciéncia da Computagio,
Engenharias, Matematica e Administragdao entre outras.

O evento abre espago para participacdo de representantes do setor privado e do governo,
possibilitando desta forma a realizacio de um amplo didlogo que possibilite operacionalizar uma
Rede de Pesquisa Brasileira de Acesso a Dados.

A segunda edi¢io foi organizada pelo Programa de Poés-Graduagio em Ciéncia da
Informacao, da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), sob coordena¢io do Prof. Dr.
Guilherme Ataide Dias, e ampliou os resultados da primeira edi¢ao do evento realizada em 2017,
no ambito do Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia da Informagdo, da Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC).

O formato deste livro foi idealizado pelo Prof. Dr. Ricardo C. G. Sant’Ana, coordenador da
Comissao Cientifica, e tem como esséncia reunir, nao sé os textos dos artigos publicados no
evento mas, também, permitir o acesso aos demais conteidos gerados. Neste esfor¢o de ampliar
o acesso e visibilidade da grande troca de conhecimento ocorrida durante o evento, foram
incluidos nesta obra os conteudos das palestras e mesas de debate. Cabe especial destaque, ainda,
a inovadora proposta de divulgagio dos videos, dos slides e das transcricdes das apresentagdes
dos autores e dos palestrantes, contribuindo, assim, para a ampliacao das possibilidades de acesso
e uso do rico conteudo resultante das diversas atividades do evento. Trata-se, portanto, de um
marco na trajetoria das publicagoes ampliadas, em especial aquelas relacionadas a eventos.

a  Universidade Estadual Paulista (UNESP). E-mail: fabio.moreira@unesp.br. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9582-
4218. Cutrticulo: http://lattes.cnpq.br/1614493890723021
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Ciéncia Aberta: o papel dos metadados na descoberta de conhecimento

Open Science: the role of metadata in the knowledge's discovery
Ana Alice Baptista’

Transcrigao da apresentagao

Para mim ¢ bastante diferente, mas é muito bom, é um prazer imenso estar aqui, a primeira
coisa que eu queria dizer é agradecer a Universidade Federal da Paraiba, ao evento o convite.
Cumprimentar meu colega, os que eu conheco e os que eu ndo conhe¢o, cumprimentar também
a audiéncia e desejar a todos um excelente Workshop.

Queria dizer também que gostei muito das falas da mesa, gostei muito de saber que os anais
do Workshop vio ser disponibilizados assim dessa forma. F uma almofada de ar fresco, porque
nés ja temos as tecnologias para fazer isso a anos, e¢ a comunidade cientifica ¢ muito
conservadora nos seus processos, nido ¢ conservadora em suas investigagdes mas em seus
processos na minha opiniao é muita conservadora.

Nos ja mudamos e temos as tecnologias suficientes para fazer muitas coisas e nao fazermos,
e portanto é muito bom e fico muito feliz, dou toda autorizacao para fazerem a transcricio ou
fazerem que quiserem porque ¢ disso mesmo que precisamos, precisamos por as coisas a mexet,
abalar um pouquinho as estruturas e fazer de forma diferente, porque nio é pela dificuldade
tecnologica que nao fazemos. Essa era uma das coisas que eu ia dizer e portanto certamente estou
aqui com essa perspectiva para contribuir para algo de bom, para que as coisas que fazemos
estejam disponiveis e possam ser usadas, ¢ disso que eu venho a falar hoje.

Eu vou falar de ciéncia aberta, da minha perspectiva de ciéncia aberta, eu tenho trabalhado
ultimamente nas tematicas dos dados fundamentais abertos com a consciente aberta, na Europa
eu tenho sentido que a ciéncia aberta esta um pouco ao horizonte de algumas coisas, e o nivel de
tecnologias, de perspectivas de organizacado da informagao, da minha perspectiva os dados
fundamentais abertos estao a caminhar na ciéncia aberta.

Mas a ciéncia aberta também ja esta a querer a pegar o comboio. Acho que alguns anos atras
eu ficava muito na questdo do acesso infra ao acesso aberto que ¢ muito importante, mas muito
na questao do repositorio e pouco além dos repositorios. Portanto vou dar minha perspectiva
sobre isso, vou falar do Linked Open Data ou dados linkados abertos, acho que no Brasil seriam
dados abertos vinculados, metadados e claro para aquilo que me convidaram para vir aqui que ¢
papel dos metadados na ciéncia aberta e que tem a ver com essas coisas todas.

E vou comegar falando o que significa estar aberto. Estar aberto eu vou buscar a defini¢ao
da Open Knowledge Foundation que diz que aberto significa que qualquer pessoa pode
livremente usar, modificar, compartilhar, para qualquer propodsito, portanto esta aberto para
outro acessar.

No Portal Portugués de Ciéncia Aberta tem uma frase muito interessante que é essa “o
conhecimento é de todos e para todos”. Esta de acordo também com o que diz a Open

a  Universidade do Minho (Ummho) Emall anal1ce@ds1 ummhop ORCID https://orcid.org/0000-0003-3525-0619.
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Knowledge Foundation o conhecimento e para todos e nao somente para alguns. E também com
o que o senhor vice-diretor vinha a dizer, e o professor Ricardo e professor Guilherme, na
questao da distribui¢do do conhecimento, ele nao pode ficar enclausurado, precisa ser distribuido,
disseminado por todos.

Ciencia aberta, estamos a falar sobre o que significa estar aberto, estd aberto nao ¢é sé estar
disponivel, é mais do que isso, é poder ser utilizado. Na Ciéncia Aberta estamos a falar de partilha
sem reservas, de informacao, isso aqui ja ¢ um olhar meu, sobre o que esta no portal portugués
de ciéncia aberta.

Nao estamos apenas a falar de partilha de documentos, de partilha de dados, estamos a falar
de partilha de processos também do processo cientifico, na verdade ¢ da cultura da informagao
dos processos cientificos, expandindo um conceito de responsabilidade social.

Portanto, o que aparece no portal da ciéncia aberta portugués fala que publica¢oes e dados
abertos, a investigagdo e inovagao abertos, eu botei aqui processos de investigacio e inovagao
abertos, redes abertos, ciéncia e ciéncia aberta.

Eu acho que aqui nas publica¢cbes nio sao s6 publicagdes, portanto eu nao compilei nada
sobre mas eu acho que aquelas publicacdes nao sao apenas textos, temos mais coisa, portanto
temos os videos, dudios, fotografias, o que tivermos, desde que sejam caracter cientifico. Eu
mudei entio em vez de chamar de publicagdes vamos chamar de fatos, mas de enquanto estiver a
falar sobre publica¢oes estamos a enfocar no texto, e nés podemos fazer muito mais.

Desmistificar os artefatos e os processos, portanto chega da gente ter as coisas disponiveis
online, vou dar aqui alguns exemplos. Este aqui sao videos, e screenshots de videos do periddico
de videos, de um artigo que publicado em texto e possui um video acompanhado. Este aqui ¢
também uma captura de tela da informacao e dados que estio disponiveis no European Portal de
dados de ciéncia e tecnologia, portanto sao dados cientificos que estao ali.

A gente ter s6 disponivel o video ¢ suficiente para encontrar esse video, é o suficiente para
conseguir manipular esses dados? Noés conseguimos manipular esses dados, e depois de entrara
ali nao consegui compreender nada daquilo. Os videos estio disponiveis, mas precisamos de mais
um bocadinho além de publicar os artefatos na Web e achar que estamos a fazer ciéncia aberta.

Tem fundacdo do suporte que nao sao facilmente encontrados nao sio pesquisaveis. Entao
por que vamos abrir se eles estao ali mas nao sao encontrados e nem pesquisaveis, nao da para
fazer nada, qual as necessidades de abrir.

Outro exemplo, entrando dentro dos dados fui buscar dados que a gente consegue ler, esse
aqui é em espanhol, e me diz uma coisa, para compreender o que significa entrar aqui dentro
dessa ciéncia, entrar e compreender o que sao aqueles dados, para nés humanos que sabemos ler
francés, espanhol, e conseguimos saber o significado daquilo que esta escrito, nao ¢ facil.

Eu tentei e nao tenho a certeza de ter conseguido compreender aquilo, e também embora
aqui seja um pouquinho mais facil, eu tenho nimero de avaliadores na gestao publica mas eu nao
sei o que ¢ este CIA, portanto ha aqui bastante coisa que a gente nao sabe o suficiente para
conseguir interpretar esses dados de forma fidedigna, por mais que entenda o que estd aqui
escrita, aqui eu tenho o portal, etc., varias parcelas, mas por mais que a gente entenda aquilo nao

conseguimos interpretar bem aqueles dados.



E nés somos humanos, nés temos capacidade de interpretagao, agora tendo esses dados
abertos e maquina virem buscar esses dados e tentar aproximar esses dados automaticamente sem
interven¢ao humana, ou com pouca interven¢ao humana, com outros dados nao consegue fazer.

Portanto muitos dos artefatos que tentamos disponibilizar nio siao interpretaveis, e
facilmente utilizados por causa disso. A minha utilizacao dos dados esta diretamente ligada com
coisas automaticas ou mais automaticas possivel, esta diretamente ligada a interoperabilidade, em
particular, a interoperabilidade semantica, que ¢ ser significado, deve ser informacao que permita
as maquinas interpretar o que esta ali. Portanto se essas informagdes nao vem junto com os
dados nao se consegue interpretar.

Se nao se consegue utilizar nem interpretar para que abrimos? Para que disponibilizar? Na
verdade precisamos de dados, na ciéncia aberta lidamos com dados, e dados sobre os dados, e
quando falta dados nao faltam s6 dados, faltam também outras coisas. Nos precisamos dos dados
e dos catalogos, e tudo com os formatos adequados e significados embutidos, tenho que trazer
significado para que eles possam ser interpretados.

Repare aqui, entrevistas foram realizadas com individuos que trabalham em instituigdes de
ensino superior. Pelo catalogo eu consigo ter aquelas informagdes todas sobre os dados, e
consigo ter aquela informagao conforme processada por maquinas.

Outro exemplo, datasets que conjuntos de dados foram voltados de questionarios sobre a
necessidade de informacdo de médicos, portanto os nossos catilogos podem ter coisas mais
simples outras mais rebuscadas.

E depois outra coisa que ja tem a ver com os dados, entrar nos dados por dentro e ter mais
informagdes, nao apenas informagdes nos catalogos, mas também informagdo que esta nos
dados, e se esses dados trouxer significado com ela a gente consegue responder perguntas mais
complexas, como por exemplo, que artigos sobre as necessidades de médicos oncologistas
apresentam como resultado necessidade de informacao sobre diagnostico?

Aqui estamos a falar dos dados e aqui estamos a falar dos catalogos. Se essa informagao vier
dos dados e estiver em uma forma processavel por maquina e trazer significado a gente consegue
fazer perguntas desse género, e consegue aproximar isso daqui com dados de outros sitios
facilmente.

E preciso poder interpretar facilmente ndo somente os catilogos mas os proprios dados.
Tem havido um esfor¢o grande por tratar os catilogos em Linked Open Data mas os dados
também precisam estar em Linked Data, ou multiplas informagdes sobre os dados precisam estar
nos catalogos, temos que incluir mais informagao no catalogo.

Este aqui ¢ o primeiro site que eu pus no inicio quando tinha feito a definicdo de ciéncia
aberta, e portanto sao estas coisas todas que para mim que trabalho com dados e imagino que
para muitas pessoas que estao aqui, nés precisamo a falar de dados, dados e metadados.

O que ndés vamos ter de fato sdo artefatos e dados sobre os artefatos, os dados abertos
também sao um tipo artefato s6 que na definicdo aparecem separados, ¢ dados sobre dados
abertos, o processo e dados sobre o processo, redes abertas de ciéncia e dados sobre redes

abertas de ciéncia.
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Ter os processos abertos mas ter os processos abertos significa ter também dados sobre os
processos, e estes dados estarem também abertos, e podem ser trabalhados e processados e
cruzados com outros dados.

E informagao devem ser interpretaveis para humanos e para maquinas, portanto devem ser
human-readable ¢ machine-readable. Uma das coisas que eu vejo também ¢é gente que balanga
entre dois extremos, um é tudo human-readable ou ter tudo machine, nés humanos precisamos
também de ler e processar aquela informacao e buscar aqueles dados, e se a informac¢ao nio
estiver legfvel por maquinas também nao conseguiremos trabalhar aquilo.

Viemos aqui a uma sigla que vocés ja ouviram que é FAIR, que os dados devem ser FAIR,
quer dizer Findable, Accessible, Interoperable and Reusable, ou seja, encontravel, acessivel,
interoperavel e reutilizavel. Na minha opinido é que tem havido um esfor¢o muito grande aqui no
Findable e no Accesible e esfor¢o bastante menor aqui no Interoperable e Reusable, e eu acho
que nos estamos na hora de fazer esse esforco. Tem havido algumas iniciativas mas é preciso
mais, é preciso um esfor¢o da comunidade para encontrar esses dados que nds temos disponiveis.
Eu sei que os dados de catilogo ainda nio sdo interoperaveis, eu sei que nds temos iniciativas
mas nao chega, vamos por dados linked data nos catalogos.

Quando eu falo que nestas coisas, no FAIR, estou a falar da coleta de metadados, portanto
nao estamos a fazer as coisas ainda bem-feita. A gente precisa mudar para o paradigma dos dados
abertos dos dados em linked data. Por que? O linked data sio dados semanticamente
interoperaveis através de comunidades de pratica, empresas, governo, possuem uma dificuldade
de interoperabilidade mas nés temos que caminhar para la.

Atualmente na minha opinido o cenario que ndés temos ¢ esse. Temos artigos, teses,
relatorios, que falam muito bem um com os outros, com o protocolo PMH, mas falam mais ou
mesmo porque depois vamos ver os metadados e vemos que algumas coisas nao cruzam com
outras. Depois temos os repositorios cientificos com protocolos que também falam uns com
outros, e também algumas outras coisas que falam com outras e estao ali.

Entao temos ali coisas que falam uns com as outras mas que nao falam com quem estao ao
lado, atualmente a expressio que tem sido muito utilizada sdo os silos de dados. E Quando eu
falo de interoperabilidade local ¢ para essas coisas falando uma com as outras, é ter um minimo
de interoperabilidade, quando eu vou a Inglaterra eu nao falo com os ingleses mas eles vao me
reconhecer, e a mesma coisa com os franceses certo, mas entre os franceses e os ingleses eles
conseguem resolver a questao. Com o espanhol todos temos essa questao que também estamos
conseguindo resolver a questdo. A interoperabilidade ¢é isso, é por significado perceptivel pelo
outro.

Aqui um exemplo da LOD cloud, que significa Linked Open Data cloud, e esses aqui sdo
datasets, sao cada vez mais datasets, e a gente consegue ver ali no meio uns especiais que sao a
DBPedia por exemplo, mas hoje ja tem muitos datasets. Esses datasets para estarem aqui tem que
ter dados abertos e cumprir as regras do linked data.

O que eu falo ¢ o que o Berners Lee chamou de dados cinco estrelas, em data portals vocé
encontra dados em XLS e CSV, portanto estamos a falar de duas estrelas e tres estrelas. Mas o
que isso significa?
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Isso significa que o primeiro estd na web mas é PDF, que nao ¢ facilmente processada. O
segundo esta na web como dados estruturados, como por exemplo XIS mas é formato
proprietario. O terceiro € igual a este mas ja nao é proprietario, como CSV. O quarto é estar em
RDF, que é um formato de base da web semantica. E o quinto ¢é ser linked data, que significa
linked data? Linked data significa dados com contexto, dados com significado, ou seja, eu preciso
ter os meus dados e preciso nao sé de ser ligados entre eles, mas ser ligados a outros dados que ja
existem para darem contexto aos meus dados. E esses dados que ja existem eles proprios estiao
ligados entre eles e estdo ligados com outros, e que nds temos esse tal grafo que vocés viram
anteriormente aqui destas ligacdes todas entre dados e datasets.

O que n6s falavamos no inicio da ciéncia aberta? Dos artefatos e dados, no portal da ciéncia
aberta portuguesa, nds criamos essas coisas todas nao aqui mas aqui em cima, no linked data. Por
isso precisamos de identificadores para as coisas, em Web Semantica temos que identificar coisas,
e os identificadores tém que ser unicos, e depois ligar esses dados todos, para trazer contexto.

Aqui esta um exemplo que eu trouxe, reparem aqui, isto aqui ¢ uma parte de um vocabulario
feito pelos meus alunos, no ambito desse trabalho eles tiveram que cuidar de um vocabulario
controlado de areas cientificas e importar aquilo em uma tecnologia que se chama SKOS. Entao
eles fizeram isso e aqui é uma parte, temos aqui um conceito que ¢ um conceito da area de
economia que faz parte desse conceito maior que é o 110, que ¢é individuos, institui¢des e
metadados.

Este aqui ¢ chamado na descrigao de dados com o link. Em vez de por economia, que esta
human-readable mas esta aqui machine-readable o link para conseguir ser processado. Quando eu
falo de link para outras coisas ¢ isso, nés temos nossos dados e que ligam com outras coisas.
Quando a gente for utilizar este vocabulario controlado pode utilizar pode interrogar meus dados
como se tivesse em uma grande gama de dados e ndo como se estivessem confinados.

Aqui trago outro exemplo que ¢é também do meu grupo de investigagdo, reparem tem
informagao sobre varias coisas do grupo, quem ¢ lider do grupo, nesse caso nao puseram nome
mas esta aqui o link, é um link ORCID da pessoa que esta a frente do grupo de investigagao.
Quando falamos de linked data ¢ isso, ou seja, ndo aparece nenhum nome mas aparece para as
maquinas processarem o link. A mesma coisa aqui, e aqui outra vez a mesma coisa, apontando
para um vocabulario controlado para dizer qual area, isso é o linked data, é ter as coisas ligadas, é
trazer contexto.

Se eu puser tecnologia TSI que é tecnologia e sistemas de informacao nés compreendemos
mas para uma maquina qualquer a processar aquilo em um contexto qualquer nao compreende o
que esta ali, precisa de informagao adicional, sendo vou processar inglés, francés, portugués, tudo
igual.

Isso é um exemplo de um grafo mas ¢ uma coisa muito pequenina, na LOD Cloud, ¢ um
grafo RDF. Tendo isto nés conseguimos ter isto que é que queremos, € a pergunta que eu fago é
hoje o professor Ricardo Sant’Ana disse que os anais desse workshop vao ser publicados em uma
forma completamente distinta e aberta. Quando eu falo aberta nao ¢ estar simplesmente na Web,

quando eu falo aberta é video, texto, etc, aberto no sentido de mais larga.

12



O que eu gostaria muito é que isto acontega e estar a acontecer, no governo eletronico isso
esta la na frente na Europa ja aconteceu, na ciéncia esta mais devagar, mas pode ser que passe a
frente do governo eletronico. Quando digo isto eu falo de iniciativas da Europa, nao estou a falar
de casos fantasticos da ciéncia que ocorrem nos EUA, mas eu vejo alguma coisa em escala a
acontecer.

A minha apresentacdo via terminar aqui, fiquem com esses desafios para vocés, pensem e
levem isso convosco, vao ter mais apresentacoes aqui hoje que estio relacionadas com essa
tematica, e portanto pensem nisso e pensem em fazer.

Mais algumas coisas que eu acho que pode ser interessante para vocés da Dublin Core
Metadata Initiative tem um canal do Youtube com alguns videos, a maior parte sdo inglés mas
tém também em espanhol, e portugués. Ha um projeto que tem um muitos cursos interessantes,
nao sé em texto mas também em video, e que sao linkados, colocados no linked data, portanto
podem confiar.

E se quiserem eu tenho um Scribd sobre Web Semantica que as vezes ponho coisas
interessantes, podem também consultar que pode ser interessante. Depois chamar atenc¢ao para
essa recomendacao, ontem ainda eu vi o professor Guilherme falou sobre trés brasileiros, é sobre
guia pratico para se ter dados na web. Isto aqui ainda nao esta tal como a gente gostaria mas ¢ um
bom conjunto de boas praticas para dados na web.

Também chamar a aten¢ao para essa linguagem, que ¢ uma linguagem para fazer espécie de
templates para registros RDF, e portanto para fazer uma espécie que funciona como um Schema,
que sio espécie de formas onde avaliamos nossos dados para ver se nossos dados estio de
acordo com as regras definidas, para repositorios, e para quem tem responsabilidade para criar
normas pode ser interessante.

Depois por ultimo acompanhar os trabalhos deste Dataset Exchange Working Group que
esta desenvolvendo uma série de especificacdes do W3C sobre essas tematicas. Aqui tem varias
coisas acontecendo neste grupo comegou com um objetivo pequeno e hoje tem quatro ou cinco
especificagoes.

Sio coisas muito recentes que estio acontecendo e vale a pena que vocés de vez em quando
entrem la para ver o que esta a acontecer. E pronto, termino aqui, muito obrigado, e estou aberto
a questoes.
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Video da apresentagio

Titulo: Ciéncia Aberta: o papel dos metadados na descoberta de conhecimento.
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Integracdo de dados baseada em ontologias

Data integration based on ontologies
Mauricio Barcellos Almeida’

Transcrigao da apresentagao

Eu vou falar um pouco sobre a interacio de dados baseados em ontologias que é um
interesse de pesquisa ja ha uma década. Como foi falado eu sou da UFMG, do Programa de Pés-
Graduagao em Gestao e Organizagao do Conhecimento, da Ciéncia da Informacio, o grupo de
pesquisa também liderado por mim e pelo professor Renato da FGV, que ¢ o “Representacio do
Conhecimento e Ontologias de Dados”, e tenho trabalhado também em conjuntos com
universidades estrangeiras com pesquisas nessa area de modelagem e ontologias.

A palestra esta dividida em quatro partes, a primeira ¢ mais uma introdugao, e o objetivo ¢é
explicar um pouquinho o que ¢ interoperabilidade e como a ontologia pode ajudar nessa questao
especialmente porque ontologia pode resolver tanto problemas de interoperabilidade quanto
problema de ter solugdo. Mas se a gente souber identificar tipos de dados que a gente esta
manipulando talvez seja mais facil aplicar as ferramentas adequadas inclusive a ontologia, ¢ isso
que eu pretendo explicar para voces.

O que ¢ ontologia? é uma palavra que muita gente tem duvida, se vocé colocar no Google
vai achar desde Filosofia até Computac¢ao, mas ¢ uma palavra bem mais conhecida do que a gente
pensa. Aqui por exemplo tem a porta de um D.A. 14 da UFMG escrito “uma casa
ontologicamente sustentavel”’; nao tenho certeza se a pessoa que escreveu sabe do que se trata
mas esta la.

Aqui também tem outro exemplo de uma picha¢ao na época das manifestacdes de 2013 e
2014, isso ¢ la no Rio Grande do Sul, um aluno de 14 tirou e enviou para a gente. Mas o que
realmente define melhor ontologia, por incrivel que pareca, ¢ o Neymar. Aqui nés temos o
Neymar porque um dom ontoldgico, logicamente isso é uma brincadeira de um jornal de Belo
Horizonte que custa 25 centavos, o que a gente pode esperar que seja de uma informagdo
fidedigna. Mas ¢ interessante ver com é que a ontologia estda em todos os cantos.

Saindo da brincadeira, a ontologia é um termo que aparece desde a Filosofia Alema desde o
século 17, quase ha dois séculos, e hoje em dia a gente encontra também muito area da
Computagao e da Ciéncia da Informagao, e por um 6rgao que regula a tecnologia na area de Web
Semantica.

A melhor definicao de ontologia que eu consegui até hoje, apesar de varias que existem, ¢
uma defini¢ao até antiga de um autor na area de inteligéncia artificial que fala que é tipo um
cabide conceitual, onde nés vamos entulhando conceitos que podem ser usados para diversos
motivos, mas a estrutura principal ¢ essa esquelética, é o que a gente pode depois preencher com
mais dados.

a  Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). E-mail: mba@ecb.ufmg.br. Curticulo:
http://lattes.cnpq.br/5218069708058487
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A ontologia aplicada de certa forma ela vai reunir todos esses conceitos da metafisica e
ontologia filoséfica e aplicar como principio de modelagem, a construgdao de ontologias na area
da Computagao e da Ciéncia da Informacao. Entao basicamente ela abre com conceitos e a gente
vai descrevendo o mundo.

Nesse aspecto, da mesma forma que as pessoas amam Saracevic, a palavra 14 em 96 na
ligacio com a inteligéncia artificial, do mesmo jeito que as pessoas precisam dos conceitos para
falar e se expressar, o computador precisa dessa estrutura de mundo para fazer inferéncias
automaticas.

Os aspectos que a gente pode também auxiliar hoje em dia é a questio de interoperabilidade
dos sistemas, principalmente os sistemas médicos. A interoperabilidade ¢ uma palavra que esta na
moda, todo mundo fala da interoperabilidade, mas realmente é uma coisa que a gente escuta mais
falar do que uma solucio.

Na verdade, eu acredito que nao ha uma solugdo perfeita, acredito que a gente pode mitigar
o problema. No caso dos sistemas médicos, como a gente tem trabalhado 14 na UFMG, por
exemplo, na area de obstetricia, tem dificuldades porque tem consultas médicas desde o parto até
depois a continuidade dos cuidados ao recém-nascido, e isso ¢ importante que o profissional de
medicina possa ter acesso aos prontudrios dessa pessoa independente de onde ela estd, que
podem ser hospitais diferentes mas tudo tem que estar transparente. Entio a ideia da Medicina
esta muito ligado a essa questao com a nossa pesquisa que pretende ajudar.

Falando um pouquinho sobre a representacio do conhecimento entio, do ponto de vista
semibtico, eu vou até comecar a falar mas deve ter especialistas ai na area de semidtica, mas eu
vou ser bem simples até porque tem pouco tempo. Mas a semidtica ¢ a forma que o significado é
gerado através da interpretacao de dados sensoriais, e o criador foi Pierce, matematico e filésofo
do século 19.

Peirce criou um triangulo conhecido e que tem uma légica criada pelo proprio Peirce, e
depois disso a gente teve diversas interpretagoes na area de Ciéncia da Informacao, e também na
década de 70 mais conhecida na nossa area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacio.

Qualquer que seja o triangulo adotado a ideia da semidtica é bem simples, a pessoa a medida
que ela percebe pelo signo, desenho ou palavra escrita, ela forma um conceito na cabeca dela a
partir da lembranga que ela lembra de ter visto do objeto. Entdo esse desenho do elefante ela
lembra que o pai levou no zoolégico quando era pequena e lembra que esse bicho aqui é um
elefante.

A ideia do triangulo semiotico, agora adaptado para a ontologia, eu tenho aqui um objeto
que pode ser representado por um signo a partir de uma compreensao, entao eu chamo aquele
animal de elefante porque eu aprendi assim assim, é uma convencao. No entanto, eu poderia
chamar gato se fosse assim que fosse ensinado a gente desde pequeno.

O conceito que se forma em nossa cabega a partir da experiéncia, aquela do signo, e também
temos as arestas do lado direito para a percep¢ao, quando eu vejo um signo eu formo o conceito.
Segundo o Pierce ¢ isso que acontece com um signo e como interpretar 0 que Ocorre no
ambiente.
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Eu gostaria de pedir licenga para sugerir um novo triangulo um pouquinho diferente, que vai
ficar mais facil de identificar o que eu quero passar para vocés. Entdo esse triangulo de
significados que eu vou apresentar aqui. Desse lado eu vou ter Simbolos, que pode ser diverso,
pode ser cachorro, dog, perro, outros nomes de cachorro, sio todas as coisas que vao se referir
aquele animal cachorro. Desse lado eu tenho os individuos, que eu coloquei uma foto do Marley
que é um cachorro especifico, e desse lado eu vou pedir licenca para colocar um outro conceito
que ¢ o Universal. O Universal que ¢ muito controverso no plano aristotélico, basicamente ele
quer dizer um titulo natural, que existe independente da nossa vontade, por exemplo, aquela
arvore ali fora existe, o sol existe, se por acaso eu morrer amanha o sol continua 1a.

A classe ¢ um pouquinho diferente. A classe ¢ uma criagao humana para determinado fim,
por exemplo, eu crio a classe das pessoas que estdo assistindo aula tal hora porque tem que fazer
chamada, a classe dos carros que param no estacionamento da UFPB porque vao ter um cracha,
entdo é um pouquinho diferente dos Universais mas até as pessoas tratam como se fosse a
mesma coisa.

Nesse triangulo eu tenho também os simbolos, representando individuos, a aresta da
denotacio, os simbolos também remetem aos universais, e os individuos instanciam do universal.
Eu tenho um universal cachorro eu tenho Marley que instancia o universal cachorro, mas eu
posso criar a classe cachorro que vao ser vacinados.

Com esse triangulo eu vou dar alguns exemplos que vao me ajudar explicar minha ideia.
Entio eu tenho aqui o individuo o Matley, que é o cachorro, outro exemplo, Marley é um cio, no
lado aqui dos simbolos eu tenho que cio é um substantivo, ja ndo estou falando de individuo,
estou falando de entidade linguistica, palavra cio. Cannis familiaris entdo sio sinénimos, um
outro aspecto linguistico, a questio da sinonimia. Caes sdo vertebrados é uma propriedade
universal, todos os cdes sio vertebrados, ndo existe cao que nao seja vertebrado. Por dltimo eu
tenho que cdes sao possiveis transmissores de raiva, entdo essa é uma possibilidade, é um
conhecimento contingente.

Com esse exemplo eu vou criar o que eu vou chamar de niveis de representagao, e dai vou
dar varios exemplos de como a tecnologia pode atuar nesses niveis de forma a contribuir com o
controle a atividade.

Os niveis que eu vou apresentar para vocés eu vou chamar de nivel ontologico, de
contingente, linguistico e pactual. Aqui eu apresento de novo a figura que acabamos de ver, aqui
do lado dos individuos nés temos o nivel pactual, com declaragdes das entidades e seus
relacionamentos com o mundo, que é o caso do Marley que vive em um lugar chamado Terra, o
Marley € o cao.

Do lado de ca eu tenho as propriedades dos significados para os signos de linguagem, ¢ uma
especializacdo do signo, aqui eu estou me referindo as questoes linguisticas, sao os substantivos,
eu tenho sinénimos. Em cima eu estou chamando de nivel ontolégico, sdo signos universalmente
verdadeiros, tem varios exemplos disso na Medicina que nés estamos lidando, s6 temos hepatite
no figado, ndo tem como ter hepatite em outro lugar. Sdo varios axiomas que existem e podem
ser facilmente levantados. Por dltimo o nivel do contingente, aqui o exemplo que cies sio

possiveis transmissor de raiva.
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Eu vou mostrar agora para cada um desses niveis exemplos de como a tecnologia pode agir e
ao final a gente vai mostrar como os sistemas vao usar esses diferentes niveis, entdo se a pessoa
entender o nivel de dados que ela esta tratando ela vai poder utilizar a ferramenta tecnoldgica
mais adequada, a gente vai ver que a possibilidade de conseguir seria via ontologias.

Um exemplo primeiro do nivel pactual, sao declarages sobre individuos, no caso aqui sobre
o cachorro Matrley. Declaragdes sobre individuo sio feitas na computagao desde os anos 70 pelos
especialistas pela tripla entidade-atributo-valor, ou E-A-V. Nos anos 2000 a gente teve coisa
parecida que foi inventada no caso o RDF falado na palestra anterior, e que nao é nada diferente
do que foi criado nos anos 70, o que muda agora é que se chama sujeito — predicado — objeto,
mas ¢ a mesma ideia.

RDF ja tem quase 20 anos, tem outros recursos bem mais avangados para lidar com dados,
mas RDF continua sendo algo muito importante. Entao essa linguagem sujeito — predicado —
objeto é exatamente isso, Marley é um tipo de cachorro, Matley viveu na Terra, entio nao tem
uma forma mais intuitiva de apresentar dados do que o RDF. Me parece bem mais simples que
os bancos de dados, mas, de qualquer forma, fica a ressalva que ela tem limitagoes.

A gente precisa extrair dados sobre os individuos, no caso la o Marley, mas aqui eu tenho um
exemplo de como se fosse um prontuario médico de uma pessoa com alguma doenca e eu tenho
que instanciar essa pessoa com um tipo de doenga e para um termo geral que esti em um
vocabulario. Entao essa extracao dos termos do prontudrio sio marcados com esses termos
podem ser identificados por outros sistemas. Essa é uma forma de extragdo da informagao no
ponto de manipulacao de individuos.

Agora vou dar um exemplo sobre a questao dos signos, do nivel do bicho. Aqui uma
marcagao das partes do discurso que mostra que aquele erro 1a é um substantivo, o fato dele ser
um substantivo vai ajudar muito aos programas ai que lidam com padrdes léxicos e lidam com
uma série de coisas entdo essa marcagao é muito importante, € o processamento da linguagem
natural fazem isso com muita eficacia hoje em dia.

Aqui um exemplo também de um padrio para extrair informagdes de um determinado focus,
por exemplo se usar dados de padroes eu consigo definir que CDA significa alguma coisa, entdo a
gente vai pegar os prontuarios existentes dessas formas. Uma coisa que eu esqueci de comentar
ali é que por mais que a gente goste de estruturas em um prontuario de pacientes, os médicos
quase sempre prefere escrever como um texto, ¢ o que a gente tem que tentar para ajudar o
profissional entdo essa questao do texto livre apesar de ser inicialmente uma coisa muito utilizada,
seria forma preferivel dos profissionais que vao lidar com isso.

Um outro exemplo no nivel ontologico, dos universais. Ali a gente tem uma representagao
em OWL, uma linguagem bem mais avangada que o RDF, e eu tenho aqui cachorro que é
subclasse vertebrada, vertebrado que ¢ subclasse de animal, e a classe dos vertebrados quando eu
coloco palavras equivalentes a eu to colocando necessarios o suficiente, que é o que se deve fazer
com o conceito completamente, entdo eu estou colocando vertebrado em uma classe que o
animal tem alguma parte. Essa ¢ uma légica meio aportuguesada mas se eu colocar isso em OWL
em um motor de inferéncia como o Protege ou de ontologias, eu vou achar que é um assunto

universal no questionario, e a ontologia é capaz desse tipo de coisa.
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A ontologia ndo val ser uma panaceia que vai resolver todos os problemas de integragao, ela
vai resolver problemas com nivel basico, problemas em um nivel mais abstrato, mais préximo a
necessidade humana vao ser inicialmente dificil de resolver, mas é importante que a gente comece
com algum nivel de dificuldade e depois vao evoluindo.

Aqui um exemplo dessa inferéncia que eu acabei de mostrar, nao existem pontos que Nao
tenha ossos, entdo eu tenho ali a classe vertebrada embaixo de animal. Protege pra quem nio
conhece é um construtor de ontologia que vem com um motor de inferéncia, que sao algoritmos
que fazer inferéncias automaticas.

Sdo coisas simples mas sio exemplos de inteligéncia artificial, entdo eu tenho aqui vertebrado
ao lado direito a classe equivalente tem em marte alguma vértebra, subclasse animal. Se eu rodar
uma consulta como esta no lado direito ali e peco todos os cachorros que nao tem alguma parte
que nao seja 0sso eu vou ter inferéncia e vou ver ali no lado direito que nao existe essa classe.
Entio vocé construir ontologias na Ciéncia da Informacao e trabalhando com vocabulario, é
muito interessante porque o motor de inferéncia ajuda a achar coisas que vocé nio vé. As vezes
vocé val trabalhar com um vocabulario é bem razoavel vocé conferir ali a consisténcia do seu
vocabulario.

Aqui tem outro exemplo de extracao de relagoes taxondmicas, que sao oscilagdes basicas que
a gente encontra em ontologias, através de chavoes taxonomicos. Entdo eu tenho se ele acha um
substantivo, como aqui no exemplo, entdo ele vai identificar que esse GAR 3 vai ¢é subclasse de
uma proteina. Abaixo outros padroes que eu vou conseguir identificar que fraturas sao tipos de
machucados, e por exemplo, um tipo de doenga mental.

Aqui um exemplo de extragdo de outras relagdes, por exemplo, o algoritmo que faz o web
mining procurando na propria Internet ou banco de dados Wikipédia ou outros DBPedia, e, por
exemplo, aqui vamos ter que achar um tipo de informacao buscando, entao estudar sua definicao
que esta no seu lado direito que foi buscar na propria Web e conseguiu a informagao.

Por dltimo, o exemplo do nivel do contingente, que seria o conhecimento possivel, tem um
exemplo desses vetores de raiva. Essa aqui ¢ uma fala de um importante cientista de ontologia do
mundo, é um professor de Manchester, ele fala que muito trabalho sobre ontologia na area da
computagao tem objetivo integrar o raciocinio tipo com o raciocinio probabilistico, isso porque
Medicina trabalha grande parte com dados estatisticos, mas a ontologia trabalha apenas com
raciocinio classico, entdo em geral, sistemas clinicos vao muito além do que ontologias podem
proporcionar. Mas a ontologia é o primeiro nivel de integracdo para sistemas para depois pensar
em niveis mais avangados e abstratos préximos do raciocinio humano.

Um exemplo da tripla RDF para mostrar como ¢é que conclusdes podem ser representados
em RDF. Eu ja tinha dito que o RDF nao ¢ uma linguagem com semantica bem definida, os
termos podem ter diferentes interpretacoes, eles sao complexos no sentido de que sao montados,
e nao posso afirmar 100% dos casos quando fago declaragdes RDF.

No exemplo que eu dei sobre a tripla sujeito — predicado — objeto, eu tenho, por exemplo,
na segunda linha que tabaco causa cancer, a gente sabe que isso é verdade mas nao ¢ verdade em
100% dos casos. Entio um caso representagao que pode ser feita em RDF e outros casos mas
que se tem que o cachorro pode ser transmissor de raiva mas nem sempre.
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Um vocabulario muito conhecido da Ciéncia da Informagdao é o Mesh, que foi criado por
bibliotecarios e traz também exemplo dessa ideia de conhecimento contingente com so
ocorréncias, por exemplo, e se o conceito que esta definido aqui sobre o bipolar ele ta definindo
no Mesh como uma terapia de drogas, como complicagdo, entdo tem varios labels que eu posso
classificar, demonstrando varias possibilidades para a acao de dados.

Por final as diretrizes que sao arvores de decisdo, para casos de urgéncia ou bem conhecidos,
que um médico vai seguir determinados padroes, inclusive de aplicagdes éticas, se ele nao segue
esses padroes depois tém que se explicar porque nao seguiu as diretrizes do hospital. Entao a
gente pode tirar varias tags que sio utilizadas nos sistemas de construcdo de ontologias, baseados
no conhecimento.

O eu passei para vocés uma grande quantidade de informagdes em um periodo relativamente
pequeno, aquela teoria geral que a gente viu desde o inicio que tinham ali os quatro niveis, vieram
la do triangulo do Peirce originariamente, a gente esta fazendo essa conexio, e representamos
esses quatro tipos de niveis de dados, o linguistico, o nivel pactual, o contingente e o ontoldgico.

Quando a gente junta tudo isso agora ¢ possivel ver que a gente tem de um lado, o lado
esquerdo aqui os signos, conhecimento sustentavel, quer dizer, uma vez que eu definir que cao ¢
sinobnimo de canis, aquilo ali esta resolvido, ¢ do lado direito a gente tem o conhecimento
dinamico que vai representar as coisas que acontecem no mundo na medida que vao conhecendo.

Entao do lado do conhecimento sustentavel esta o conhecimento ontolédgico, sio axiomas
fixos, mas obviamente ¢ falivel, a ciéncia esta sempre evoluindo entao como um livro tem que ser
atualizado em 10 anos a ontologia também. E mais para mostrar como a gente tem que pensar a
ontologia como uma ferramenta que carece de ser sempre atualizada e a gente chama de
curadoria.

Agora eu vou entao ligar todos esses niveis e mostrar a minha ideia de como é que os
sistemas de informacao deveria funcionar de maneira geral, e concluir como as ontologias podem
ajudar nesse sentido.

Aqui nés temos os usudrios de um sistema de informacdo e aqui eu coloquei dados em
repositorios que representam aqueles niveis de conhecimento que eu acabei de mostrar, como
repositorio de signos vai ser de ferramentas pactual, as ontologias que sao modelos da realidade,
repositorio de regras, por exemplo as diretrizes que eu mostrei, e repositorio de fatos consistentes
com a realidade, como ¢ o caso do pao né, entao eu tenho todos esses niveis dispersos e
misturados das entidades que vou preparar.

Os sistemas de informagao vao utilizar todos esses niveis, vio usar o motor de regras de
fato, as ontologias e os signos. Os signos vao representar as ontologias que propriamente
mostram o que ¢é a realidade e também vio ser utilizados no sistema de informacao onde a gente
ter a interface de acesso ao usudrio. Ja as ontologias vao conter o significado das regras para os
repositorios de fatos, e vocé articulam as coisas que acontecem na pratica. Dessa forma, com essa
arquitetura, eu vejo a forma que as ontologias podem contribuir na realidade.

Primeiro eu queria dizer que a interoperabilidade semantica, com a conotagao de semantica
formal da Web Semantica, ndo se trata da semantica que a gente trabalha na linguagem natural, e
as ontologias podem ajudar a mitigar esse problema da interoperabilidade em um nivel realmente
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base, vocé tem, por exemplo, determinado osso do corpo em um hospital, no outro vocé tem
que ter 0 mesmo osso em outro hospital representado basicamente da mesma forma.

Se eu for trabalhar com inferéncias numéricas de determinadas caracteristicas do paciente,
talvez a ontologia nio seja capaz de representar isso tudo. Nos temos bons modelos para se fazer
isso baseados em ontologias que eu posso apresentar em uma outra oportunidade porque o
nosso tempo aqui é curto.

Entao basicamente o que eu queria mostrar ¢ isso, tem aqui diversas referéncias que foram
utilizados, posso mandar depois esses slides pro Guilherme, e agradecer vocés a atengao.
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Video da apresentagio

Titulo: Integracdo de dados baseada em ontologias.
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Curadoria digital e dados de pesquisa

Digital curation and research data

a

Luis Fernando Sayao

Transcrigao da apresentagao

Quero dizer que é um grande prazer estar aqui na UFPB, é uma reunidao muito importante
porque ela analisa essa questao dos dados, ela enfoca os dados, e isso torna o evento muito
importante.

A minha palestra ela tem um objetivo oculto, vou comegar pela conclusao. Eu acho que a
gente esta tendo um grande problema no pais hoje com a gestio dos dados. A gente percebe que
as instituicbes de pesquisa e universidades comegam a criar repositério de dados e esses
repositorios sao muito genéricos, sem especificidades, eles surgem diante de vontades politicas ou
desejos de criar novos centros de informagao e perdem um pouco o contato com a comunidade
de pesquisadores.

Entdo a gente percebe em nossos estudos que é necessario que as plataformas de dados
estejam muito proximas das comunidades de pesquisadores, sendo a gente vali comegar criar
cemitério de dados, e podemos cometer o erro que cometemos com 08 repositorios
institucionais, onde a gente percebe que ndo tem contato proximo com os usuarios e acabam
perdendo as func¢des. Entdo a gente tem a chance de nao cometer esse erro novamente, de
corrigir a trajetoria, nés percebemos que a tendéncia mundial e que os repositérios nascem nas
comunidades e sejam apoiados pelas bibliotecas de pesquisa e vocé ter um contato organico com
os pesquisadores.

E um enfoque multidisciplinar e como colocou pretexto sobre isso, gostaria de falar um
pouco sobre uma questio muito importante, ¢ que uma parte da composi¢ao académica
desaparece, as nossas infraestruturas de dados nao sao capazes de tornar visivel a produgao de
dados dos nossos pesquisadores.

Outra questao complicada é que noés temos que atender e tratar a curadoria dos dados
uniforme, sem distinguir essas culturas, entao essa palestra ¢ tentar esclarecer um pouco esse
ponto de vista de expor a necessidade de criar plataformas ligadas organicamente com as
unidades de pesquisadores e que a gente enfoque o foco de gestao de dados como plataforma
como multiplos servigos e que tenha visibilidade.

Queria mostrar para vocés como ¢é necessario a gente criar padroes especificos para isso,
entdo esse aqui ¢ o titulo da palestra e com o subtitulo aqui: a gestio do que a gente chama de
cauda longa da pesquisa. Essa questdo aqui é nosso alvo de estudo, e o que a gente percebe é que
a gente tem uma riqueza fantastica que conta a histéria da gerag¢ao de conhecimento, do fluxo de
produgao de sites, do que acontecem nesses laboratorios, novo experimento, processa os dados,

planeja, faz e refaz, e toda essa trajetéria de erros e acertos ela é perdida, porque sé uma parte
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pequena se torna publicados em livros, revistas, artigos cientificos, e a gente chama de dados de
autenticidade.

Vocé tem toda uma historia aqui de descoberta, de coleta, de geragio de dados que esta
oculta por tras do grafico, e esse é um ponto importante. Vocé tem uma parte da ciéncia visivel
que ¢ o que aparece nos periddicos, e uma parte invisivel que a gente desconhece. Essa ¢ a
questao geral que temos aqui.

Esses dados, se eles aparecerem em plataformas de dados, se fossem tratados, poderiam
gerar novos conhecimentos, novos horizontes, que é uma coisa que a gente ja sabe. Eles servem
para retso de dados cientificos, validar as pesquisas, ajudar com os outros pares, porque a ciéncia
nao ¢ perfeita, ela tem um monte de deslizes, de imperfei¢oes, fraudes, como ¢ feita por humano
ela também tem falhas. Entdo os dados servem para a autoafirmacdo da ciéncia, novas
interpretacOes e basicamente nas pesquisas. Essa parte que ficou invisivel se for tratada, se passar
por processo de gestao, ela pode servir para essas coisas aqui.

Mas para que isso possa acontecer, para que esses processos de gestacdo, geracdo, coleta e
processamento possam se tornar insumos nas nossas pesquisas ¢ necessario que a gente crie
infraestruturas tecnoldgicas, politicas, institucionais, para dar visibilidade a essas atividades. E um
trabalho importante das bibliotecas cientificas ¢ apoiar essa visibilidade ao processo de geragao de
dados.

Uma coisa importante para gente ¢ que nds temos essas infraestruturas, nao so tecnologica
mas variam, sao politicas gerenciais e informacionais. E a gente vé que a sociedade demanda por
isso, as agéncias de fomento querem que vocé faga planejamento de seus dados, faca gestio
desses dados, faga planos de compartilhamento, ciéncia aberta, e-Science, e assim por diante.

Para o gestor cientifico, professor, os dados sio fontes importantissimas para a pratica da
ciéncia, na Medicina por exemplo as imagens sao super importantes. Entdo eu preciso de
infraestruturas que comecam la nas politicas internacionais e nacionais até chegar nas
infraestruturas tecnologicas.

Na gestao dos dados existe isso, ¢ uma infraestrutura que comega la no politico, quando se
estabelece formas de recompensa, de fomento, de distribuicdo desses dados, até chegar as
especificidades do documento, ferramenta, preservagao, etc..

A gente tem essa ideia de que os repositérios vao ser a base de tudo, mas a gente precisa de
politica, financiamento, capacitagao, pesquisa, legislacao, parcerias, tecnologias ¢ padroes. Uma
coisa fundamental para essa gestao sao os metadados, que sdo da area de informagao. Nos temos
uma parcela da parte da computagdo que em parte esta resolvida, e uma enorme parcela de
recurso de informagao que devem ser colocados na gestao de dados de pesquisa.

Essa infraestrutura nao esta s6 no repositorio, o repositorio ¢ um subconjunto de toda essa
tecnologia que esta em volta. Vocé precisa de recursos computacionais para modelagem,
simulagdo, armazenamento, curadoria, colaboracao, uma série de coisas que criam esse conceito
de plataforma. Parece uma coisa banal mas ¢ muito importante a gente pensar nessa situagao mais
ampla.

Por que gerenciar o dado? Preservar a integridade da pesquisa, permitir que os dados estejam
disponiveis, ¢ af por diante, tem uma série de motivos para gerenciar os dados.
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Af surge uma questao fundamental, que é que nds temos a tendéncia de tratar os dados da
mesma forma, parece que os dados sao todos iguais, mas eles sdo heterogéneos, essa ¢ a grande
dificuldade dessa gestdo. Aqui existe uma questdo muito importante, a gente chama de Big
Science, que siao os grandes projetos com grandes instrumentos, altos custos, muitos
colaboradores, por exemplo, a area de genoma, astronomia, fisica de particulas, o grande colisor
la na Europa que é o maior artefato humano de pesquisa, que gera 15 milhdes de terabytes por
ano, na parte da tarde vou falar mais sobre essa questao do Big Science.

E tem também a Small Science, que é a ciéncia feita no laboratério das universidades por
exemplo, com pequenos instrumentos, baixo custo, quem financia isso é bolsa, pequena duragiao
no maximo 3 anos, equipe pequena as vezes o pesquisador somente, e pesquisa local com
abrangéncia ampla. Essas pesquisas a gente chama de posse, e trabalha para comprovar situagao
de posse. Na Big Science vocé tem algo relacionado com dados, a gente vai ver isso a tarde com
mais discri¢do, na mesa.

Essa grande ciéncia ndo ¢ uma coisa nova, esse cara aqui era um fisico, historiador, da ciéncia
da informagao, que em 1976 ja falava sobre o aspecto da grande escala da ciéncia moderna, nova,
brilhante e curiosa, é tio evidente que foi criada para cunhar o termo grande ciéncia. A grande
ciéncia ¢é tao recente que muitos de nés nao abordamos a suas origens, entdo a grande ciéncia é
tdo vasta que comegamos a nos preocupar com o tamanho do monstro que criamos, que talvez
nos gere nostalgia da pequena ciéncia do passado.

Mas nio foi ele que cunhou esse termo grande ciéncia, foi esse cara aqui [leitura da citagdo
presente no slide].

Vejam s6, nessa época ja se tinha essa visdio de que o fomento, os recursos, eram
emblematicos para a ciéncia, os dois meses que eu estive em Sao Paulo, fui 14 na FAPESP fazer
uma palestra, e eu percebi que os caras ja falam sobre uma Big Science, eles ja se preocupam com
os dados que estao nos laboratérios, e esses dados sao os mais importantes que a ciéncia tem.

As caracteristicas dessas duas areas sao super importantes para a gente pensar n0s Processos
de gestio, por exemplo, na Big Science a gente tem uma uniformidade dos dados, sio muito
iguais, sao gerados pelos mesmos instrumentos, entio 14 no CERN na Europa os dados tém o
mesmo formato, sao iguaizinhos, entdo ¢ mais facil gerenciar esses dados porque sao parecidos.
Os procedimentos de geragao de dados sao padronizados, mas na cauda longa desses laboratérios
nao, vocé tem gente coletando dados manualmente e sdao especificos, cada laboratério, cada
centro de pesquisa tem uma especificidade. A gestao e a curadoria estao presentes, assim como
no projeto genoma gera dados eles sao curados.

No mundo da Small Science ¢ curadoria manual, os repositérios institucionais sao
disciplinares, voltados para uma formagdo organica da comunidade, e na cauda longa desses
laboratérios a gente tem os laboratérios multidisciplinares, porque os repositorios institucionais
sa0 muito problematicos para fazer a gestao desses dados.

A preservacdo na grande ciéncia tem sistemas de storage, aqui a gente tem pendrive na
gaveta. A grande ciéncia nao usa esse conceito de repositorio, mas sao grandes bancos de dados
especificos modelados especificamente para trabalhar esses dados.
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A gente tem na pequena ciéncia basicamente planilhas, os administradores usam planilhas,
etc. Vejam a grande diferenca fantastica, na grande ciéncia eles ja tem tudo, é o paraiso dos
dados, o acesso ¢ aberto na Big Science, entio o cara da grande produgao gera 600 milhoes de
fenémenos por segundo, e esses dados ndo podem ser analisados em um sé sistema, eles sao
distribuidos para o mundo todo, nao ¢ uma dadiva, nao ¢ humanista, mas ¢ uma necessidade, um
imperativo desse tipo de ciéncia.

O reuso ¢é imediato, o cara que ta la em Singapura ou Sao Paulo recebe os dados
imediatamente. Na Small o acesso é escuro, protegido, o cara bota o pendrive no bolso ou no seu
computador e some, ele se torna invisivel. O redso ¢ imediato para analisar na Big Science e na
Small Science nio.

E o financiamento na Big Science é fluxo continuo, apoio internacional, etc. Na pequena
ciéncia é por projeto. Ha o reconhecimento da recompensa, o pesquisador dos grandes projetos
sao recompensados por gerir os dados. Aqui nao, o CNPq nao liga se vocé nao fazer a gestao de
seus dados.

Esses caras da Big Science tem expertise, pesquisadores, cientistas de dados, bibliotecas de
dados, arquivistas, instrumentos fantasticos, satélites, colisores, sensores, recursos
computacionais, software, rede, é o céu dos dados. Os meus laboratérios sao o inferno, ou o
purgatério dos dados.

Serda que essa ciéncia produzida nesses laboratérios ¢ uma ciéncia de segunda linha por ser
menor? Nao, pelo contrario. Aqui vocé chama de cauda longo porque a maioria dos dados é
produzida pelos pequenos laboratérios, o Big Data cientifico ndo esta na cabe¢a e sim na cauda
longa.

Dados da grande ciéncia sao facil de vincular e arquivar, a pequena ciéncia é mais
heterogénea e vasta, e gera duas ou trés vezes mais dados. Entio o Big Data cientifico sao os
dados que estdo no nosso laboratério, olhem aqui, nos datasets, pequenos laboratérios, e aqui
grandes projetos. Aqui sdo poucos projetos que geram muitos dados e ali sio multiplos projetos
que geram poucos dados, sdo coisas pequenas, planilhas, interessante isso daqui.

Esse ¢ o nosso problema, porque uma parte consideravel disso daqui nao esta publicada,
desaparece, some, nao serve para nada.

Os dados da cauda longa sao super heterogéneos, eles variam em parametros, tamanho, tem
colecoes imensas, sao variados, entio cada laboratério tem um formato, as vezes proprietario,
mesmo os laboratérios que fazem pesquisa e geram em formatos criam uma diversidade muito
grande, as estruturas sio diferentes, as vezes vocé tem dados primarios, algumas em planilhas
outras em banco de dados. O nivel de complexidade de dados, alguns dados simples que sao
imagens outros sao compostos por varios arquivos e com especificidades como banco de dados
por exemplo, e variam em termos disciplinares.

Se a gente olhar aqui, a cauda longa se estende por todos ramos disciplinares, dominios
tecnolégicos e as comunidades também, ciéncias humanas, ciéncias sociais, entio a gente tem
uma vasta heterogeneidade nesses termos aqui, tamanho, formato, estrutura, complexidade,

tecnologia, etc.
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Voces estao vendo que a gente tem uma complexidade muito grande para fazer sistemas que
possam lidar e gerenciar dados na cauda longa, que sio dados produzidos pelos laboratérios no
cotidiano das universidades. Esse é um problema terrivel mas nao ¢é local, ¢ do mundo todo, se
procurar na Internet vai perceber que tem muita gente trabalhando com a complexidade dos
dados gerados na cauda longa das pesquisas.

A gente tem que grande partes destes dados aqui da cauda longa nao sao publicados, grande
parte nao vao nem para os periédicos. Entdo aqui tem a revisao da literatura, isso aqui ¢ o que ¢
publicado e isso aqui o que ndo ¢, que é um pequeno numero de projetos cientificos que geram
muitos dados.

Ela é pequena mas essa ndo é uma ciéncia menos importante, uma coisa interessante ¢ que
nao ¢ aqui que surge as grandes descobertas, é na cauda da ciéncia, aqui na grande ciéncia os
dados ja sao previsiveis, nao tem surpresa, nao tem inovagao.

Entdo essa area aqui se torna super importante na ciéncia, ¢ aqui que surgem os modelos, as
patentes, os artigos cientificos, a inovac¢ao, o conhecimento multidisciplinar, e a autonomia. Tem
uma frase que diz: parece que é provavel que a ciéncia inovadora venha mais da cauda longa que
da cabega, por isso a gente tem que gerenciar esses dados.

Tem autor que diz o seguinte, a Big Science legal ¢ a que gera muitos projetos na pequena
ciéncia, e é verdade. Se vocé tem duas areas super importantes, essas areas sao silos de dados,
voce precisa de dados gerados na cauda longa e dados gerados no Big Science para criar a
ecologia de dados.

A nova ciéncia ela precisa da Big Science mas as grandes ciéncias sio da pequena ciéncia. Na
astronomia ¢ bem interessante porque vocé tem grandes projetos e observatorios espaciais e vocé
tem os laboratérios terrestres que fazem parte da pequena ciéncia, e a relagdo entre os dois e
homogeénea, produtiva, eles conseguem gerar conhecimento entrelagando os dados da cauda
longa com a cabeca, entdo essa ecologia dos dados é produtiva.

Esse texto aqui, a perspectiva sistema espaco — dado torna-se chave para as respostas na
nova ciéncia, isso acontece ao vincular a estabilidade da grande ciéncia ao territério de autonomia
da cauda longa, cuja conduta desses criadores leva a inovagdo e geracio de conhecimento
multidisciplinar.

A gente precisa das duas ciéncias, essa é a questao. E que as coisas importantes inclusive a
geracdo de empregos necessitam que a ciéncia seja feita nas nossas universidades, e a gente
esquece que a riqueza desses projetos sao eles que geram os artigos em peridédicos, nao é a grande
ciéncia que gera artigos em periddicos.

Entao a gente tem essa piramide aqui que eu que fiz uma adaptacido, entao aqui vocé tem os
recursos relevantes, banco de dados maiores, grande colisor, definicio de formatos, e assim por
diante, esses caras aqui sao super organizados. Depois a gente tem os repositorios disciplinares,
eles sao super entrosados, tem principios da comunidade, da disciplina, s6 de modelos biolégicos,
entao eles nascem da comunidade e crescem em sistemas especificos. Entdo na analise de
genoma vocé tem varios bancos de dados que se juntam.

Depois é como se estivesse caindo no inferno aqui, o inferno sio os repositorios

multidisciplinares e institucionais, que nao ¢ capaz de oferecer servigos de curadoria, € 0 acesso ¢é
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muito restrito, e tem uma coisa muito importante, a gente fala muito da indexagdo mas pouca
gente fala sobre a manipula¢ao dos dados, alguém ja ouviu falar sobre recuperagao de dados. Essa
questao nos repositérios multidisciplinares vocé nao consegue recuperar os dados que vocé quer,
vocé recuperar grandes colegcdes ou segmento especifico, entio nao tem metadados para poder
lidar com isso tudo, ndo tem servi¢o aos pesquisadores por isso que eu acho que os repositorios
de dados multidisciplinares e incluem os institucionais podem virar cemitério de dados.

Aqui por ultimo estao as cole¢Oes individuais, aqui ¢ o purgatério e aqui ¢ o inferno, e aqui é
o céu, a gente precisa criar o céu para os dados da cauda longa. O sucesso na prestacio de
servicos para gestao de dados de pesquisa esta relacionado a sua capacidade de dar apoio as
classes e culturas da comunidade cientifica da instituicio, por isso niao adianta criar grandes
repositorios de dados porque senao eles podem virar cemitério de dados.

Sera que a gente esta construindo cemitério de dados em repositorios? Que vocé vai guardar
bases de dados mal apresentados, ndo vao ser recuperados, nao vao ser preservados, nao vai ter
curadoria? Essa ¢ a questdo, entdo a solu¢ao pode ser que a gente tenha que construir
repositorios talhados a cada 4rea, disciplina, comunidades, e depois crie a interoperabilidade. Mas
também a gente ndo pode criar silos, cofres, a gente tem que fazer com que esses repositorios se
falam via Web Semantica, Ontologias, e a gente quer também o redso.

Outra coisa importante nesse mundo que a gente esta trabalhando é saber por que a gente
estd em um novo partido. A maioria dos pesquisadores concordam com os principais meios de
compartilhamento e redso, mas relutam a participagao dos proprios dados.

Por que isso? Em termos gerais o cara tem culturais, tem disciplina que compartilhar faz
parte, como exemplo a Astronomia, Fisica, mas tem outras que o dado é um segredo, Quimica
por exemplo é super fechado, a area nuclear em que eu trabalho. Entao isso também faz parte da
cultura disciplinar, para a Astronomia é fundamental.

Interesses economicos, comerciais, por exemplo.

Resultados negativos o cara acha que se nao for confirmado ou se der errado ele nao vai
publicar os dados mas ele tem que publicar. Hoje a gente tem periddicos de dados negativos, é
tdo importante quando vocé ter um novo tipo de periédico que se dedica isso.

Custos, ¢ muito custoso em termos de tempo e dinheiro vocé tratar os dados, é muita coisa,
criar e limpar os dados, processar, publicar, ¢ muito complicado, entio ele prefere publicar em
periddico.

Vantagem produtiva, o cara tem que publicar o maximo que ele pode, publicar em periédico
o maximo que ele puder, depois abona os dados, coloca no pendrive e ndo compartilha. Medo
muito grande dos dados serem erroneamente interpretados, e a dificuldade na area de Medicina
por exemplo, o cara tem muito medo disso.

E a gente foi mais adiante nisso e trabalhou numa pesquisa de motivos mais especifica, e
50% nao sao publicados, e a gente viu motivos individuais como atitude dos caras, disciplinares,
organizacionais e politicas.

Uma coisa importante ¢ poder ver as agéncias de fomento e as revistas que exige para que
vocé publique seus dados.
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E a gente essas politicas que comegam 14 em cima, requisitos internacionais, vai descendo até
o nivel disciplinar, essas coisas vao se ajustando as comunidades especificas.

Aqui eu tenho os motivos pessoais que vao de oportunismo a medo de langar os dados que
revela o que foi feito, e assim por diante. Tem uma série de motivos que o pesquisador da cauda
longa nao publique seus dados, por isso nds temos que criar infraestrutura para coordenar isso.

A gente ndo tem que focar em repositorio, repositorio é um subsistema de um sistema mais
amplo que faz servicos mas que precisa também se preocupar com a visibilidade do pesquisador,
a citagdo, o conhecimento, criar a memoria dinamica da institui¢do, criar servicos inovadores, a
gente percebe que os repositorios tém servigos muito talhados nos dados, servigos bacanas, entio
grande problema que a gente tem hoje é que nao tem servigos, tem uma submissao e um acesso
que é muito precario.

Tanto é que agora o esforco para se criar maior infraestrutura de repositério que tenha mais
servicos, mas isso s6 é possivel se estiverem proximos das comunidades e disciplinas.

O pesquisador precisa de capacitagao, entdo a ideia da plataforma ¢ mais ampla que a ideia
do repositério, simplesmente um mecanismo incluido aqui.

Uma coisa importante nessa complexidade da gestio dos dados é que os dados nao ¢é util
quando coletados, ndo ¢ como uma tese ou um livro, os dados vao se transformando, dados
cientificos, dados brutos, processamento, analise, e esse fluxo tem duas coisas, ele é complexo e
precisa ser registrado para saber a proveniéncia, o histérico dos dados com metadados
especificos.

E esse fluxo ndo é um fluxo padronizado, cada disciplina, cada laboratério, tem um tipo de
fluxo, vocé tem que trabalhar o fluxo de cada 4rea no laboratério, de cada linha de pesquisa, a
gente tem essa complicagao.

E necessario compartilhar muito mais que os dados finais, eu preciso compartilhar trajetérias
de erros e acertos. A gente tentou botar aqui um fluxo padrio incluindo questdes de publicacdo
em data papers, andlise, mas ¢ uma fixacao nossa, para entender como funciona, e aqui uma
intervencao, ¢ legal esse exercicio para fazer o embaralhamento de um fluxo genérico.

Dados sio objetos complexos que precisam ser preservados, e essa complexidade ¢
crescente, tem varias camadas que vocé tem que preservar. E tem os dados confiaveis, que esta se
trabalhando muito agora. E uma coisa fundamental aqui é que a gente precisa dos metadados, os
dados nao falam por si proprio, se vocé tem um livro, uma tese, ou um artigo estd escrito o que
ele é, mas os dados as vezes ¢ s6 um monte de nimero, monte de letras, precisam ser
documentados, informacao de representagoes, significados, semantica, estrutura.

E esse aqui ¢ um cara aqui é Grey, cara da Informatica que criou os esforcos da e-Science, e
era da Computagao mas achava que a Biblioteconomia iria resolver essas questoes todas, ¢ muito
interessante. Ele fala o seguinte, dados de pesquisa sao incompreensiveis e portanto inuteis a
menos que haja uma descri¢ao detalhada de como e quando eles foram obtidos. Entio eu tenho
que detalhar com metadados todas essas coisas aqui.

A gente tem um negdcio que chama metadados similares, porque cada area ¢ especifica, e

esses metadados documentam o processo todo, resolucio, limpeza, tudo mais.
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Os dados sio versionados, e tudo isso para o reuso, mas o reuso também ¢é uma coisa
complexa. As atividades que sdo locais tem que se tornar globais e explicitas, entdo vocé pegar o
conhecimento do seu laboratério e tomar como base, ¢ a complexidade.

Tem um monte de coisa que voce tem que fazer além da propriedade tecnoldgica, tem um
grau muito grande a ser levado em conta. A gente tem que ter os dados FAIR mas a gente acha
melhor os dados “manerios”, em Sdo Paulo é “daora”, existem outros conceitos de FAIR.

A gente tem que contornar isso incentivando capacitagao e financiamento, hoje a gente tem
um monte de outras formas de publicagdo, dados negativos publicados em repositorios
especifico, publicacio ampliada, e nos laboratérios que colocam da Internet.

A gente tem que sair daquela plataforma genérica que ¢ stop down, que ¢ da reitoria, e sem
preservagdo, sem servigo, ir para plataforma disciplinar, servigos disciplinares, cursos, a gente tem

que tentar, obrigado.
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Video da apresentagio

Titulo: Curadoria digital e dados de pesquisa.

CURADORIA DIGITAL

Disponivel em: http:
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Titulo: Curadoria digital e dados de pesquisa.
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Luis Fernando Sayio
CMNEN/CIN
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Infraestrutura brasileira para dados de pesquisa: reflexdes

Brazilian infrastructure for research data: reflections

Pedro Luiz Pizzigatti Corréa’

Transcrigao da apresentagao

Inicialmente eu gostaria de agradecer ao organizador do evento, professora Bernardina e
professor Guilherme pelo convite, é um prazer enorme estar aqui com vocés e compartilhar um
pouquinho do que a gente aprendeu e aprender também com vocés.

Eu sou mais da area de computacao e da engenharia, o que envolve muito aplicaciao, mas
a gente tem aprendido muito nesses ultimos anos com a comunidade da Ciéncia da Informacao.
Entdo gostaria de agradecer essa oportunidade porque para mim ja é uma consolidagdo desse
aprendizado e dessa evolucao que tivemos do ponto de vista do conhecimento.

Sou da escola Politécnica da USP, do departamento de Engenharia da Computagao, que
trabalha temas de desenvolvimento de aplicagado da computacao nas engenharias, a gente vem
trabalhando com a comunidade cientifica no sentido de dar apoio, armazenamento, acesso, nos
ultimos 10 anos. Desenvolvimento de ferramentas e técnicas para aprendizagem, e com o tempo
a gente foi entendendo que o problema era maior, nio era simplesmente disponibilizar
repositorios, ferramentas de analise, a gente viu que o problema era maior e que existe uma
demanda enorme por recursos que permitam agregar esses dados, disponibilizar essas
ferramentas para a comunidade. Existe um problema sério nessa area e que essa interagdo com a
Ciéncia da Informacio ¢ a chave para resolver esses problemas.

O nosso grupo de pesquisa Big Data tem uma atuagdo nos ultimos quatro anos
trabalhando com projetos na drea de e-Science, em conjunto com o Ministério do Meio
Ambiente, ANEL e recentemente a gente disponibilizou um centro de dados com parceria do
Itau.

A ideia desse centro é disponibilizar bolsas de mestrado e doutorado para incentivar o
ecossistema de Ciéncia de Dados em especial para pesquisa. Do ponto de vista de Poés-
Graduacdo, a gente tem atuado no programa de Pés-Graduacao em Engenharia da Computagao,
Engenharia Elétrica da Escola Politécnica da USP. Dentro desse programa a gente criou uma
linha de ciéncia dos dados com o objetivo de tratar a questio de gestdo de dados e analise dos
dados. Também temos trabalhado com o pessoal da Universidade do Tennessee que também
tinha acabado de criar um programa de Pés-Graduagao com Mestrado e Doutorado em Ciéncia
dos Dados, entdao a gente tem procurado estabelecer cooperagao com as institui¢oes no sentido
de que a gente precisa aprender com os outros, ¢ uma area que precisa de colaboragao, entdo a
ideia é que a gente possa estar estabelecendo colaboragoes para auxiliar na formagao de recursos
humanos.

Essa ¢ a ideia de fazer essa colaboracio com a Universidade do Tennessee e com um
Laboratério de Energia do Governo Americano, ¢ um laboratério que participou do Projeto
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Manhattan na década de 40, eles desenvolveram toda a parte das pesquisas na area de energia
nuclear e atualmente conta com 5.000 pesquisadores, ¢ uma parte desse laboratério cuida da
questao de pesquisas climaticas para entender o papel do clima para a energia.

Temos alguns cursos de extensao em Big Data voltado para o mercado, cursos de curta
duragdo e cursos gratuitos voltado para a comunidade. A gente tem montado alguns cursos na
area de gestdo de dados e analise de dados.

Vou falar bastante da experiéncia que a gente teve com o RGs, Universidade do
Tennessee e que ja vem desenvolvendo a algum tempo, pelo menos nos dltimos 20 anos,
pesquisas na area de analise e gestao de dados cientificos.

Temos feito Workshops com eles, a gente realizou trés Workshops internacionais, na
USP, na escola Politécnica, o tltimo foi em 2017 com a professora Suzie Allard, que é da Ciéncia
da Informacao.

Na minha apresentacdo eu vou fazer uma rapida introdu¢ao sobre como a gente vé esse
conceito de Ciéncia dos Dados, eu vou falar sobre gestao dos dados cientificos, eu vou repetir
um pouquinho pro Sayao algumas coisas que ele ja colocou, inclusive é bom porque a gente
aprende quando a gente repete. E eu vou falar um pouquinho na pratica como esses conceitos
estdo presentes nesses dois grandes projetos, que sao a cabega como o DataONE.

Depois entao a gente vai falar sobre dados, dados sao fatos brutos, as informagdes sio
aqueles dados que sao significados, e o conhecimento sao as informagdes relacionadas e
estruturadas.

Como a gente esta falando sobre dados, ele acaba perdendo essas trés areas, dados
normalmente sdo as observagdes, esses dados tratados e uteis também siao passiveis de
gerenciamento, e o conhecimento gerado também ¢é passivel de gestao.

A nossa defini¢ao de dados do ponto de vista cientifico é o resultado de uma pesquisa que
nao esta publicado no texto dos artigos, teses, monografias ou dissertagoes. A gestdo é uma
iniciativa global que reconhece a importancia dos dados como produtos que podem ser
gerenciados.

Do ponto de vista de dados de pesquisa, a questao dos dados de pesquisa envolve colegoes
de registros que sao utilizados pelos pesquisadores para realizar um registro de uma determinada
evidéncia de sua pesquisa. De maneira geral tem alguns atributos, sao digitais, seguem algum
formato, do ponto de vista de conteddo tem um contexto que ¢ valido, tem um dominio de
aplicagdo, e tem um valor.

Do ponto de vista de ciéncia, a gente tem uma variedade de dados de varios dominios de
aplicagao, desde a area e energia por exemplo, que temos dados que sao observa¢oes e modelos
também, na area biologica e ambiental, temos dados numéricos e tabulares, dados gerados através
de sistemas de georreferenciamento de imagens, dados de gravagdes, entdo a gente tem uma
variedade grande em cada um dos dominios de aplicagdes.

Quando a gente discute a questio da analise e gerenciamento dos dados, por que a gente
chegou nisso? Na palestra anterior o Saydo comentou sobre um pesquisador na area da
computagao e banco de dados que publicou um livro chamado o quarto paradigma. O que seria o
quarto paradigma da ciéncia?
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Primeiro é preciso conhecer os paradigmas anteriores. Comegou com a ciéncia empirica
voltada para descrever fendmenos naturais, céus, estrelas, etc. A partir do século XV a ciéncia
passou a ter uma abordagem tedrica, representava fendmenos através de modelos. Nas dltimas
décadas, a partir de 40 e 50, a ciéncia foi auxiliada pela Computagio, que passou criar modelos de
simulagao para descrever fendémenos, e isso foi um avanco do ponto de vista de novos
conhecimentos. O quarto paradigma coloca o uso intensivo de dados e a simulagdo para gerar
novos conhecimentos na ciéncia de maneira geral.

Ciéncia dos dados veio dessa ciéncia, hoje tem uso intensivo dos dados na ciéncia, que
nasceu a partir dessa visio de que o conhecimento vao ser gerados a partir de simulagdes e
experimentacao baseado em dados.

Existe junto com essa visao a ideia de que a ciéncia seja convergente, a ciéncia é
multidisciplinar, as novas ideias vem de campos diferentes a ideia ¢ que vocé gere inovagao e
descoberta utilizando a colaboragio multidisciplinar de varias 4reas da ciéncia. F essa a
abordagem que a ciéncia dos dados traz pra gente descobrir e gerar novos conhecimentos.

Em termos de ciéncia dos dados, tem algumas definicdes para entender como situa esse
conceito. A ciéncia dos dados pode ter algumas defini¢des, por exemplo, a ciéncia que estuda os
dados cientificos, dados de negbcio, que une areas do conhecimento como Estatistica, Ciéncia da
Informacao e Tecnologia da Informagao para resolver problemas por meio de extracio de
conhecimento a partir dos dados. Essa ¢ uma definicao que a gente entende objetos mas nao
entende processos.

Uma outra definicio que nos da a ideia dos processos é que envolve o processo de
manipulag¢io, tratamento, processamento, analise que visa a descoberta de novos conhecimentos.

Nessa visao de processo a gente pode entender a ciéncia dos dados como a possibilidade de
estabelecer questionamentos gerais, adquire dados em diferentes fontes, esses dados de certa
forma nao estio organizados nem estruturados, a gente passa para uma etapa de organizagio e
tratamento dos dados. Esses dados entdo estdo prontos para alimentar um modelo, esse modelo
gera um entendimento, esses dados entendidos podem ser visualizados, e com a visualiza¢io
desses dados é possivel analisar resultados e refinar o problema as hipoteses.

Esse ¢ um ciclo de experimenta¢ao, que de maneira geral todo cientista passa, agora a gente
tem que imaginar que em cada uma dessas etapas a gente esta manipulando dados. Coletamos
dados, colocamos nos programas, ¢ a ideia é que a gente possa estar fazendo a gestdo desse
processo. Quando falamos de dados cientificos estamos pensando em todas essas etapas aqui.

Do ponto de vista do gerenciamento, de como a gente trata esses dados, temos varias
questdes que podem ser feitas em cada uma das etapas, desde o planejamento, o que é um PGD,
como eu garanto a qualidade, quais serdo os metadados para descrever, como eu armazeno, como
eu coloco os dados armazenados em outra plataforma, e, por fim, todos os mecanismos e
estratégias de analise. Em tudo isso estaremos gerando dados e a ideia é que possamos fazer o
gerenciamento de todas essas coisas.

Eu gosto de colocar esses slides aqui porque motiva, por que a gente aplica as técnicas de
gestao de dados? por que hoje a gente esta fazendo ciéncia dos dados? Tem a questio de
protecao dos dados. Aqui tem um exemplo do Governo Americano que passou os dados de
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seguranca para o Governo Britanico, a gente teve aquele caso recente no governo da Dilma do
pré-sal, que foram coletados e disponibilizados de acordo com o interesse econdomico das
empresas que iam para o leilao do pré-sal.

Existem questoes de seguranga e isso é gestao dos dados. A questdo de reproduzir as analises
¢ uma necessidade de manter os dados. Outra questio ¢ a substituicdo se tiver problemas
técnicos, a gente teve aqui recentemente o museu nacional do Rio, a gente perdeu varias colegoes
que provavelmente nao vai recuperar, o proprio Butanta da USP perdeu os dados em 5 ou 6 anos
atras uma colecio enorme. Esse é o problema, nio ter digitalizado e nao fazer gestdo desses
dados.

Do ponto de vista nao institucional, o pesquisador guarda em pendrive ou discos externos
varios projetos como projetos de grande porte por exemplo LDA que esta fazendo coleta de
dados atmosférico da regido amazonica, boa parte esta na Alemanha, nos EUA, outra parte no
pendrive dos pesquisadores, entao nao estao integrados, e vocés sabem dados climaticos sobre a
regido da amazonia sao fundamentais para que a gente possa criar modelos e prever o futuro.

A questao da gestao dos dados acaba sendo uma disciplina fundamental, ele coloca questoes
de como eu defino, planejo, executo estratégias, procedimentos e praticas para gerenciar de forma
efetiva recursos de dados e de informagoes dentro das organizagoes.

Uma questao que ja comentaram aqui ¢ a importancia de que muitos dados acabam sendo
perdidos, sao dados em midias que ficam defasadas, tem a questio de dados que siao de
pesquisadores, a gente teve contato com pesquisadores que disseram estar aqui toda a minha
vida, trabalhei por 30 anos nessa organizacio guardado em uma caixa com todos os pendrives
dos dados coletados, porque senio as pessoas se desligam das institui¢des e vocé vai perder esse
conhecimento.

Conforme o Sayao comentou, a gente teria esse problema de que muita parte desses dados
um dia vao ser 6rfaos ou serao perdidos, boa parte dos dados que sdo da ciéncia, da Big Science,
sao coletados aqui, por exemplo, os dados de energia nuclear boa parte estao aqui, sao dados que
vocé consegue capturar dos sensores e siao simples de fazer gerenciamento.

Agora um outro desafio é o volume de dados, quais desses dados sio uteis? Quais
armazenar? A gente tem coletas que siao locais, outras mais extensivas que envolve imagens de
satélites, entdo isso tudo gera um volume de dados grandes. Quais sdo os dados significativos e
que podem ser importantes para se manter a longo prazor

Para a gente entender a importancia de nao perder esses dados, temos que imaginar que o
conhecimento dos dados a partir do momento que vai passando o tempo a gente vai perdendo de
maneira natural. A ideia de fazer gestdao ¢ que a gente impega que haja perda de informagao com
o passar do tempo.

Aqui um exemplo, em 1889 teve um projeto que fez gestio e coleta de dados, que foi
sistematizado e organizado. Hoje esse mesmo processo desde 1889 até hoje encontra-se no
sistema deles. Agora a questdao ¢ o seguinte, a ciéncia de maneira geral foca na interpretagao e nas
conclusdes que sao sintetizadas, mas esses dados todos e esse legado estio em caixas desse tipo,

essa é a ciéncia normal que ¢ a que vem acontecendo nos dltimos tempos.
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Tenho alguns dados interessantes, por exemplo, a probabilidade de vocé encontrar a
origem de dados ela decai 17% a cada ano em uma determinada publicagdo. Entio uma
publicagao que disponibilizou os dados depois de um ano o site parou de funcionar ou o
pesquisador nio atualizou. Todo ano voce vai perdendo 17% dos dados e a gente precisa mudar
essa situacao.

Quais sao os principios que direcionam as a¢des do ponto de vista da gestdo de dados.
Primeiro, os dados sao ativos, incrivelmente valiosos, os dados coletados tém valor porque nao
tem como vocé fazer a leitura novamente desse mesmo dado.

A ideia é que a gente possa administrar e proteger os dados coletando de modo que eles
estejam acessiveis e compreensiveis, reproduziveis e utilizaveis. Esses sio os principios que regem
a gestao dos dados.

O nosso objetivo ¢ mudar o futuro dos cientistas, para que nao seja sO sintetizar, gerar
conclusées e compartilhar as conclusdes, mas vocé também compartilha os dados que sdo
gerados no processo.

Um ponto importante para a gestao dos dados ¢ a definicao de uma politica que estabelece
todo o modelo e estratégia que as instituicdes podem utilizar, por exemplo, essas politicas podem
ser explicitas, vocé escrever em um documento, ou implicitas para a comunidade que compartilha
os dados, mas é importante ter essa politica.

Se a gente pensar em uma instituicio de pesquisa, qual ¢ a estratégia dela fazer curadoria dos
seus dados? Normalmente essa politica estabelece os fundamentos para a gestio dos dados,
define ferramentas, softwares, padrdes para descrever dados, estabelece o processo para revisio,
aprovagao e publicacao dos dados, e define quais os requisitos para preservar os dados com o
tempo.

Por isso eu comentei com vocé sobre aquelas parcerias, para a gente entender um pouco
como eles estio com 100 anos de dados cientificos, a gente tem que ter essa experiéncia
trabalhando com quem tem para entender quais sao os problemas para que a gente possa avangar
nesses problemas. A gente nao pode querer refazer a roda, por isso é importante utilizar um
pouco da experiéncia dessas outras instituicdes que ja passaram por esse problema e ja avangar
mais que a gente.

Um atrativo pro partido de uma politica, vocé faz o plano de acesso, de como sera
implementada essa politica, a RGs definiu um plano de como ela implementou essas politicas, de
quais sao as estratégias que ela utilizou.

Imagina assim a RGs ¢ uma instituicdo de pesquisa como outras, a maioria dos cientistas
estdo preocupadas com essas questoes, nao estdo preocupados com metadados, estdo
preocupados em como fazer publicagdes, deadlines, concursos, laboratérios, equipes,
congelamento de contratacOes, resisténcia de colaboragoes e prestagdes de conta, esse ¢ o dia a
dia do cientista.

Agora vocé chega para o cientista e fala que tem que fazer metadados e gestio dos dados, ele
fala que isso ndo interessa e tem resisténcia, como a gente resolve isso? Claro que tem todo o
trabalho de conscientizagao mas precisamos de ferramentas para ser facil de usar sendo eles niao

vao fazer.
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No caso do RGs, dentro da politica de dados existiam um ciclo de vida dos dados com
enfoque desde o planejamento até a publicagdo, e com ferramentas que difundiam melhores
praticas, estabelecem comunidades de usuarios e ferramentas para apoiar cada uma das etapas,
por exemplo, editor de metadados, ferramentas para citagao, ferramentas para armazenamento,
ferramenta para catalogo de dados, foram criadas para viabilizar a questao da gestio dos dados
simples. Tem alguns detalhes interessantes, essas ferramentas sao compartilhadas, entao o
vocabulario de dados aqui € utilizado para indexar os dados dali, ¢ importante a integraciao dessas
coisas por isso precisam ser baseadas em padrées para que vocé nao precise reproduzir dados de
uma etapa em outra etapa.

Uma outra questao para que a gente possa fazer proveniéncia e todo o processo em ciéncia
dos dados, a gente precisa pensar na questio do software, ter informagio sobre o software,
porque se eu quero reproduzir os dados preciso saber como ele parametrizou aquele software,
esse ¢ um desafio do ponto de vista de pensar na questio de tornar os experimentos
reprodutiveis.

Um software pode ser disponibilizada de uma maneira informagao, vocé pode deixar o link
ou de maneira forma, vocé coloca em ferramentas que vocé documenta todos objetos de
software para representar e tornar bem documentado aquela ferramenta que foi utilizada.
Também tem a questio de licengas, que pode ter dominio publico e vocé pode deixar disponivel
de alguma maneira, inclusive disponibilizar informa¢oes de uso. Tem algumas sugestdes do ponto
de vista de obten¢do de DOI para software para ser referenciado também, mas isso esta sendo
estruturado, as instituicGes estio se organizando.

Vou falar também sobre alguns projetos na pratica como essas coisas acontecem. Aqui eu to
falando mais sobre a cabega e nao da cauda dos dados, sobre quais sdo as estratégias que algumas
dessas institui¢des e projetos tém adotado. Esse programa aqui foi onde fiz meu pés doc, ¢ um
programa que coleta dados atmosférico do mundo todo, para que vocé possa prever alguma
mudanga vocé capta dados do mundo todo para que criar modelos de como vai ser a evolucido e
fazer predi¢ao no futuro. Existem coletas permanentes nos EUA, e campanhas que sdo realizadas
no mundo todo, no Brasil teve uma campanha em 2014-2015 na regido amazonica para coletar
dados dessa regiao e agora terdo novas campanhas que serdo feitas na Argentina e na regiao do
Artico, envolve sensores que siao levados para esses lugares, tém aeronaves coletando na
atmosfera, e satélites fazendo mapeamento da regiao. Entao vocé acaba tendo uma boa coleta de
dados atmosféricos de determinada regiao.

Esse projeto o foco é para a questdo energia e fazer gestio dos recursos que sao importantes
para a humanidade. Ele definiu um ciclo de vida de dados, estratégias de qualidade, estratégias de
monitoramento, e medidas para saber como esta sendo sua evolugdo, quantos dados vocé
disponibiliza? Quantas referéncias sao feitas sobre seus dados? A gestao de dados passa por toda
essas questoes aqui, ciclo de vida, qualidade, métricas e monitoramento.

Esse projeto coleta atualmente 1.4 petabytes pode ano, a base de dados dele gira em torno de
9 petabytes, e isso é a tendéncia de ir crescente. Se a gente pensar onde tem essa experiéncia aqui
no Brasil a gente tem pouca experiéncia para fazer gestio desse volume de dados aqui no Brasil,

por isso a gente precisa ter essas parcerias para formar gente que entenda e saiba fazer a gestao
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desses dados aqui, por isso a gente precisa de colaboracdes, essa é a ideia que eu comentei com
voces.

Como funciona esse ambiente? Ele guarda dados e tem que analisar, por exemplo, vocé nao
vai fazer download de 9 petabytes no notebook, entao funciona assim. Vocé como a comunidade
de usuario requisita parte dos dados, parte desses dados vao para um cluster conectados a essa
estrutura, nesse cluster vocé roda suas analises, ou se precisar trabalhar com dataset menor vocé
pode fazer download. Entdo veja, estas conectando dados de satélite, vocé esta conectando dados
do site, dados enviados por projetos que nao necessariamente fazem parte dessas campanhas mas
que tem interesse em disponibilizar dados aqui nessa estrutura, e a partir daf é disponibilizado
tanto para analises locais em clusters quando fazer download para analisar seus dados.

Essa aqui é para vocés terem ideia como que ¢ a interface de acesso a esses dados. Entdo
aqui vocé tem uma unidade de um sensor, aqui informagoes de qualidade dos dados, vocé passa o
mouse aqui e ele mostra se houve falha do sensor em coletar esses dados por exemplo, vocé
seleciona quais dados vocé quer, colocar os dados em uma cestinha e depois faz escolhe o
formato e faz download desses dados.

Em termos de plataforma e infraestrutura de software envolvida. Vocé tem infraestrutura de
software desde o sistema operacional, por exemplo Linux, copiadores padrdes, nao tem nenhuma
ferramenta proprietaria, todas sio de acesso livre, algumas ferramentas de desenvolvimento como
Python, Matlab para controle de qualidade dos dados, ferramentas para distribuir dados no
cluster como Cassandra e SPARQL, e ferramentas para vocé fazer a mescla, porque vocé niao
recebe diretamente esses dados, sao ferramentas de comunica¢ao via mensageria, que usam para
poder executar a extragao de dados.

Um outro projeto que eu queria comentar com voces que passa por todas essas questoes de
gestao de dados e envolve uma comunidade cientifica maior, ¢ o projeto DataONE. Uma coisa
que ¢ interessante é que a gente pode interagir em fun¢ao das pessoas, eu passei um tempo nos
EUA durante meu p6s doc trabalhei com Mike Frame a RGs, boa parte da documentagio que eu
passei para voces ¢ da RGs. Aqui esta a Suzie Allard uma das PIs desse projeto, as pessoas estao
atuando o tempo todo em diversos projetos, essa é uma das chaves do trabalho aqui diferente do
Brasil.

Aqui também esta o Mike Frame que colabora com esse projeto que tenta agregar dados da
natureza de maneira geral. O DataONE agrega dados de uma maneira geral e extensiva de
diversas fontes, esses sio pontos de observacao de coleta de dados em diferentes posi¢oes
geograficas, dados de observacio de satélite, esse é o nivel de dados que o DataONE agrega.

Ele trabalha hoje financiado pela CNs que completa 10 anos e tem trés nds coordenadores,
na Universidade do México e na Universidade da Califérnia. Esses catalogos tém por objetivo
organizar os metadados, indexar buscas, servicos de rede para compartilhar, assegurar
disponibilidade de contetdo, e a ideia é que vocé possa preservar em trés instituicoes diferentes.

Além dos noés coordenadores, tém os nés membros, no Brasil tem um que ¢ o PPBio que
coleta informagdes ecoldgicas, e uma série de institui¢oes e universidades que sao nés membros.

Os n6s membros gerenciam seus dados, fazem capacitagdes e treinamentos.
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A ideia é que ele disponibiliza uma série de ferramentas para cada uma das etapas, no
planejamento dos dados, geracio de conteudos, geracio dos metadados, ferramentas que
auxiliam na integracao e ferramentas de analise também.

Do ponto de vista do profissional da informagao, em cada uma dessas etapas ele tem alguns
desafios. Por exemplo, nessas etapas iniciais quais sio os desafios? E definir e auxiliar no plano
de gestdo de dados. Na etapa de gerar os metadados, qual é o desafio? E verificar qual é o padrio
mais adequada para aquela comunidade. Na etapa de agregar os metadados vocé tem que
conhecer algumas ferramentas e repositorios para disponibilizar os dados. E na etapa de analise é
conhecer as ferramentas e estratégias de analise para auxiliar o pesquisador. O profissional da
informacao esta envolvido desde o inicio, em todos os processos.

Aqui eu estou consolidando algumas licdes aprendidas por essa equipe da RGs que é a
equipe do DataONE o que eles consideram e a gente vem aprendendo com eles. Um ponto é
considerar o ciclo de vida dos dados. O ciclo de vida dos dados é qual ¢ o ciclo de vida mais
adequado para minha instituicao ou para o meu dominio.

Identificar e disponibilizar ferramentas faceis de usar, de treinar e apoiar cada uma das
etapas. A formagao de recursos humanos de maneira interdisciplinar, para que possa formar as
pessoas com seus novos gestores, analistas e cientistas dos dados. Envolver gente da Ciéncia da
Informacao, da Computagio, todos trabalhando juntos.

Um outro ponto a questdo de recursos especificos é importante porque preservar dados ¢é
caro, entdo tem que ter modelos de apoio especifico, pessoas engajadas, que nao necessariamente
sejam técnicos, e especialistas, pesquisadores, que possam contribuir na geracio desse modelo de
gestao.

As politicas de dados que apoiam dentro da institui¢ao e que também tem um sistema de
valoriza¢do que reconheca o fato de que a comunicaciao daquele dado possa ser reconhecida de
alguma maneira, por exemplo o DOL

Campanhas de engajamento da comunidade é importante, hoje a USP esta o tempo todo
informando as boas praticas para fazer reciclagem, é a mesma coisa com dados de pesquisa.

Métricas, vocé esta avaliando os resultados e impactos o tempo todo. Do ponto de vista de
quantos downloads, quantos acessos, quem esta usando, o perfil do uso. Tem muita coisa a ser
feita ainda, do ponto de vista de promover os principios FAIR de Findable, Accessible,
Integridible e Reutilizable. Deve-se garantir que todo objeto de dados possa ser encontrado com
mecanismos de comunica¢ido e isso nao esta resolvido atualmente. A questio dos dados e
metadados acessivels, as vezes s6 os metadados, se existem mecanismos para tornar acessiveis
esses dados. A questao da interoperabilidade e semantica dos dados, e o fato dele serem usaveis,
manter para que sejam uteis.

Estes sdo os desafios e existem muitas pesquisas em cima disso, por exemplo, para analise e
visualiza¢ao, formagao de pessoas sob abordagem interdisciplinar, a questao do uso e reuso na
formagao, a gente sempre estar praticando essa questio de uso e retso dos dados, precisa por a
mao na massa.

E como estratégia existem algumas areas que sao emergentes, Fisica, Biologia, Quimica, mas

Quimica um pouco mais atrasada, mas Biologia e Fisica sdao areas estratégicas.
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A questdio dos avancos culturais e das mudangas, é fundamental mudar a cultura.
Investimentos a longo prazo, investimento nessa area para sustentabilidade. E sempre estar
promovendo e divulgando.

Para concluir, temos um grafico em duas dimensoes, que de um lado fala sobre o
armazenamento ¢ do outro do entendimento. Podemos ter armazenamento a curto prazo para o
pesquisador fazer uma publicagdo, beleza resolveu o problema dele aqui. Agora se a gente quer
de fato do ponto de vista do armazenamento a gente tem a curadoria ativa, para que esses dados
possam servir para gerar novas intervengdes na sociedade, ter um nivel de maturidade de uso
bem alto.

A nossa meta é chegar aqui, dados que tenham curadoria ativa, que de fato estejam
armazenados e possam ser utilizados para apoiar tomada de decisdao, iniciativa de politicas
publicas, etc.

Eu vou deixar esses slides disponiveis para a organizagio porque tem uma série de links
interessantes com relagdo a politica de dados, melhores praticas de gestao de dados, ¢ isso,

obrigado.
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Video da apresentagio

Titulo: Infraestrutura brasileira para dados de pesquisa: reflexdes.

Atuscdo do Grups

- Progtes TAPTSP

Fonte: http://dadosabertos.info/enhanced publications/idt/video.phprid=31
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Slides da apresentagio

Titulo: Infraestrutura brasileira para dados de pesquisa: reflexdes.
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Text Mining: o uso de dados nao-estruturados como insumo para extragao
de inteligéncia

Text Mining: the use of unstructured data as input for intelligence
extraction

Moisés Iima Dutra’

Transcrigao da apresentagiao

Bom dia, nés vamos conversar hoje sobre Text Mining. Essa é uma disciplina que eu
ministro 12 na Universidade Federal de Santa Catarina no curso de Ciéncia da Informacao, entio
tentei fazer um apanhado de maneira geral o tema, um campo muito amplo e vasto entio na
verdade nao terfamos tempo de entrar nos detalhes, de cada um dos processos e de cada uma das
etapas que ocorrem em um Text Mining,

Eu vou tentar fazer de maneira geral um overview e a ideia aqui é que vocés saiam
sabendo do que se trata, e af a gente pode depois desenvolver isso mais pra frente pra quem tiver
interesse a gente pode conversar alguma coisa e tentar aprofundar ou detalhar alguma coisa que
tenha passado.

Essa aqui ¢ a agenda da apresentagao, eu comegar primeira uma introdugao, um preambulo,
depois a gente vai dar uma olhada geral no que é o Text Mining, vou apresentar para voces as
etapas de mineracao, alguns exemplos e falar no final sobre desafios e oportunidades.

Vamos comegar falando de cinema, vocés gostam de cinema? Ja viram esse filme, Contato
de Risco? a principio tem tudo para ser um grande filme, lancado em 2003, titulo original Gili,
titulo no Brasil ficou Contato de Risco, género comédia romantica, vejam sé que o elenco é um
grande elenco, Ben Affleck, Jennifer Lopez, Christopher Walken, Al Pacino. Por que esse filme é
tao emblematico? Ele acabou criando um antes e depois, muito simples.

Porque ele custou 75 milhoes de ddlares e arrecadou 7,2 milhdes de doélares, um grande
prejuizo apesar de todo aquele elenco. Entio isso aqui acendeu uma luz vermelha em Hollywood,
o filme ganhou 6 prémios no Grammy de Ouro: pior filme, pior diretor, pior ator, pior atriz, pior
roteiro, etc. Ai além disse foi nomeado em algumas outras categorias: pior ator e atriz
coadjuvante, e para finalizar ganhou o prémio de pior comédia dos ultimos 25 anos do Grammy.

O filme foi de fato um marco. Entdo isso acende uma luz amarela nos produtores de
Hollywood, nos criadores de roteiro no sentido sera que a gente nao consegue prever O suUCESSO
do filme? Sera que a gente tem como saber se o roteiro é certo nao, se seria adequado ou nao?
Além disso, serda que eu poderia estar extrair entdo a informacao, extrair inteligéncia de maneira a
nao jogar dinheiro numa obra que nao vai dar retorno? Por exemplo, os orcamentos podem ser
baseado nas possibilidades de sucesso? O que uma obra, enfim, pre diz.

E ai ¢ interessante falar do caso Epagogix. A Epagogix é uma empresa britanica, que foi
fundada em 2003, ela utiliza softwares analiticos baseados em redes neurais, e ela faz uma coisa

a  Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). E-mail: moises.dutra@ufsc.br. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1000-
5553. Curticulo: http:/ /lattes.cnpq.br/1973469817655034
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muito interessante, ela avalia o grau sucesso dos roteiros e das tramas criadas pelos escritores,
pelos criadores de roteiro.

Entiao ela comegou trabalhando com filmes e programas de TV, na Inglaterra, no Reino
Unido, logo no inicio, veja que interessante foi em 2003 que foi o mesmo ano de langamento do
filme. Sao dois eventos que se conectam mas que a principio nao tinham nenhuma conexao.

Entao a Epagomix estabeleceu uma parceria com 6rgaos proprios da Europa no sentido de
avaliar 16 programas piloto de televisdao, eles queriam levar os programas para o mercado
americano e como a gente sabe o publico americano tem outro perfil. Portanto o roteiro que vai
para os Estados Unidos ele precisa ser diferente do roteiro que ¢ feito para Europa.

Vejam que interessante, para 13 programas a taxa de audiéncia calculada ficou dentro da
margem de erro de dois pontos percentuais das taxas de audiéncias reais medidas quando o
programa foi ao ar. E desses 13 programas, 6 programas ficaram dentro da margem de erro e
0,06.

Os caras pensaram, pera ai, a gente tem aqui uma coisa muito interessante, a gente consegue
a partir da analise do script, identificar a quantidade de audiéncia do programa e, obviamente, isso
vira um modelo de negdcio onde vocé pode direcionar or¢amento e procurar investidores.

Na verdade a Epagomix foi a primeira de uma série de empresas e ela foi o estopim daquilo
que se costumou chamar em inglés de Analise de Scripts. Hoje existem diversas opgdes e uma das
mais conhecidas ¢ o Script Book que cobra 100 délares por cada piloto que vocé faz de um
roteiro inglés.

Cada um de ndés que podemos escrever um roteiro tentando ganhar um dinheiro em
Hollywood faz o upload no Script Book para tentar avaliar este roteiro. Entdo eu trouxe dois
screenshots do dashboard do Script Book, onde sio feitas analises do tipo do filme, do género,
da categorizacao do filme como a variedade a partir de critérios norte-americanos, a estimativa de
audiéncia mais ou menos, ela faz tipo uma tag cloud aqui na sinopse do filme.

Além disso sdo feitas algumas avaliagdes dos personagens com relacdao a diversas facetas, as
diversas caracteristicas como raiva, tédio, felicidade, amor, e ai sim vocé consegue avaliar pelos
scripts a quantidade de cada uma dessas caracteristicas presentes no personagem da sinopse.

No Script Book ¢ possivel analisar a probabilidade de sucesso de um filme, por meio dessa
analise de sentimentos e dessa analise da histéria. Como é que os caras fizeram isso?

Tem um modelo de Machine Learning, eles pegaram um dataset composto por todos os
filmes exibidos em cinema nos EUA desde 1970, foi por puro reconhecimento de padrio, se
pegou os filmes de sucesso e cruzou com os filmes com sucesso de bilheteria.

Os filmes de maior sucesso foram usados entdo como um sistema de treinamento, € a partir
daf cada novo script que é submetido ao site é comparado com esse sistema de treinamento e ¢é
entdo submetido a um modelo de classificagao feito para prever o grau de sucesso que esse filme
pode ter.

Como nem tudo sio flores, esse ¢ um site bastante criticado principalmente pelos autores
que se sentem pouco, digamos, no terraco de uma maquina, os caras tém reviews bastante
curiosos sendo interessante a gente procurar, os caras dizendo que a histéria é a capacidade

criativa, mas enfim... Sem entrar no mérito o fato é que isso existe ¢ ja esta sendo utilizado.
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Em publicacées cientificas, esses dois carinhas aqui eram estudantes do MIT em 2005, no
Departamento de Sistemas Cibernéticos e Informatica. Mulecada nova, comegou a desenvolver
programas e eles fizeram alguns artigos cientificos, como esse daqui que é muito interessante,
propondo uma metodologia. E um artigo bem interessante, bem estruturado, ele trabalha um
pouco a questao dos relégios de Lamport, a cadeia de Markov, sao alguns os matematicos.

O que ha de tao interessante sobre este artigo? Ele é mentira, é fake.

Os trés estudantes descobriram uma maneira de criar um gerador automatico de artigos
cientificos para a Ciéncia da Computacao. Eles ndo param por ai. Submeteram o artigo a um
evento cientifico e o artigo foi aceito neste evento aqui, e alguns dias antes do evento eles vieram
e confessaram tudo por uma Rede Social e disseram “ah pessoal era tudo uma brincadeira, o
nosso artigo nao ¢ de verdade.

Isso gerou um grande zunzunzum, eles disseram que haviam criado um gerador automatico
de ciberespago da Ciéncia da Computagio, entio vocé coloca o nome dos autores, alguma
proposta de topico e a partir dai um software gera automaticamente o paper e a prova de fogo foi
justamente porque aquilo passou num sistema de avaliagdo por pares, de uma conferéncia bem-
conceituada.

A I3E patrocinava o evento e retirou o patrocinio no mesmo ano, a empresa Nao gostou e
comegou a analisar entdo o software que foi a publico. S6 entre 2008 e 2013 de mais de 120
prémios criados com software foram detectados pela I3E. Isso comegou de uma forma a se
tornar tio frequente que dai que surgiu o software que detectava papers criados assim.

Entdo a Springer, que é aquela editora, se juntou a universidade de Grenoble, na Franca, e
junto eles criaram um cyber detect, que ¢ um detector de artigos gerados com o software.

Coloquei aqui mais alguns exemplos de geradores de texto, mas existem aos montes, como
um classico gerador de lero-lero né, usados para engrossar TCCs, Teses e Dissertagoes.

Mas o que esta por tras entdo desses dois processos, desses dois cenarios, tanto de cinema
quanto da publicacdo cientifica? Simples, a detecgdo de padroes, a analise textual profunda e
muito forte procurando buscar padrées e a partir desses padrdes aplicar uma analise para extrair
uma parte da inteligéncia, para extrair conhecimento.

Tanto o Script Book quanto a Epagomix fazem analise de roteiros de cinema. O Script Book
tem um dataset monstruoso, com todos os filmes americanos. A Epagomix utilizava um outro
método, que ¢ preciso abrir um parenteses aqui.

Desde os anos 70 nos Estados Unidos, roteiristas de hollywood sabem que existe uma
estrutura nos filmes, entdo foi escrito um livro chamado A Jornada do Herdi, por um estudioso
do folclore, enfim, e escreveu esse livro dizendo o seguinte: a humanidade sempre conta a mesma
histéria, todas as nossas historias sio fazendas de uma mesma historia, e ele faz um paralelo com
personagens da histéria, Buda, Jesus Cristo, Confuicio, depois ele vem para personagem mais
modernos. E os roteiristas de Hollywood entenderam um pouco isso, e o que se diz é que todos
os filmes fizeram sucesso nos ultimos 40 e 50 anos, eles seguem de alguma forma essa estrutura.

Cada sinopse teria 3 atos. O primeiro ato duraria 25% do filme, com a apresentagao dos

personagens, o personagem sendo uma pessoa comum e vivendo um dia-a-dia banal.
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Na pagina dois do script é interessante tem um fato, uma revolugdo que leva para o ato 2,
que pode ser uma coisa traumatica ou uma coisa excepcional, se for filme de agdo e aventura
pode ser um momento na estrada que gera entdo para o heréi uma busca por algo que quase
espiritual, segundo alguns critérios.

Eu to detalhando todo o ato 2, o antagonista do filme seria uma serial que confrontaria o
heréi pessoalmente, e teria que superar essa meta se pode chegar um grau superior, e esse ato 2 se
encerraria com isso.

Entiao o nosso herdi vencendo seguiria para o ato 3 que seria trazer esses NOvos aportes que
ele absolveu nesta sua jornada para aquela sua vida mediocre 1a no inicio. Entdo ele voltaria para
aquela vida com esses novos aportes. Entao esse ¢ a Jornada do Herdi, e o autor do Script Book
trabalhou em cima disso. Independentemente da metodologia que se usa, o fato é que as sinopses
de filme hoje estao sendo avaliados por ferramentas e veio para ficar.

Quanto a analise de produg¢oes cientificas, a deteccdo de padrées também esta sendo
utilizado. Na pratica a gente precisa disso porque humanamente é impossivel vocés vao avaliar
devido ao tamanho e a quantidade de documentos e texto. Basicamente o que a gente tem por
tras é o Text Mining permeando o fundamento desses cenarios.

Minerag¢ao de texto, também chamado por alguns autores de mineragao de dados, pessoais, a
gente encontra isso também. E uma busca por padrdes em textos digitais com linguagem natural,
uma definicio bem sucinta e objetiva

O texto ¢ de linguagem natural, que é a mais importante fonte de informagao, tem um
relatorio interessante de 2011 que estimava que mais de 90% dos dados existentes hoje sao dados
textuais, sio dados nao estruturados. Entio vejam agora, vamos pensar um pouco nos nossos
sistemas de trabalho com dados estruturados, como banco de dados, os metadados, seria apenas
10%, a gente esta na ponta do iceberg.

Entio a gente tem ainda 90% de dados que de forma nenhuma estio organizados. Mas, nem
por isso, deixam de ser tdo ou mais importante quanto os dados que estao estruturados.

Os dados textuais estdo em sua maioria na forma nao estruturados, uma sintatica que nao ¢é
confiavel, justamente porque eu nido tenho nenhum tipo de regra como um sistema de
informacao.

Desde os anos 50 e 70 fazer um tradutor entre o Inglés e o Russo, por exemplo. Porque a
gente nunca conseguiu isso 100%? Porque trabalhar com texto ¢ uma coisa bastante complexa,
tem diversas nuangas e caracteristicas que sdo muito peculiares apesar da grande evolugiao dos
ultimos tempos, como o Google Translator que esta ai pra ndo me deixar mentir, mas, ainda
assim, a gente precisa ir 14 no Translator e fazer ajustes, retirar redundancia, e ajustar o contexto.

Text Mining ou Data Mining? Essa é uma duvida que muita gente possui, ah mas isso af de
minerar texto nao é a mesma coisa de minerar dados? Sim e nao.

E ébvio que nés temos hoje um ambiente com abundancia de dados, s6 para citar algumas
coisas, tudo que ¢é informagao digital, ela ¢ um dado obviamente. Entdo imagine quantas
transagoes eletronicas sio efetuadas por dia e por hora, todos os dados que estio na nuvem,

todos os dados que estao em empresas, que estdo universidades ou institutos de pesquisa, toda a
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parte de internet das coisas e computagao pervasiva, é cada vez mais dispositivos e sensores
gerando dados, Machine Learning, etc.

E 6bvio que a gente esta num ambiente de abundancia de dados, o pessoal coloca Data
Mining nos textos, a gente encontra uma frase que é muito interessante principalmente nos
Estados Unidos que dizia o seguinte: mostre-me dados que eu apresentarei padroes.

Minera¢ao de dados ela tem alguns pré-requisitos no entanto, quais sao? Os datasets
precisam ser muito bem estruturados e organizados. Em toda a fase de preparacao de um Data
Mining ela ¢ importantissima, senao os resultados que obtemos nio vao ser corretos, imprecisos.
Eu preciso ter formatos muito bem definidos, ou seja, o processo prévio de preparagio tem peso
importante, entao ou os dados ja estio organizados para serem minerados ou a gente vai ter que
fazer isso na mao.

Se a gente pudesse contextualizar as duas definicdes dos conceitos, apresentaria dessa forma
aqui, a gente tem os dados nao estruturados sendo estruturados.

O Data Mining, pessoal, ocorre em bancos de dados estruturados, SQL, Oracle, DB2, existe
um formato, um padrao formal a ser seguido, esse dado ja esta organizado.

Mas a gente tem também os dados nao estruturados, que é texto em linguagem natural, que é
um post no Facebook ou no Twitter, que é a frase no WhatsApp que a gente escreve sem se
preocupar com vocabulario controlado, tesauro ou ontologia, a gente escreve errado, com girias,
com pontuagao incorreta, enfim...

E a gente tem uma camada cinzenta aqui entre esses dois, que eu chamaria de dados semi-
estruturados, que sao quase nao-estruturados, que seriam por seriam, por exemplo, arquivos em
XML de um sistema proprietatio.

Hoje, os metadados e as tags foram definidas para funcionar assim. Ele é estruturado, mas ¢é
semi-estruturado, porque dependendo do sistema com o qual eu va processar aquelas dados ele
vai entender ou nao.

Entao Text Mining abrange essas duas camadas, dos dados estruturados e dos dados semi-
estruturados.

Mas o que é interessante é o seguinte, na verdade elas interconectam no sentido de que
mesmo trabalhando com dados nao estruturados, muitas vezes no Text Mining o objetivo ¢é
chegar aqui, muitas vezes quando comeco analisar texto o que eu quero na verdade é chegar a um
modelo de dados estruturados, pode ser que a pura analise, a pura varredura do texto tal como
estdo, me permita extrair os ensaios que eu busco. Caso contrario, eu vou ter que fazer essa
transicao, entao essa transicao do dado nao estruturados para os dados estruturados nada mais é
que organizar, preparar ¢ harmonizar esses dados, higienizar enfim, existem outras palavras que
se usam para que eu cheguei nesses dados aqui.

Se a gente pudesse, digamos, subir uma cama nesse overview, eu posso se contentar com a
Ciéncia de Dados, ela vai abarcar todos os dados, vai abarcar Text Mining, vai abarcar o Data
Mining.

A transformacido desse texto cru ou texto bruto em numeros, porque na verdade esse
processo aqui ele acaba de certa forma transformando o que é texto em ndmeros, porque eu

posso nao ter chegado a uma estrutura em comum mas eu posso aplicar modelos matematicos, af
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eu consigo trabalhar algum tipo de Machine Learning, porque ai tem nimeros e eu consigo
processar matematicamente, enquanto € s6 texto eu nao consigo.

Na verdade essa transformacao do texto cru envolve uma série de outras coisas. Eu posso
tirar uma série de coisas, medicao, enfim... De uma maneira geral essa seria a idéia dos Text
Mining.

Esse processo de transformar o texto em numeros, a raiz do processo da-se o nome de
vetorizagao, eu vou vetorizar esse texto, vou transformar isso em um vetor matematico, Isso aqui
¢ um assunto muito vasto, isso aqui a gente trabalha em muitas aulas 14 na UFSC mas eu vou
tentar pincelar aqui de uma maneira bem sucinta do que significa sem entrar muitos em detalhes
técnicos.

E importante falar do modelo SAC of Words, ou modelo SAC de palavras. Esse é o modelo
que esta por tras da minha mineracdo de texto. Hsse modelo compreende a freqiiéncia das
palavras distintas existentes nos documentos. Entdo na verdade vocé vai pegar um conjunto de
dados no qual cada elemento desse conjunto é a freqiiéncia de uma palavra em determinado
documento.

Evidentemente, eu tendo um conjunto de dados nesse para cada um deles. Essa freqiéncia
de termos gera um peso que vai se associado a cada um dos termos. Se conta o numero de
ocorréncias do termo dentro do documento para me gerar um valor matematico que a gente
chama de frequiéncia de Deus, ¢ isso vai atribuir o peso a quantidade de ocorréncias desse termo.

Entretanto, existe um problema aqui. O meu calculo final pode ficar desequilibrado, porque
dependendo do contexto que eu estiver trabalhando ha termos que sio figurinhas carimbadas,
que existem aos montes, ¢ isso pode enviesar o resultado final.

Para que isto ndo ocorra, existe o inverso da frequéncia dos termos nos documentos, que é
um outro calculo que se faz. Ele tenta melhorar esse problema de que todos termos se torne
proeminente, porque pode se tornar um problema critico, vou dar um exemplo aqui para vocés.

Imaginem que a gente teve trabalhando com processamento de uma massa documental da
industria automobilistica por exemplo, a gente vai ter muito frequentemente a ocorréncia dos
termos carro, automoével e veiculo, olha se eu ja sei que esses termos vao aparecer a0s montes €
eu ainda sim considerar o peso deles em relagio aos outros, vou criar um viés ali que vai impactar
firmemente no resultado final que eu quero.

A ideia do universo da frequéncia e nao superdimensionar a ocorréncia dos termos que irdo
ocorrer de qualquer forma, muito frequentemente, entao para esse fim a gente considera também
o numero de documentos no qual eu tenho em uma base, e af a gente tenta atribuir um peso
menor para aqueles documentos que estao mais abrangentemente dispersos, de maneira que eu
sel que aquele termo vai aparecer de qualquer forma, eu nido preciso minerar porque ele ¢é
frequente, entdo a gente atribui um peso menor.

Como o exemplo da industria automobilistica, imagina que eu tenho la esses quatro temos,
essa coluna representa a quantidade de documentos que esses temas aparecem, e a ultima coluna

a frequéncia atribuida a eles.
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Vejam que o mesmo o termo que foi o que menos apareceu ¢ 0 que vai ter um peso maior.
Por que? Pra que isso se equilibre, o TF que ¢ o universo da frequéncia vai equilibrar o TF que ¢é
a frequéncia do termo.

A gente chega entdo no calculo que a gente quer, que é o calculo do Tf, que é o produto das
duas métricas anteriores, entdo vamos considerar que a freqiéncia que o tema aparece em um
documento juntamente com o ingresso da freqiiéncia em que ele aparece no documento.

Nesse calculo aqui ele pretende estabelecer uma relacdo entre os termos mais frequentes do
documento tanto quanto a relagdo do documento com o corpus textual como todo.

Ainda assim ¢é preciso que se faga um ultimo ajuste no Tf e I'Tf, porque eu preciso considerar
o padrio de diferentes documentos do mesmo corpus, entao imagine que eu tenho um corpus de
10 documentos, e um dos documentos tem dez paginas, e eu tenho outro documento com 100
mil paginas, fica completamente irreal eu atribuir o mesmo peso a esse documento, ¢ ébvio que o
documento de 100 mil paginas o termo vai aparecer muito mais frequentemente, a chance dele
estourar ali o delta ¢ grande, entdo a aplica equagGes matematicas como aqui mas a gente chega
depois nesse ITf que deve ser normalizado. Af sim esse calculo que a gente vai associar aos
termos dentro do processo de mineragiao de texto. Aquela vetorizagio vai ser preenchida para
cada termo, geralmente com o calculo da ITf normalizado.

Algumas aplicagoes aqui do Texto Mining. Elas sdo inimeras, tentei pegar o que era mais
significativo aqui, mas isso nao ¢, de maneira alguma, de maneira exaustiva.

Classificagao dos documentos, categorizagio de documentos, sumariza¢ao, similaridade,
reconhecimento de entidades nomeadas convencionados, analise de sentimentos ou como
geragdo de opinides, sistemas de pergunta e resposta, chat box, vou tentar rapidamente
solucionar cada um deles para que a gente tenha uma ideia do que significa cada uma dessas
aplicacoes.

A classificagdo de documentos ¢é aplicada quando eu tenho um corpus documental e eu
quero literalmente revelar quais os documentos dentro de categorias pré estabelecidas, pré
definidos, entdo o sistema de classificagdo vai obter sucesso porém ele consegue associar cada
termo todo documento a sua correta categoria que corresponde.

Aqui 3 categorias criadas, uma categoria policia ou pelo telefone celular por filmes né eu
tenho documentos que remetem a ao iPhone 6, outro liga da justiga, outra a milk shake de
banana, enfim... E a gente roda isso no sistema de classificacdao textual e ele automaticamente
agrupa os textos dentro da categoria pertinente, como é que isso ¢ feito?

Atribui-se um peso para cada um dos documento, avalia-se na hora em que vai definir vocé
faz esse ajuste, a gente pode, por exemplo, ter um exemplo imagine que eu livro que possui mais
de 30% do conteido sobre a preparagio de comida, a gente pode definir se passou dessa
categoria, a gente pode dizer o que ele pode se classificar com um livro de culinaria de receitas.

Prioridades e pesos sao atribuidos. O que é importante lembrar que a classificagao é que os
grupos eles sao criados pelos humanos, eles sio pré definidos e af a gente tem também a uma
aplicacao similar que ¢ a clusterizacao.

Na clusterizagdo os grupos sio defendidos automaticamente, o préprio processo de

mineracao textual se encarrega de criar os grupos, entao a gente vai aplicar a clusteriza¢do sobre
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uma massa documental e vai identificar os clusters existentes ali, a gente vai categorizar. Tem um
processo a mais, a gente poderia dizer que a classificagdo é um processo de machine learning
supervisionado e aqui é um processo de machine learning nao supervisionado.

O objetivo ¢é criar clusters desses documentos que sejam similares, ele procura
automaticamente e atribui subgrupos. Mesmo que a granularidade, que estou chamando aqui de
documento pode variar desde uma pequena frase até colecoes inteiras de documentos.

Aqui é uma ilustracio que mostra uma colecdo de documentos depois de rodar por
clusterizadores e simplesmente criar clusters como agrupamentos desses documentos.

Quais sdo as vantagens da clusterizagao? Ela retirou do elemento humano a obrigatoriedade
participar desse processo. Muitas vezes vocé pode por curiosidade ou por identificar tendéncias
também, é muito interessante, vocé pode ter uma massa documental e quando faltou conversa
que eu to falando também de dados textuais coletados na Web, imagine eu posso estar analisando
posts, ou site de noticias, sites informativos, eu quero identificar a tendéncia, quais sao 0s topicos
mais discutidos naquele momento?

A gente vai rodar aquele de software de clusterizagdo nesse corpus e vai identificar
automaticamente os clusters que existentes ali. Principalmente quando o corpus textual tem
grande clusteridade, poder dois exemplos aqui na classificaciao de noticias de ultima hora. pra ver
como funciona com uma noticia trend topics de hoje, documentos no mercado de agbes que
mudam a cada minuto.

Outra aplicacdo é a sumarizagdo, ou seja, a criagao de resumos automaticos, exatamente isso
que voces estao pensando, imagine que eu tenho um documento e quero criar automaticamente o
resumo contendo as partes mais significativas do documento. Ele pode ser aplicado tanto
documentos solitariamente quanto em grandes corpos documentais.

A gente consegue definir qual vai ser o tamanho desse resumo, ¢ 10% do total? Claro, é um
processo automatico, o software precisa saber. Entdo eu tenho 1a um documento de 500 paginas,
50 paginas resume? Sera que 50 paginas consegue fazer resumos? Ou 58?2 20 paginas?

Além disso a sumarizagdo pode ser feita por quem escolheu os documentos, eu posso
simplesmente pegar um documento que seja representativo no meu corpus, entao apos ter o
corpus documental ¢ o momento de dizer, olha esse ¢ um exemplo classico ¢ indicativa, ele
contém resumidamente tudo aquilo que o documento representa.

Nao esquecam de que ja foi criado o clusters com o agrupamento de similaridades de
documentos, uma outra proposta é sumarizar pela mescla de documentos. Aqui eu tenho trés
clusters de documentos, vamos pegar o mais significativo de cada um deles e vou criar um novo
clusters aqui com o resumo, vou ter um conjunto de documentos que representam de maneira
resumida a informagao que esta no meu cluster.

Algumas vantagens, a gente pode visualizar a sumarizagao automatica de um texto bastante
extenso desde que para pesquisas cientificas ou uma outra coisa interessante, sumariza¢ao
automatica independente, fazendo ali um fichamento eu posso fazer algo automatizado.
Multiplos documentos com o mesmo tépico, a gente pode pegar de fato aquele que é mais

significativo, nao ficar repetindo, ou posso organizar automaticamente.
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Outra aplicagio do Text Mining ¢é a similaridade de documentos. Similaridade de
documentos faz uma comparacao e indica o grau de similaridade que o documento possui com
outras. Entido aquele documento 1 e documento 2 eu vou montar a similaridade em cima do
escore aqui.

Entao a similaridade ¢ realizada como uma etapa anterior a clusterizagao, vocé sé vai
clusterizar documentos similares. O que é mais comum, no entanto, é que isso seja feito como
um chamado de documentos compostos, que sio aqueles documentos que ja vem de varios
clusters, de um ou mais clusters, e a gente pode calcular a similaridade desses dois.

Imagine que vocé tem um corpus documental com 50 mil documentos. Cada documento
com n paginas e eu quero clusterizar isso. A gente precisa de alguma forma rodar um algoritmo
ali dentro para ele aplicar a similaridade par a par, é uma tarefa bastante custosa na computagao, a
clusterizacdo é sempre mais pesada processado do que a classificacao.

Como ¢é que a gente calcula essa similaridade? Usando nosso retorno atras, a gente chegou
aqui na parte da data mining, transformou um texto em numeros, com ndmeros eu consigo
calcular a proximidade numérica. Quando transforma o texto em numero, eu consigo aplicar
processos matematicos naquilo ali. E af faltou o Tt e ITf deve ficar com um aqui.

Entao geralmente se calcular trés valores, eu vejo o valor dos documentos, dos dois
documentos mais proximos entre si e o valor dos outros documentos mais distantes entre si, € a
média desses valores. A partir dai a gente calcula o score de similaridade.

Vejam aqui um exemplo. Imagina que eu tenho ali dois vetores compostos, sé que sao trés
documentos, esse aqui é o unico, e a gente vai computar a singularidade daquilo ali e vai chegar
nesse escores aqui, 0,50 para o mais proximo, 0,45 o mais distante da média, e 0 o restante, a
gente pode dizer de cara de eu tenho um grau médio de 47% de similaridade dos documentos,
por exemplo.

A partir dos valores gerados pela similaridade, simplesmente depois faz uma transferéncia
dos documentos para os clusters, a gente agrupa los por similaridade. O calculo de similaridade
pode se bastar por ele mesmo pode ser usado intermediario da clusterizagao. Existem diversas
métricas de similaridades, citei algumas aqui que calcula a distancia entre dois strings parecidos,
métrica de Manhattan e a distancia do seno e coseno, e a distancia de Levenshtein.

A distancia de Levenshtein ela calcula o nimero minimo de edicdes necessarias em forma de
adog¢oes, remogodes e substituicdes. Entdo a gente observa essas duas strings para saber qual ¢ a
distancia de uma para a outra.

Outro exemplo aqui sdo essas palavras, e a distancia de Levenshtein ¢ trés, porque eu preciso
fazer uma substituicdo aqui, depois uma segunda substituicao e finalmente com a inser¢ao de
letras, af eu consigo chegar perto dele.

Entao s6 métricas que sao utilizadas no calculo da similaridade.

As entidades nomeadas sao analises que se fazem em textos que a gente consegue extrair daf
categorias pré-definidas, como pessoas, organizagdes, locais, como dados monetarios, etc.

Aqui tem um exemplo, imagine que eu rodei essa frase aqui “a Wikipedia corporation ¢
empresa criadora da Wikipedia”, e a gente traz essas duas entidades, uma organizagio que ¢é a
Wikipedia Corporation e o software que é a Wikipedia. Vejam aquela frase ali, a gente tem quatro
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entidades reconhecidas, entaio Obama como uma pessoa, a GM como uma organizacao, Detroit
como local e Today como uma data.

Entiao a gente consegue a partir da extra¢ao das entidades nomeadas, veja que eu ja estou
agregando valor semantico aqui na mineragao, eu estou extraindo informagao de mais alto valor
agregado.

Analise de sentimentos ¢ uma aplicagao também bastante utilizada, principalmente quando a
gente analisa redes sociais. Basicamente ¢ uma extragao subjetiva da informacao, a gente tem duas
formas de aplica-lo, uma forma binaria sim ou nao, gostou ou nao, e uma forma mais elaborada
de identificar.

Obvio que quanto mais especificada é a mineracio que eu faco, mais custoso
computacionalmente sera isso.

Sistemas de perguntas e respostas. Como exemplo o IBM Watson, ¢ uma aplicagao que foi
feita 1a em Sao Paulo, e conversa com as pessoas que visitam a exposi¢ao e ele vai aprendendo
também ai. Entdo existe um sistema de retroalimentacdo, ele vai reorganizar os documentos
baseados em critérios racionais. Muitas vezes pode ser um comentario durante uma resposta,
enfim, é um sistema de aprendizagem supervisionada.

E o Chatbox, que sao aplicagdes de conversa entre duas pessoas, eles sao baseados no teste
de Turing, que foi proposto pelo Alan Turing ainda nos anos 30 para tentar descobrir se uma
pessoa conseguiria identificar quando ¢ uma maquina ou uma outra pessoa que estivesse
conversando com ela normalmente. Hoje é muito utilizado para servico de atendimento ao
cliente, a venda, no Facebook e ele também vai aprendendo conforme as novas respostas.

Etapas da mineracdo. A gente tem uma coleta do corpus textual, tem um pré-processamento
que é chamado também de processamento de linguagem natural, o processamento em si, e
também uma etapa de pos-processamento.

A coleta de corpus textual eu posso trabalhar com documentos que ja sao meus, ou eu posso
acessar datasets que sejam publicos e estejam disponiveis, ou eu posso coletar dados da Web
utilizando uma técnica chamada web scraping, que ¢ ir 1a e baixar os dados do HTML.

Precisamos ver quais sio os documentos relevantes, em que formatos eles se encontram, isso
esta_ em ASC, PDF, RDF, etc. Geralmente se transforma para UTF-8 que ¢é padrio para
mineracao de texto, padrio UNICODE, e af a gente entra na etapa mais importante que setia o
processamento de linguagem natural, que perpassa todas essas etapas aqui.

E uma limpeza textual, uniformizagao de maidscula e minusculas, tokenizagdo textual,
expansoes e contragdes, remog¢ao de simbolos e pontuagiao, remog¢ao dos stopwords, exposicao
da grafia, e lematizagdo/radicalizagio.

A limpeza textual a gente retira tudo aquilo que nio serve, tudo aquilo que é estranho ao
texto, tokens, anotacOes, depois a gente uniformiza, o software que compara os strings,
geralmente jogam a grafia para o maiusculo.

Remocao de todos os simbolos de todas as pontuagoes, afinal de contas isso ndo agrega

nenhum valor semantico.
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A Tokenizagao textual. Os tokens sao a unidade basica do Text Mining, sao as unidades
minimas e eventualmente serao palavras, mas nem sempre serd uma palavra. Eu posso ter uma
frase ali, depois que a gente faz as primeiras etapas posso chegar nesse conjunto de tokens aqui.

Expande-se as contrag¢les, caixa d'agua, copo d'agua, queda na agua, Sao Miguel d’oeste, a
gente faz uma expansao de contragdes, mas isso ja caiu um pouco em desuso NoO NOSSO
portugués, mas no portugués de Portugal ele é muito utilizado. Em inglés vocé passa a
descontracao do verbo em expansio.

Remove-se entio as stopwords, que sao palavras sem significados, artigos, pronomes,
advérbios, conjungoes, etc.

Corrige-se a grafia, para evitar problemas gramaticais. Obviamente vai ter que ter um
dicionario aqui na lingua que esta trabalhando.

E faz-se o processo de lematizagao e radicalizagao. A lematizagdo busca a forma canodnica
dos termos, por exemplo o verbo estudar. A lematiza¢do ela pode ser substantivada ou
verbalizada.

A radicalizacdo simplesmente é ver o que ta igual aqui, pegar a intersecao e definir. Veja que
a radicalizagdo nem sempre vai resultado em um dicionario de dado, a lematizag¢ao sempre vai
resultar em um dicionario de dado. A radicalizacio ¢ mais adequada para busca sintatica,
enquanto a lematiza¢ao e mais adequada para busca semantica.

Finalmente entao o pés-processamento tem as etapas, geralmente de validagao cruzada, tem
uma série de metas, vocé tem que avaliar o resultado do classificador, do clusterizador, do
sumarizador, ver se aquilo esta adequado, e entdo realimentar o sistema, redefinir as métricas e os
parametros, reavaliar o corpus textual, eu corpus pode nao estar adequado, pode nao ter sido
limpo o suficiente, talvez a lematizagdo tivesse sido melhor que a radicalizagdo, a gente precisa
fazer esses ajustes.

Aqui um exemplo rapido da vetorizagdo, eu peguei trés documentos muito pequenos, que
sao conjunto de frases, e fui aplicando aqui, vejam, “ambiente agradavel e tranquilo”;, “comida
rastica com qualidade”, e “adoramos o filé a parmegiana”. No documento dois, “o filé
parmegiana da cidade”, “ambiente agradavel” e “qualidade no atendimento”, e documento trés
“o filé a parmegiana com fritas ¢ uma delicia”.

Entao aplicando a analise léxica dos corpus a gente chega nesse tipo de tokens, depois de
todas aqueles processos de limpeza. Depois a gente remove as stopwords, veja que ja reduziu
aqui minha quantidade de tokens. Finalmente a gente faz a radicalizag¢ao e chega-se a esses termos
aqui. No dicionario de termos a gente fica entdo com 13 termos naquele conjunto de
documentos.

Finalmente a gente bota isso em uma matriz e faz uma representacao binaria, cada coluna ¢é
um dos termos e cada linha é o nimero do documento, e eu faco uma representacao binaria para
ver se o termo existe ou nao em determinado documento.

A partir dai, a gente calcula o Tf e ITf para cada um dos termos e dos documentos, e
finalmente o calculo normalizado do Tf e ITf. Agora eu tenho um dataset pronto para que se
rode algoritmos de Machine Learning.
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Alguns desafios da mineragao de texto: minerar termos em linguas que nao sao inglés, é um
dos grandes desafios hoje principalmente falando em termos de Brasil, a gente tem uma série de
problemas que sao mais complexas como relagdes semanticas.

E as oportunidades do Text Mining, existe uma mirfade de softwares disponiveis, muitas
APIs, pacotes, bibliotecas de software, codigos na linguagem Python com o uso do R a gente faz
maravilhas porque esta quase tudo pronto, o nosso trabalho basicamente é o trabalho de coleta,
fazer web scraping, isso ¢ uma Ad Hoc que nio esta pronta ainda.

A curva de aprendizagem ela é percorrida muito rapidamente, entao para retomar la do inicio
tanto no cinema quanto na produgdo cientifica e indimeras outras areas elas podem ter aplicacao

na mineracao de texto, obrigado.
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Video da apresentagio

Titulo: Text Mining: o uso de dados ndo-estruturados como insumo para extracao de inteligéncia.

OPORTUNIDADES

* Muitos softwares disponiveis

* Pacotes, “bibliotecas”, APl (Application Programming interfaces)

* Poucas linhas de codigo em Python, Java ou R, por exemplo
* Percorrimento da curva de aprendizagem ¢ bastante ripido

* Cinema, publ cacdo cientific

Disponivel em: http://dadosabertos.info/enhanced publications/idt/video.phprid=32
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MPPB: a prestagio de servigos ao cidaddo através da disponibilizagdao de
dados

MPPB: the provision of services to the citizen through the provision of data

Marcos Vinicius Ferreira Cesario®

Transcrigao da apresentagao

Bom dia, eu gostaria de agradecer primeiramente o convite do professor Guilherme, muito
obrigado pela oportunidade.

Gostaria de comegar falando com vocés de uma expressao bastante conhecida chamada
xeque mate. Quem acompanha o noticiario publico local e internacional deve estar bastante
acostumado com as operagoes que o Ministério Pablico (MP) tem desenvolvido para o combate
a corrupgao, uma das mais famosas dela ¢ a Operagao Lava Jato.

Aqui na Paraiba nés tivemos uma operagao chamada xeque mate que desmembrou um
esquema de corrupgao em um municipio, tudo que estou dizendo aqui esta disponivel no website
do Ministério Publico. Esse esquema criminoso foi articulado para beneficiar um empresario da
cidade de Jodo Pessoa, através da manipulagao do poder Executivo quanto do poder Legislativo,
ou seja, esses poderes tinham que trabalhar para atender a inten¢ao privada.

A partir disso o MP identificou que a compra municipal tinha cerca de 60 a 80 funcionarios
fantasmas, mas como foi que eles utilizam isso? Na primeira edicdo do Hackfest dois estudantes,
um de engenharia civil e outro da ciéncia da computagao tiveram a seguinte pergunta “Vamos
cruzar os dados do site do Tribunal de Contas que traz todos de empenhos para alimentos dos
municipios do estado da Paraiba, vamos mapear todos os enderecos das camaras municipais dos
municipios da Parafba, vamos pelo Google Earth vamos ver o tamanho deles e vamos ver
quantos servidores tém em cada Camara.

Eles fizeram essa andlise e disseram que tem uma MPL que diz que para uma pessoa
trabalhar em ambiente de escritério deve trabalhar 9 m?, mas na Camera de um dos municipios
havia 1 funcionario a cada 1,6 m?, isso sem descontar as areas de circulagdo e area para, como
banheiro e copa.

Essa aplicacio chamada Enquadrados foi a vencedora do primeiro Hack Fest, e foi uma
solucdao que talvez o MP em seu ambiente de investigacdo nao tivesse criado, foi proposta por
jovens entre 18 e 24 anos que passaram um final de semana para trabalhar. E disso que o Hack
Fest trata e que o MP da Paraiba tem oferecido a nossa populacio como uma forma de engajar as
pessoas no combate a corrupgao em vista que todo o6rgio publico tem suas limitagdes
operacionais, nao da pra dar conta de todas as investigacGes em um tempo rapidamente, entao
quando a gente consegue engajar a populagdo no combate a corrupg¢ao isso se torna muito mais

dinamico.

a  Ministério  Pablico do  Estado da  Paraiba (MP/PB). E-mail:  viniclusc@mppb.mp.br.  Curriculo:
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Tem também o condao de transformar isso em uma rotina, porque esse cancer que existe
hoje na sociedade brasileira chamada corrupgao sé vai ser expurgado quando tivermos
consciéncia de que temos que tratd-lo diariamente. Temos que tomar conta do que é publico
diariamente, a sensacdo de empoderamento feminino que tanto tem se falado agora ela tem que
ser visto como um bem publico porque ele é nosso, entao o Hack Fest foi uma forma que o MP
desenvolveu em parceria com a Universidade Federal de Campina Grande e hoje tem mais de 50
parceiros que apoiam a iniciativa, € que encontrou como engajar a populagio.

A primeira informagdo que a gente trouxe foi um ranking da corrupgao de 2017. A
transparéncia internacional em 2017 posicionou o Brasil bem pertinho né, num universo de 180
paises estamos pra 1a da metade. Quanto ao indice de corrup¢ao as Américas apresentam um
indice de 44% uma vez que abaixo de 50% indica que os governos nio conseguem combater a
corrup¢ao. O Brasil caiu 3 pontos comparados ao indice de 2016.

Af a gente trouxe algumas informagGes sobre o custo da corrupgao: 5% do PIB mundial, 303
bilhdes no Brasil, enfim tem varias comparagoes, se a gente fosse fazer com cédulas de dez reais
dava dois mil quilémetros de cédula, quatro mil prédios de seis andares, 57.700 escolas, dez em
cada 100 municipios no Brasil, 7.272 hospitais por ano, 10 vezes o contingente policial nas ruas,
duplicar a malha ferroviaria, oito vezes mais o Bolsa Familia.

Esses dados nos informa que nés temos or¢amento, com base em que o Brasil é um pais que
tem futuro mas a gente tem que sabem como usar isso, esses dados de corrupg¢ao sao os dados
mais visiveis, ndo ¢ daquela que é desviado, é os 10% da obra publica, 10% da entrega de material
que o gestor ficou pra ele.

Para beneficiar uma organizagao privada a maquina publica trabalha para isso, entao tem
todo o custo dos servidores que estio trabalhando para isso, esses sao os custos mais diretos e
faceis de identificar, mas ndés temos também os custos indiretos nisso, entao vejam o tamanho.

Ha duas semanas atras nés estavamos no Acelera Startup que é um evento desenvolvido pela
FIESP em Sio Paulo, 1a naquele prédio do pato. Acelera Startup é para empresas operacionais
que ja estdo lucrando com uma ideia criativa e para profissionais que ainda nao comegaram e
também para estudantes. E eu tava falando la justamente disso que o industrial brasileiro nao se
engane que a corrup¢ao também atinge ele, nao sé quando ele vem com um pedido de propina
mas sobretudo quando ha ocorréncia mitigada, desleal por conta da corrupgao, como vocé vai
concorrer com uma empresa que esta sendo beneficiada por um agente publico, a chamada carta
marcada.

Nos temos no nosso site, dados que a gente trabalhou também com o pessoal do Hack
Feste, que chama empenhados.mppb.br. O processamento da coisa publica se da da seguinte
forma: empenho, que é a reserva do dinheiro, quando ele empenha quer dizer que o orcamento
da Unido reservou 100 mil reais para o pagamento a voc¢; a liquidacio que é quando o
funcionario publica indica que a obra foi feita, e ha a transferéncia do recurso para o credor.

Esse estudo verificou que quase 80% da indicagdo da coisa publica no Estado da Paraiba ¢é
feita no mesmo dia. Como é que vocé faz uma obra publica e vocé empenha, liquida e paga no
mesmo dia? B impossivel, porque para construir uma pequena sala vocé vai demorar af uns 3

meses, ¢ s6 pode pagar depois.
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Nio existe no contrato com o 6rgao publico aquele famoso adiantamento de 50%, que as
vezes se contrata com um fornecedor particular. Em administracio publica isso ndo existe
porque eu sé posso pagar quando o servico foi efetivamente prestado. Entdo esse estudo indica
que pode haver coisa errada nessas prefeituras.

O Hack Fest tem esses eixos aqui, que sao as atribuicoes do MP no combate a corrupgio.
Mas ele também ¢ dirigido para a melhoria do servigo publico, por exemplo, esse ano ganhou um
aplicativo que ndo necessariamente estd voltado para combate a corrup¢ao mas sim a melhoria do
servico publico. O cidadio diz nesse aplicativo qual ¢ o medicamento que ele esta precisando, ele
vai procurar na rede publica e qual é o local o préoximo a ele e que tem o medicamente. Vocé
loga, acha o seu medicamento e vai la buscar. Se nao tiver no municipio préprio o aplicativo
direciona isso a0 MP que vai l4 investigar. N6s temos esse eixo também de melhoria do servigo
publico.

O Hack Fest ja foi feito em quatro edigoes, este ano incluimos a virada legislativa. O que é
isso? As vezes para fazer um aplicativo vocé ndo tem permissio legal para todas as analises que
vocé precisa, entao o Hack Fest acoplou a virada legislativa para dizer que para eu fazer isso eu
preciso consultar a lei. O que é aprovado através de iniciativa popular, através de um aplicativo da
mudanca, que também é uma organizacao que esta nos ajudando com o Hack Fest. Para ninguém
reclamar entregamos a solugao tecnoldgica e a solugao legal para aquilo.

O que é o Hack Fest? F um movimento tecnolégico cuja proposta ¢é incrementar o combate
direto a corrupgao, entendida como uma das principais causas para o desencadeamento da
pobreza. F uma iniciativa coletiva de profissionais e estudantes de diversas areas correlatas a
gestao publica e seus artefatos, como Tecnologia da Informacao, Contabilidade, Administracao,
Direito, entre outros, sempre com esforcos para o desenvolvimento de solugbes tecnoldgicas
avancadas como aplicativos ou jogos, que atuem na formagiao e controle de conscientizagao
popular no acesso a dados publicos.

O Hackfest nio ¢ direcionado s6 para o pessoal de TI, ele também ¢é para profissionais de
engenharias, design, que sdo as pessoas que vao fazer como o aplicativo o website se apresenta
para que as pessoas possam utiliza-lo de maneira mais simples, tem a pessoa de contabilidade, de
Administragao, quase todas as areas, a gente s precisa que as pessoas tenham boa vontade ja que
¢ um movimento voluntario e as pessoas nao recebem remuneragao direta. Vocé concorre a um
prémio, a gente sempre premia quando encontra um parceiro que patrocina o prémio, no caso o
BNDES ja patrocinou um prémio de 60 mil reais na edigao passada.

Quem pode participar? Todos, estudantes, profissionais, membros da sociedade em geral,
nao precisa ser especialista, junte seus amigos e venham. A gente sempre diz isso, vocé nao
precisa ser especialista em nada, vocé precisa ter boa vontade, e ideias na sua cabega, porque
quando comega essa competi¢ao, € eu vou contar para vocés como ¢ a metodologia do Hackfest
para vocés entenderem, e as ideias sao inumeras e uma ideia acaba sendo ajudada pelas outras
pessoas e o escopo vai sendo definido para aquele aplicativo.

Como nos selecionamos o pessoal para o HackFest? Noés lancamos um edital com 250

vagas, todo mundo se inscreve, 40% ¢é pra area de TI e o resto para as outras areas. Vocé que se

60



inscreve ¢ selecionado por um professor daquela universidade, que olha seu curriculo, e depois
vocé vai pro Hackfest e a primeira coisa que acontece ¢ um Brainstorming.

E ld todo mundo primeiramente faz um nivelamento, corrupgao ¢ isso, despesa publica ¢é
isso, empenho ¢ isso, licitagiao ¢ isso, entdo a gente da uma nivelada que todo mundo entenda,
leva técnico da Controladoria Geral da Unido e Ministério Puablico, todos esses 6rgaos de
combate e controle, e depois todo mundo da suas ideias. No6s fazemos um formulario, depois que
terminar todas as ideias todo mundo vota, cada um vota em cinco. Dependendo do tamanho do
evento a gente seleciona as 26 mais votadas e seleciona os padrinhos que vao ser os chefes do
grupo, e eles se juntam por proximidade. A gente sempre procura deixar todas as equipes mais ou
menos com os mesmos tipos de profissionais para ajuda-las, por exemplo TI tem que ter um
técnico, uma pessoa de Direito, outra de Contabilidade, mas é uma coisa mais por afinidade. A
partir dai comega o desenvolvimento das solugdes tecnologicas.

Quanto custa participar? E um evento gratuito, o ano passado foi todo custeado pelo MP, o
desse ano ja é patrocinado por Banco do Brasil que investiu. Eu estava falando com um professor
que esse evento 1a na FIESP o pessoal, ¢ um evento que vocé se reuni com varios investidores do
pals inteiro, e eles vao fazer perguntas e voce tem um pitch de 3 minutos para mostrar sua ideia e
eles perguntaram, vocé estd querendo investimento a super nivel? Porque todo mundo estava
tentando, tinha gente vendendo caixa de levar 6rgao transplantado, tinha gente fazendo
agricultura, tem todo tipo de ideia. E eu cheguei 14 com a ideia do Hackfest, af o cara assim voce
esta querendo investimento a super nivel, eu disse que nao. Qual empresa que hoje niao quer ter
um selo de probidade, de apoio a uma ideia de integridade, porque hoje o que mais se fala no
Brasil é combate a corrupgao, e se nés cidadaos nao apoiarmos empresas que se preocupam com
isso, é como enxugar gelo.

Vocé vai vincular sua marca a um selo de probidade, que ¢ um evento voltado para o
combate a corrupgao. Se nés estamos no desenvolvimento de uma imagem diferente no nosso
pais, e se essa imagem ¢ de integridade voltada ao combate a corrupcao, é importante que
algumas empresas que assim ser identificadas, também carregam esse selo. E falaram que
representaram na ideia e vao refazer a forma de deixar as Startups porque o empreendedorismo
acaba ficando um pouco de lado porque vocé nao lucra, o produto do MP ¢é a prestacio de
servico a sociedade, o nosso lucro é o reconhecimento social, que é quando o povo na rua elege o
MP como uma das institui¢oes mais confiaveis do Brasil. A gente estd cuidando da imagem da
institui¢ao e aprimorando a prestagao de servigo.

Como acontece? Além da maratona de programacao que é o desenvolvimento da tecnologia,
a gente tem a mudanca de leis na mobilizacao, que ¢é avalia os projetos de leis para viabilizar os
aplicativos, além disso a gente ainda pensou, como era para trazer o pessoal que nao trabalha com
aplicativo, que nao tem esse interesse, entdo nds desenvolvemos juntos o Hackfest para essas
insignias. A gente traz a pessoa da operagiao Lava Jato, varias pessoas de tecnologia, vai fazendo
as palestras que ocorrem do lado do Hackfest, e a gente deixa a nave de programagdo que ¢ onde
se desenvolvem os aplicativos, como observatério, para todo mundo que nao esta participando se
interessar por aquilo e dizer que coisa interessante, e vou dizer a vocés que os aplicativos do

Hackfest estao hospedados no eufiscal.org.br todos estao 1a de todas as edi¢oes.
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O formato. Participagdo voluntaria da sociedade, maratona de programagao,
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas, premiacio e disponibilizagdo dos softwares. Nos
também estamos trabalhando uma forma de fazer a propaganda desses softwares, uma forma de
torna los conhecidos junto ao povo. Nos tivemos um aplicativo que foi abragado pela CGU no
Maranhao que déa ao aluno que estd comendo na sua escola a chance de avaliar. Por lei as escolas
tem que publicar o cardapio, entdo o aluno loga la e vai analisar e avaliar se a merenda esta de
acordo com o que foi publicado pela dire¢ao da escola.

A gente teve um desenvolvimento uma agao no MP para desempenho das gestdes das
prefeituras e junto também na sociedade geral para ver se implanta em todos os municipios.

Maratona de programagao tem um publico estimado de 300 maratonistas. Temos os
maratonistas e temos os técnicos, que sao as pessoas que ficam ali fazendo analise de dados, tirar
duvidas, analisar o que esta no banco de dados do Tribunal do Estado, da Uniao, e tudo isso ¢é
levado para o Hackfest e as pessoas trabalham do jeito que elas quiserem.

A transparéncia publica, os portais, ja ¢ um avango porque eles estdo nos dando os dados,
mas é mais facil vocé navegar naqueles dados. N6s que somos especialistas, tem coisa em gestao
que eu nao consigo entender, por exemplo, se vocé quiser analisar o salario do pessoal da camara
dos deputados vocé tem que passar por trés fases para chegar e entender o que era aquilo.

No primeiro dia de Hackfest foi proposto o desafio do quebra-quebra e eles quebraram 1a e
colocaram de uma forma mais explicita, entdo vocé entra la e vé o salario de todo mundo sem
passar pelas etapas, enfim a embromacao foi adiada.

Tem também as oficinas, palestras, e o objetivo é “ser promotor da geracio do
conhecimento para o enfrentamento a corrup¢ao e¢ melhoria da gestao publica pelo controle
social, produzindo ferramentas tecnolégicas a serem utilizadas pela sociedade, estimulando a
participagdo colaborativa e voluntaria dos atores sociais e possibilitando nao sé a replicabilidade e
sustentabilidade do Hackfest, como uma conscientizagao de cidadania digital que possa ser
exercida pelos cidadaos por meio da tecnologia da informag¢ao como repudio a corrupgao”.

O Hackfest trouxe uma metodologia documentada, ja aconteceu esse ano no Amazona
Feste, o Amapa também esta fazendo seu Hackfest inclusive neste més, nés fomos selecionados
pelo diretor das Nagoes Unidas e indicadas para concorrer um prémio da ONU do escritorio de
Nova York. Ele escolheu dois prémios no Brasil e um deles foi o Hackfest, nés concorremos
com 800 projetos do mundo inteiro, nao ganhamos mas sé o fato de ter sido indicado ja ¢ uma
honra.

Essa ideia nasceu em um final de semana entre alunos da Universidade Federal que
resolveram desenvolver uma aplica¢ao de controle social, pegaram cidades no pafs e compararam
pelos dados, populagdo parecida, orcamento parecido, e pegavam uma cidade com mesmo
orcamento de Campina Grande e comparavam, e saiam diferenciando essas cidades. Af veio a
ideia para mim por um promotor de combate ao crime organizado aqui da Paraiba e pensamos
em fazer para o MP, mas nds do sistema de justica temos meios mondtonos, que sao sempres
cursos e palestras, aquela coisa mais formal. Entdo como trazer esses meninos?!

Niao adianta botar todo mundo aqui em um ambiente de sala de aula com uma pessoa s6

falando que nao vai sair nada, af tivemos a preocupacgao de trazé los para perto da instituicio mas
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de uma maneira que eles se sentissem em casa. No Hackfest ¢ um ambiente totalmente
diferenciado, primeiro que o jeito de se vestir ¢ flexivel vocé vai com a roupa que quiser, €
segundo que vocé se interna e faz todas as refei¢oes 14, que ¢ a refei¢ao adaptada para o publico,
tem até para vegetarianos, é¢ uma refei¢ao para angariar esse tipo de publico. No ambiente nos
temos jogos, videogames, ping pong, lugar para deitar e descansar, a gente trata da melhor forma
aquela pessoa que esta indo de gracga exercer sua cidadania, e muitas veze a pontuagao ¢ a mesma
que o MP utiliza.

A quarta edi¢ao do Hackfest aconteceu esse ano em Joao Pessoa la na Estagao do Vaz que é
o prédio que tem do lado da Estagio Ciéncias, foi realizada pelo Conselho Nacional do
Ministério Publico, através da Comissido Especial de Enfrentamento a Corrupgao. O pessoal da
Lava Jato quis fazer o Hackfest em Curitiba esse ano s6 que acabou nio dando certo e foi
realizado novamente em Joao Pessoa. Ja ¢ uma iniciativa que o proprio Conselho Nacional
tomou para si e esta tentando replicar nos estados. Esqueci de dizer que o direto tem a ideia de
comegar a aplicar o Hackfest também nos paises da América Latina, sdo algumas caracteristicas
parecidas com do nosso pais.

O Hackfest é um evento no sentido de que vocé identifica pessoas que tém o mesmo
proposito e estabelece uma rede de colaboracao, onde trabalham entre pessoas, organizacdes,
empresas, organizagoes da sociedade civil, 6rgaos de combate a corrupgio e o povo. Todo
mundo esta no mesmo proposito, que é acabar com a corrupgao.

Aqui eu trouxe alguns exemplos de aplicativos desse ano como “#Pra elas”, “Estamos de
olho”, “Democracia digital”, “Abre ai”, “Lei do Respeito Mutuo”. Esse “Lei do Respeito Mutuo”
eu acho muito interessante, nao sei aqui na UFPB tem mas em outros 6rgaos publicos tém, sabe
aquele quadro que diz que desacato a funcionario puablico é crime, que muitas vezes inibe a
pessoa que vai ser atendida, realmente desacato é um crime previsto em cédigo penal, esse
projeto diz tipo assim que desacato ao usuario do servigo publico também é crime.

Os aplicativos. “Cadé meu Remédio”, que foi aquele que falei para vocés, “Lupa na Toga”,
aplicativo que mostra e analisa todos os auxilios e didrias recebidas pelos magistrados brasileiros,
eles foram la e colocaram os excelentissimos que mais recebem dinheiro e indenizagao em relagdao
ao magistério. “Nao nasci para ser a outra”, plataforma que investiga as candidatas fantasmas
para preenchimento de cotas dos partidos publicos, “Brasirama”, aplicativo que mostra um perfil
sociodemografico dos cidadaos, “Focaqui”, aplicativo que mostra os indices de homicidio e de
violéncia contra a mulher por localidade, “Camera das Deputadas”, plataforma que apresenta um
levantamento das leis propostas e aprovadas por mulheres na Camara Federal, além de um perfil
das deputadas, mostrando o cenario politico feminino, “Me diz quem tu és”, aplicativo que
identifica os deputados e deputadas por meio de analise do discurso, passando como entrada uma
afirmacao através de voz ou texto.

Esses foram o desse ano, nds tivemos outros interessantes como “Vida de Balada”, ali vocé
loga e vé qual deputado tem uma vidinha de balada com o dinheiro publico, que mais viaja, que
mais frequenta restaurante. Nos temos também o “Obras Go”, que ¢ aquele joguinho, entao vocé
loga nesse aplicativo e ele vai mostrar todas as obras publicas que estio em andamento perto de

vocé. Entao para fiscalizar o aplicativo val mostrar que essa obra custou tantos milhdes, que foi
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empenhado tantos milhoes, foi feito um teste em Campina Grande com uma circuito de
Atletismo, ja foi empenhando 5 milhdes de reais e o que tinha era terra, capim e riscos com giz
tinha p6 branco.

Isso ndo é necessariamente um avaliativo de que ali teve corrupg¢ao, mas isso é sobretudo
uma forma que o cidadao esta se preocupando com o bem publico, esta fiscalizando, fica de olho
e faz a coisa certa porque voces esta exercendo o poder mas o titular do poder é o povo.

Temos os apoios aqui que eu coloquei para voceés, aqui um video mostrando o ambiente
deste ano, a gente fez um grande jogo de Tetris e cada equipe do Hackfest esta em uma pecinha,
aqui ¢ o controle inicial do Tetris, aqui é onde eles lancham, os videogames, aqui ¢ o palco, aqui
esta os técnicos que tiram duvidas, aqui cada equipe e aqui o palco onde tem as apresentagdes no
ultimo dia e onde sdo passadas todas as instru¢oes do evento.

Esse ambiente como mostrei para vocés ¢ um ambiente que é sempre renovado, todo ano
tem uma espécie de ambiente, as ideias sdo varias, e nds sempre NOs preocupamos justamente em
fazer 8ma coisa menos formal e mais atrativa aos estudantes para que eles se sintam em casa e
que seja criativo, para que induza a criatividade. Esse aqui, por exemplo, é uma praia, aqui esta o
mar, as pessoas estao aqui, nos tivemos participagao do pafs inteiro nesse evento.

E para encerrar eu queria dizer para vocés uma coisa que ouvi do promotor que ¢
coordenador do evento, ele faz alguns questionamentos por exemplo o Google é responsavel
pela grande organizagao de dados no mundo, a Amazon ¢ a que mais vende coisas, tudo que vocé
precisa a Amazon vende, a Spacex tem esse intuito agora de povoar o Universo, e o Hackfest tem
o intuito de transformar pessoas em cidaddos, para que as pessoas exer¢am seus direitos e para
que nés possamos extirpar a corrupgao do nosso seio, obrigado.
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Video da apresentagio

Titulo: MPPB: a prestacido de servicos ao cidadio através da disponibilizacdo de dados.

Il 150475208

Disponivel em: http:
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Slides da apresentagio

Titulo: MPPB: a prestacido de servicos ao cidadio através da disponibilizacdo de dados.

HACKFEST
CONTRA A CORRUPCAO

lodo Pessoa — Paraiba/PB

- WIRA DA
LECISLATIVA ...l._._uun oy

Disponivel em: http:
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A gestio dos dados de pesquisa no contexto dos pesquisadores brasileiros
na Ciéncia da Informacao

The management of research data in the context of Information Science
Brazilian researchers

Guilherme Ataide Dias’

Transcrigao da apresentagiao

Muito obrigado, bom dia para todos, hoje nés vamos discutir aqui um assunto que eu acho
muito importante para comunidade da ciéncia da informagao. Entiao no terceiro e ultimo dia do
WIDAT, mostra que todas as palestras tém um eixo em comum, que ¢ a questao da Ciéncia da
Informacao (CI) e da questio dos Dados. Nos dois primeiros dias niao, nos temos um foco
diferente, mas hoje ¢ a Ciéncia da Informagao e a questao dos Dados. Porque eu acho que isso é
importante para a area? Historicamente a comunidade da CI foi responsavel pela introducao de
uso dela na area, visto os portais de periddicos.

Eles foram abordados por essa area e eu acho que no Brasil os periddicos abertos é um
verdadeiro sucesso. Talvez seja um dos pafses que a ferramenta mais deu certo. E o uso do PKP
para voce disseminar periddicos.

A questdo dos repositorios também passa pela Ciéncia da Informagao. Eu acho que em
escala menos. Os peridédicos foram os mais populares, foi abracado mais rapidamente. Tanto que
eu acho que até hoje a questao dos repositorios ainda nao esta consolidada, mas isso passou pelos
colegas da CI.

E um assunto que eu acho que precisa ser tocado ¢é a questao dos dados de pesquisa, dados
cientificos. E um assunto que a area precisa investigar, precisa entender para que outras areas se
aproveitem disso. Todos nés temos condi¢oes de trabalhar com as questdes que envolvem os
dados cientificos, e de forma mais notoria a gestao desses dados.

Outra forma de dizer isso, eu acho que o tempo do profissional da informacao, seja
arquivista, bibliotecario ou outros, tenham condi¢ées de atuar em todas as caixinhas do ciclo de
vida dos dados, todas as partes do fluxo, ndo importa qual ciclo de vida, n’s temos como
trabalhar.

Para eu entender o que a comunidade acha disso, nés fizemos uma pesquisa com o0s
pesquisadores da area. Fomos entender o que os professores tém a oferecer para a comunidade, a
gente nao pode dizer que o aluno nio sabe trabalhar, porque talvez tenha faltado o treinamento,
entdo nés fomos entender o que os pesquisadores acham dessa area.

Esta palestra, os dados dela, ja foram apresentados em outras palestras, mas eu so
consegui compilar tudo agora. Nessa compilagao de dados s6 foi finalizada agora, aqui tem 70%
dos dados compilados.

a  Universidade Federal da Paraiba (UFPB). E-mail: guilhermeataide@ccsa.ufpb.bt. ORCID: https://otcid.org/0000-0001-
6576-0017. Cutrticulo: http://lattes.cnpq.bt/9553707435669429
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Na nossa pesquisa, qual foi o universo: todos os pesquisadores vinculados a programas de
Pés-Graduagao em CI listados na plataforma Sucupira da CAPES. Muito provavelmente alguns
de vocés aqui responderam a essa investigagao.

Quero dizer que o questionario foi baseado no questionario do USGS. Aqui estio todos
os programas da area que foram submetidos ao survey. Isso foi em 2017.

Foi um questionario enviado por e-mail para todos os pesquisadores listados nas paginas dos
programas brasileiros de CI. O questionario foi construido e disseminado com o uso de uma
ferramenta de software livre. O periodo de aplicagao da coleta de dados foi entre 17 de julho a
Agosto de 2017. Eu optei por utilizar uma ferramenta de software livre mas o Google Forms
também faz isso, mas preferi ficar aderente ao software livre.

Foram enviados 341 questionarios, obtivemos em todo de 190 questionarios completos.
Taxa de retorno 55,4% o que eu acho que foi excelente. Historicamente fica entre 20% a 15%.
Entao eu acho que a comunidade nos prestigiou com isso, mas também fizemos 3 chamadas para
que pudessem enviar o questionario.

A faixa etaria dos pesquisadores, a maioria é de 45 a 54 anos, mostrando que o pesquisador
nao tem uma faixa etaria muito baixa nao [risos].

Tempo de atuagao na pods, a maioria de 10 a 19 anos, e 27,7% entre 5 ¢ 9 anos. Isso é novo
né, ¢ gente nova.

A pergunta foi: realiza a gestio de dados cientificos?

Antes nao foi explicado o que ¢ isso, mas na segunda etapa era perguntado se vocé queria
continuar e alguns ja safam. O total de 188 vai caindo, a partir de algumas questdes feitas esse
numero vai caindo.

Aparentemente ta todo mundo igual, n6s temos 62,8% dos entrevistados fazendo gestao de
dados cientificos.

Realiza a gestiao de dados cientificos por faixa etaria na pés-graduagao?

Aqui vocés podem ver na tabela por tempo de pds-graduagio quem faz a gestdo de dados
cientificos por faixa etaria.

Entdo, se vocé faz gestdo ou nio, eu perguntei por que vocé nao faz? Surgiu a teoria do
desconhecimento. A maior parte da resposta ¢ desconhecimento por nao fazer a gestao,
consideram crescente mas ainda ndo tem tanto conhecimento para fazer. Falta de pratica, ja li a
respeito, desconheco métodos adequados de armazenamento, foram algumas respostas que os
pesquisadores foram dando, mas o motivo de desconhecimento foi o mais evidente.

Mais razdes: desconhecimento de procedimentos sobre como gerenciar e armazenadas os
dados cientificos; ainda tenho pouca familiaridade com este procedimento; preciso conhecer
estratégias necessarias para o preparo e disponibilizacio dos dados de pesquisa em repositorios;
porque sou obrigado a fazer e de fato nao sei nem comegam; a unica coisa que fago é guardar
meus dados brutos de questionarios e transcri¢oes de entrevistas em pastas fisicas e digitais.

Criei uma categoria “diversos”, para o motivo de nao fazer gestao. O foco foi
desconhecimento, depois diversos.

Faltam recursos que permitam acesso a dados, tempo ¢ um dos principais dele.
Concordo, porque tempo é complicado para o pesquisador.
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Publico o resultado da pesquisa, mas a gente ndo quer s6 os resultados a gente quer os
dados também.

“Infelizmente ainda nao faz parte das atividades do fazer cientifico”, pensamento de um
colega nosso.

“Ainda nao ¢ tradigdao na area”, “guardei por varios anos em fita magnética os dados de
pesquisa, entretanto nunca recebi uma solicitacio para compartilhar dados”. Assim como o
tempo esses dados o suporte de preservacao ficaram defasados. Desinteresse, na categoria
“diversos”, do por que nio fazer.

Se vocé nio faz gestio eu optei pela decisio de ndo continuar participando, as questoes
do questionario eram pertinentes a gestao de dados, entdo se vocé nao faz gestio de dados por
que continuar?

Vocé elabora um PGD?

Agora o PGD ¢ um instrumento que esta mais popular, principalmente la em Sao Paulo
agora porque a FAPESP se for um projeto tematico ela exige. Geralmente o que comeca na
FAPESP dissemina pelas outras funda¢des de apoio cientifico no Brasil. Acho que o CNPQ
também em breve deve estar pedindo. Entdo, 45% nao elabora o PGD, 55% sim.

Vou adiantar aqui uma coisa que achei interessante. As vezes vocé faz uma pergunta, o
pesquisador diz que sim e af o discurso ndao condiz com a resposta, mas todo assunto novo é
alguma coisa.

Razoes para nio elaborar o Plano de Gestao de Dados?

“Nio incorporei ainda esta pratica, mesmo que considere importante”. Mais uma vez a
teoria do desconhecimento foi a que prevaleceu.

‘Falta de capacitagao técnica para tal”’, “precisa saber mais sobre o tema”, “falta de
conhecimento a respeito do assunto”, desinteresse.

Vocé faz o uso de alguma ferramenta computacional para utilizar na elaboragio do PGD?
Sim com 55% e com 45% nio.

“Por falta de software especifico da faculdade”; “prazos e outras habilidades deixam o PGD
em ultima prioridade sendo ao final nao realizado”; “ja possuo pratica de procurar e curar os
dados de pesquisa”; “ja fago milhdes de outras coisas absolutamente sozinho”, etc.

“A fungdo do pesquisador nio é gestao de dados”; “demanda uma politica institucional com
pessoas qualificados”, eu acho isso muito plausivel. Todos os processos de gestao eu entendo que
o pesquisador nao tenha como fazer isso pela dificuldade.

Quem ¢é essa pessoa qualificada para resolver a gestio? E af que vocés profissionais da
informagdo tem que entrar, nao pode perder esse trem, de perder essa possibilidade de
conhecimento, se vocés nao forem atras alguns irdao, certo?

Voce™s faz uso de metadados para descrever seus dados?

A maioria nao faz, meio a meio quase. Vamos ver dos nossos colegas como esta o uso de
padrao de metadados. “Uso etiquetas com palavra-chave para catalogar a documentacio fisica”;
“também uso recurso para organiza¢ao do dado no computador’; etc.
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Lembrando que a pergunta era: Padrao de metadados utilizado na gestao de dados? Tiveram
varias respostas mas ninguém respondeu qual padrao de metadados, apenas dois pesquisadores
colocaram Dublin Core.

Estou disposto a guardar todos meus dados em um repositorio central sem restricio de
acesso? Entao discordo fortemente e discordo ¢ a maior parte, como vocés vém aqui. A maioria
dos colegas acha que todos, ndo a maioria, todos os dados nio devem ser compartilhados. Eu
mudei a pergunta para alguns dados, af nesse caso ficou mais positivo.

Usaria conjunto de dados de outros pesquisadores se esses conjuntos de dados estivessem
facilmente acessiveis? A maioria sim, entende que eu nio compartilho mas eu usaria. Talvez a
questao de compartilhar ganhe visibilidade quando os 6rgaos de fomento estimule isso. Mas em
geral a visdo da area é que todos os dados nao devem ser compartilhados.

Os pesquisadores devem definir um periodo de embargo?

O periodo de embargo é o tempo em que vocé depositou em um reportério mas esses dados
nao estao disponiveis para todos, estio preservados e vocé pode controlar com o software do
repositorio, vocé faz preservacio, a sua comunidade de pesquisadores pode acessar, como meus
orientandos, mas para o mundo esta fechado. Mas entdao por que é importante o embargo?

Vocé publica seu dataset ai alguém pode pegar esse dataset e utilizar para fazer
descobertas antes que o pesquisador que coletou e processou, entao iria se beneficiar desse
dataset antes que quem criou faga isso, por isso a importancia do embargo de dados.

Foi rapida apresentacio mas basicamente ¢ isso, nao s6 a visibilidade mas quanto mais
dados, eu acho que a nossa comunidade nio esta preparada para repassar isso para os discentes.
Como que vocé comega com 188 respondes e cai para 606, e a partit do momento que vocé faz
aquelas perguntas mais indiscretas como “Qual o padrio de metadados vocé usa”, as respostas
nao condizem com o que o pesquisador afirmou.

Vocés que sao pesquisadores e trabalham com isso, vocé tem uma missio, a missao de levar
isso ai, é orientar as pessoas acerca dessa tematica. Entao muito obrigado, espero ter sido claro, e
obrigado pela presenca.
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Video da apresentagio

Titulo: A Gestdo dos dados de pesquisa no contexto dos pesquisadores brasileiros na CIL.
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Slides da apresentagio

Titulo: A Gestdo dos dados de pesquisa no contexto dos pesquisadores brasileiros na CIL.
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Dados de pesquisa e o profissional da informagao

Research data and the information professional

Plicida 1 eopoldina 1V entura Amorim da Costa Santos’

Transcrigao da apresentagao

Eu quero agradecer imensamente a oportunidade de estar aqui, agradeco ao professor
Guilherme, ao professor Moisés, ao professor Ricardo pela disponibilidade de me dar essa
oportunidade, de falar um pouco sobre dados de pesquisa e o profissional da informagcao.

E um prazer enorme estar em Jodo Pessoa, fiz uma viagem super longa, vim de Marilia,
moro 1a do sertao de Sio Paulo e estou chegando aqui no nordeste lugar lindo, praia, tudo muito
bom, e revendo amigos, porque descobrimos hoje que Jodo Pessoa é o centro do mundo, pois
estou revendo um monte de gente e amigos que faz muito tempo que eu nao via.

Ao para comparar, antes de falar com vocés o que conversamos, eu tive a oportunidade
de rever muitas coisas durante esse longo periodo que eu trabalhei na area de Ciéncia da
Informacao e com o curso de graduagdo em Biblioteconomia e na Pés-Graduagao em Ciéncia da
Informacao.

A meu ver, todas as coisas que eu ja havia falado, eu tive uma dificuldade em manter o
foco no que eu ia querer falar aqui, porque eu revi muitos documentos, revi muitos dados, tive a
oportunidade de jogar os dados que eu coletei no mestrado, numa época em que voces nao eram
nem nascidos, quando eu terminei eu tinha uma quantidade de planilhas e resultados do meu
mestrado, que foi com alunos de ensino médio, com 1.200 criangas e jovens, ¢ mais uma parte da
cidade, e eu tinha tudo isso guardado, e af descartei.

Do meu doutorado também, muitos aqui também nao eram nem nascidos quando eu fiz
o doutorado, e esses dados todos estavam 14 no meu escritorio, e eu comecei a rever e pensar
“puxa vida daria para fazer tanta coisa que eu nao fiz com essas respostas’, com esses dados
coletados ja a mais de 20 30 anos, e af descartei.

Se eu tivesse conhecimento sobre a gestio e gerenciamento de dados, provavelmente esses
dados estariam disponiveis e poderiam ser analisados sobre um novo olhar. O olhar foi pro lixo
mesmo, ja joguei, fiz uma limpeza na minha estante. A ideia foi tentar focar no titulo proposto
que ¢ “Dados de pesquisa e o profissional da informagao”.

O que sao dados de pesquisa? Nessa minha faxina no escritério, eu descobri que os dados de
pesquisa sio aqueles dados que antecedem os resultados, e eles podem estar em diversas
estruturas, documentos textuais, planilhas, cadernos de planilhas arquivos e fotos, eles podem
estar em diversas estruturas e a partir deles serdo geradas as publicagdes que nos profissionais da
informacgido estamos acostumados a trabalhar, que sdo as teses, as dissertagoes, 0s artigos, as

publicagbes em evento, que a gente acha que estao muito bem nisso.

a  Universidade Estadual Paulista (UNESP). E-mail: placida@marilia.unesp.br. Cutriculo:
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Mas como vamos trabalhar com esse conjunto de recursos gerados antes da publicagaor e af
esses dados podem ser do tipo observacionais, experimentais, simulagdes, dados compilados,
dependendo do tipo da area do conhecimento onde o pesquisador vai estar atuando.

E eles tem uma caracteristica muito em comum, eles sio de dificil estrutura, organizagdo e
armazenamento. Entdo depende de alguém e de um planejamento para que esses dados sejam
publicaveis, acessiveis e disponiveis.

E af vocé me pergunta, o que vocé faz? Vocé tem um plano de gestao de dados? Nao. Eu
fago parte daquela turma que caiu na entrevista que o Guilherme fez la no questionario, eu fui
parte dos descartados, eu recebi o questionario e fago parte dos descartados 1a na primeira parte.
Eu fiz também o do IBICT, mas eu também deve ter sido descartada.

Af nés temos algumas perguntas que vem a mente dos pesquisadores? Nas nossas cabegas
como pesquisadores ou iniciantes. As perguntas sio: Quais dados coletar? Como descrevé-los?
Como assegurar a qualidade? Como tornar acessiveis ao longo do tempo? Como fazer isso em
publico? Como escolher o repositério? Além de tornar os dados acessiveis eu ainda tenho que
saber onde colocar. O que é um plano de gestio ou gerenciamento de dados?

Porque agora vocé entra em um lugar e a pessoa perguntam: e af, vocé faz um plano de
gestao de dados? A resposta ideal seria: nao sei, nao sei o que ¢ isso, talvez ou fagar

Como devo fazer? Quem deve fazer? Existe modelo? Existe alguém que faga para mim?
Essas sao as perguntas que popula a nossa cabeca enquanto pesquisadores e bibliotecarios.

Entio a pergunta mais importante é: QUEM PODERA NOS AJUDAR?

Eu acho que o ideal seria ele, que tem tudo milimetricamente calculado, mas nés também
temos tudo milimetricamente calculado, mas nés fazemos parte dos plano do profissional da
Ciéncia da Informacgido, que também faz parte das Ciéncias Sociais e Humanas, por isso
precisamos mesmo do Chapolin Colorado. Porque Nés somos uma area que desenvolve pesquisa
sem dinheiro, consideradas pelas engenharias de fraca, e agora arrumaram um termo mais triste
que ¢ de small — além de fraco é pequeno, que o método que usamos ¢é o hipotético-dedutivo na
maioria das vezes.

E agora a gente comega a trabalhar com dados, e a gente nem sabia trabalhar com dados,
porque quando a gente levanta as hipdteses, 1a no meio a gente fala assim “puxa vida daria para
fazer um questionario”, e ¢ 1a no meio do projeto que a gente resolve isso. Af acontece que a
OLGA, vamos utilizar a OLGA que o Guilherme falou, a OLGA pega todos os pesquisadores, e
n6s temos uma OLGA em Sio Paulo chamada FAPESP, ¢ uma super OLGA, porque essa
OLGA diz assim ao pesquisador “se vocé nio tiver vocé nao recebe dinheiro. Seja pouco ou seja
muito. Vocé tem que fazer.

Entio nods descobrimos, pressionados pela possibilidade de financiamento, que nods
pesquisadores devemos construir um plano de gestao ou de gerenciamento de dados. Mas o que ¢é
1sso?

Af o que ¢ bacana eu trouxe para vocés olharem aqui, no que ¢ que diz o que é um plano de
gestao de dados, um PGD. Devem ser apresentados duas paginas, onde vocé deve apontar como

sera a descri¢ao dos dados, que padrao de metadados que vocé usa., quando ele é aplicado, quais
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as restricoes legais e éticas, qual politica de preservacao e compartilhamento, como se da a
descricio dos mecanismos.

Vocé deve fazer isso em duas folhas antes de encaminhar o projeto de pesquisa. Af quando a
gente comega ler o que ¢ um PGD, o pesquisador comega a descobrir que ele faz isso. Ele pode
nao fazer por escrito mas quando ele apresenta os passos metodolédgicos, os elementos que fazem
partes dos materiais e métodos, provavelmente uma grande quantidade de resposta vao aparecer
aqui.

Entido o que o pesquisador tem que fazer? Tem que colocar no papel o que ele tem na
cabeca que vai acontecendo durante o desenvolvimento da pesquisa. Ele vai ter que buscar
conhecimento das areas que ja fazem isso com muita antecedéncia porque demanda muito
recurso. Para receber recurso eu preciso dizer o que eu vou fazer.

Antes de qualquer coisa, nas outras areas do conhecimento, das BIG, nés somos small, mas
as BIG ja tem uma certa experiéncia nisso e nés temos que aprender com isso e colocar por
antecipagao que caminho queremos na coleta, uso preservagao e disponibilizagdo dos dados.
Entio vamos fazer uma sintese do que noés fazemos, tornar palatavel, escrever sobre como
trabalharemos com os dados para uma crianga de 6 anos, e voce faz em duas paginas.

Voceé traz também condi¢Oes para que isso seja transformado em um algoritmo, bem simples
e facil e cria possibilidade para gerar modelos conceituais dando condi¢bes para maquinas
trabalharem.

Estavamos falando sobre dados de pesquisa, e o titulo diz dados de pesquisa e profissionais
da informagao. Af eu falei, mas quem sdo profissionais da informagdo. Af a gente tem um monte
de ideias, sao os jornalistas, bibliotecarios, arquivistas.

Formos procurar oficialmente no Brasil quem sio os profissionais da informagio. na
classificagao brasileira de ocupagdes, nés temos as familias ocupacionais, as ocupagdes e as
familias afinas.

Al eu fiquei chocada quando descobri que existe uma familia de profissdes chamada
profissional da informagao. Esta dentro do nimero 2612, e dentro de 2612 tem essas ocupagoes
aqui como profissionais da informacao: biblioteconomista, bibliégrafo, cientista de informagao,
consultor de informacao, especialista, gerente e gestor da informagdao. Também tem
documentarista, técnico de documentagao, pesquisador de informagao em rede. E nas familias
em fim nds temos os técnicos em biblioteconomia.

Cadé o musedlogor Cadé o jornalista? Nao sao considerados na nossa classificagdio com os
profissionais da informagao. Os profissionais da informagao sao esses.

A classificacao brasileira de ocupagodes aconteceu em 2002, que ¢ uma Lei que faga com que
isso existe no Ministério do Trabalho. Em 2008 foi definida a familia ocupacional aqui.

Diz no site que isso ¢ atualizado anualmente, por adicionar, trocar ou complementar
informacdes ou alterar os titulos e fun¢oes das atividades. A nossa nao é mexida desde 2008,
nunca foi alterada.

Al, eu fui procurar, cadé o arquivista, e cadé o musedlogor. Eles pertencessem a outra familia
ocupacional, a de nimero 2613. Eu continuei aqui e fui ver quais sio as atividades que esse

profissional da informacao, na classificacio de ocupagao, tem com relagdo a dados: desenvolver
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base de dados, efetuar manutencao de base de dados, migrar dados, acessar base de dados,
estudos cientométricos, bibliométricos e informétricos, coletar e analisar dados estatisticos.

Entao estd ai, diz que é para fazermos isso. Faz parte da categoria dos profissionais da
informacdo onde estamos integrados, como bibliotecarios, como cientistas da informagao ou
como documentados.

Isso chamou muita atengdao porque nao revela a ocupagiao do profissional da informagao
com clareza, e nao teve nenhum movimento da area para ampliar as contribui¢oes que estio aqui.

Af se tem o cientista da informagdo af, o que estamos falando o que é a ciéncia da
informacao ao longo dos anos. Entdo fui procurar 1 no meu escritério o que estamos falando
sobre a ciéncia da informagao. Ela tem uma natureza interdisciplinar, uma relagao estreita com as
tecnologias da informagdo, desde a sua instalagdo, ela participa ativamente na evolugio da
sociedade da informagao, e trabalha na constru¢io de uma ciéncia mista, e na proposta de
métodos praticos para solucionar problemas praticos tanto a vida profissional da ciéncia da
informagao como da vida profissional de outras ciéncias que trabalham com a ciéncia da
informacao.

As principais interfaces sio aquelas que a gente ja conhece: museologia, arquivologia,
biblioteconomia, = comunicagdo, linguistica, antropologia, = computagio, computagao,
administracdo, ciéncias cognitivas, sociologia, essas sao as mais faladas.

E af vem algumas perguntas novamente. Lembra que nés nao encontramos um Chapolin
para nos ajudar enquanto pesquisadores, talvez ele precisa atuar aqui de novo nas perguntas que
estao presente na area da Ciéncia da Informagao.

As bibliotecas enquanto institui¢ao de referéncia na area da Ciéncia da Informacao, elas estao
respondendo as mudangas apresentadas no contexto das investiga¢oes cientificas? As bibliotecas
estao envolvidas no gerenciamento de dados? Os bibliotecarios estdo aptos para atuar no
contexto dos dados ou do quarto paradigma? Quais habilidades os bibliotecarios podem trazer
para esse contexto da geréncia dos dados? O Brasil forma bibliotecario de dados?

E af continuando nessa busca do que a gente vem falando para o pessoal que é formado na
area da CI, eu tive algumas surpresas e uma das maiores foi que em 1995, eu apresentei um slide
no COBID, e ecu disse assim olha “precisamos abandonar a era dos dados, precisamos entrar na
era da informacao, precisamos gerar conhecimento.

E 14 na época eu ainda usava um slide que dizia assim “nds tinhamos um combustivel fossil
que era o petréleo e o combustivel agora ¢ a informacao”. E hoje o professor Guilherme falou
que nido, que o combustivel é o dado, entdo af conversando com o professor Ricardo ele me
corrigiu, ndo os dados sdo a energia, porque a energia nao acaba, diferentemente do combustivel
féssil como o petroleo.

Entao nessa época em 1995 eu tive a ousadia de falar para abandonar os dados, porque na
época trabalhdavamos com documentos e a caracteristica da area era o tratamento do documento,
e n6s tinhamos que por na cabega dos formandos que tinhamos que sair da era do documento e
entrar na era da informacao.

Mas o dado era visto até entao como uma coisa sem sentido, ela era um conjunto de coisas e

essas coisas nao tinham significado, era assim que a gente via em 1995.
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Em 1999 eu tive a oportunidade de conhecer uma pessoa que esta na plateia que fez eu
descobrir que os dados iam além dos conceitos apresentados na CI, que foi o professor Ricardo.
O professor Ricardo me deu a oportunidade de conhecer a estrutura dos dados dentro de um
contexto, e nesse sentido e caminhando muito hoje conversando com pessoas que fizeram parte
deste evento e estdo aqui na plateia, ndés estamos tentando mapear os bibliotecarios brasileiros
que estao atuando nas atividades de coleta, tratamento, armazenamento, uso e retso dos dados
de pesquisa.

Entio vocés tiveram a oportunidade de conhecer o professor Pedro, tem aqui o professor
Guilherme que ja apresentou dados de outros pesquisadores, o professor Ricardo que ja esta
trabalhando com o conceito de ciclo de vida ja ha bastante tempo, ¢ eu, e também tem o
professor Marcelo da USP, e nés conseguimos construir um questionario para ser aplicado aos
bibliotecarios para mapear, da mesma forma como o professor Guilherme fez com os
pesquisadores, a gente quer fazer com os bibliotecarios para mapear o que esta sendo feito na
gestao dos dados.

Entio veja, eu que em 1995 falava vamos abandonar os dados, agora eu falo por favor nio
abandone os dados, traga os dados para o presente, para nosso uso diario. Eu acho fantastico é a
oportunidade que a gente tem de saber que as coisas sao dinamicas, ¢ em 1999 depois que tive a
oportunidade de conhecer o professor Ricardo, nés estamos no periodo do bug do milénio, e
tudo o que a gente falava era o que vai ser, quem sera o profissional da informagao do século 21,
e al eu trouxe uma transparéncia que eu costumava apresentar dizendo assim, quem serd o
profissional da informagao do século 21.

Eu coloquei em destaque as coisas que ainda sdo necessarias para o dia de hoje, quem ¢é o
profissional que wvai trabalhar com a gestio de dados, é aquele que tem capacidade de
comunicagao, que consegue contextualizar os dados, viram a interferéncia do conhecimento do
outro no compartilhamento? Lembra que em 1995 eu disse para abandonar os dados e 1999 eu
disse que tem que ter a capacidade de contextualizar os dados.

A oportunidade da troca, conhecimento é uma coisa que a gente multiplica conforme troca.
Entio eu tive a oportunidade de aprender que o profissional da informagao trabalha com dados e
deve contextualizar os dados nessa época, e ela estd em constante evolugao, ética e flexibilidade.

No comego dos anos 2000, eu tive a oportunidade de participar, aqui na Paraiba, de um
evento sobre ética da informagdo, vocés devem lembrar disso, e al nessa época eu tive a
oportunidade de publicar o primeiro artigo sobre dados em 2002 na revista DataGramaZero.
Entido justamente com o professor Ricardo nés comegamos a ver a importancia dos dados em
determinado contexto no ambiente da CI.

Nesse evento de ético, eu trouxe as 6 propostas de Calvino, o que a pessoa deveria
considerar para o século 21, e ai eu trouxe essa proposta para o profissional da CI, porque era
uma época em que a questio das tecnologias estava ficando muito forte na Ciéncia da
Informacio, e houve uma divisdo, que eu sei que ja nao ha hoje, em que defendem e os que
odeiam a tecnologia, que era muito presente naquela época, agora hoje nio.

Naquela época era necessario manter uma leveza nos relacionamentos, era necessario

perceber que as tecnologias impulsionaram um tempo em que a gente precisa fazer muito mais
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em menos tempo, era necessario uma exatidao sobre onde vocé quer chegar, e uma exatiddo na
contextualizagdo dos dados disponiveis e nas informagoes disponiveis para que ndo houvesse
conflito na forma e na abordagem.

Era preciso uma visibilidade, quando nao ha visibilidade nas formas de representacio, é
isso que a gente faz com nossos dados quando eles estio em nossos armarios, eles nao tem
visibilidade nenhuma, eles nio podem ser replicados e nem comparados, mas também nos
mantém seguros, puxa quando eu vejo meus dados eu penso que porcaria eu tinha feito aqui,
poderia ter feito diferente, mas eles nao estdo visiveis entdo eu cortijo € eu mesmo ajuste.

Entido precisamos pensar multiplicar as formas de disponibilizar os dados. Por tltimo, é
preciso promover a consisténcia, garantir a integridade e a completude da consisténcia e no
instanciamento dos dados. Isso falavamos no inicio dos anos 2000.

Mas em que contexto isso tudo acontece, onde nds vamos parar com essa questio dos
dados, porque fomos parar no quarto paradigma, o que aconteceu na histéria da humanidade.

Entao eu trouxe aqui as ondas significativas de evolucao desde a revolucao industrial, e
nés podemos perceber que as ondas de evolugao eram longas, agora sao mais curtas e estao se
interconectando. Existem modificacdes que estdio ocorrendo ao mesmo tempo, € O quarto
paradigma acontece aqui onde tudo estda acontecendo, as redes, a biotecnologia, a
sustentabilidade, muita coisa que depende do uso de dados.

Interessante é saber também com se da a questdo da presenca, porque quanto mais a
gente explica e mais simplifica, e cria modelos conceituais e tratamento de dados muito efetivo,
mais a questdo da presenca vai se distanciando, quantos de vocés ja recebeu uma ligagao e tem a
certeza que esta conversando com uma pessoa.

Nao ¢, ¢ uma maquina, e eu defino sua voz, se vai ser homem ou mulher, e vocé fica
respondendo achando que tem um sujeito ali do lado. Tem, mas um sujeito nao humano. Por
que, as relagoes que se davam de modo presencial estio concorrendo para acontecerem de modo
nao presencial, a presencga esta sendo cada vez mais substituida por uma presenca nio humana.

Bom, onde é que nés entramos? Viram que eu disse que 1a no meio das nossas ideias a
gente tem um insight, ah vou fazer isso e ver o que acontece. Tem um bibliotecario que me
ajudou muito nesse final de semana, eu falei pra ele fazer um levantamento para saber onde é que
tem o termo “dado” nos perioédicos da Ciéncia da Informagao.

Na base de dados sucupira nés localizamos 72 titulos da Ciéncia da Informacio, 20
estavam fora do ar e 52 nds consultamos para tentar identificar onde existe o termo dados nos
artigos. B af nés descobrimos que ha uma incidéncia muito grande nos Estados Unidos, nas
revistas Qualis Al, e quando o termo dado foi usado na Ciéncia da Informagao pela primeira vez:
1950 nos Estados Unidos, 1951 na Alemanha e no Brasil pela primeira vez em 1989 num artigo
da area da Ciéncia da Informacio.

Aqui nés temos as revistas que mais utilizam o termo dados em seus artigos e nos
identificamos a revista Information Science e no Brasil ¢ a revista Pesquisa Brasileira em Ciéncia
da Informacio e Biblioteconomia. E no Brasil em 1989 foi a revista Transinformacio, foi o
primeiro periédico no Brasil, sem considerar os que estavam fora do ar. A Transinformagao ¢ da
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PUC, e o primeiro curso de Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informacio foi 1a no IBICT e na
PUC. Entao em 1989 ja falavamos de dados 12 em determinado contexto.

Com todas essas informagles eu trouxe essa figura que tem acompanhado muitas
apresentacoes da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagiao e do profissional de dados,
bibliotecario de dados, pesquisador de dados, que ¢ um diagrama que mostra se o bibliotecaria se
sente com competéncia e habilidade para oferecer uma pesquisa de dados de pesquisa.

E as perguntas sao etapas de um ciclo de vida dos dados. E o bibliotecario se pergunta se
¢ mesmo uma prioridade um servico de dados de pesquisa, em que nivel eu estou na participa¢ao
dos dados, qual o nivel de envolvimento de metadados, ha um padrio de pesquisa, ha regras para
descoberta de dados pelos bibliotecarios, em cada uma das etapas

A gente se encontra em um momento oportuno em que nao ha limites do que vocé pode
e nao pode fazer. Aquela habilidade da computacao podem ser extrapoladas, o profissional da
informagdo nao precisa estar contido naqueles elementos apresentados ali pela tabela de
classificagao das profissoes, ele pode ir além porque existe uma demanda social para isso.

Entdo nés estamos em um momento oportuno de reaprender, reequilibrar e reinventar,
em um momento em que é necessario aprender a partir do pensamento critico, fazer a partir do
pensamento criativo, e conviver a partir do pensamento colaborativo.

Nao temos condi¢bes de trabalhar em equipes isoladas, de profissionais que sao mais ou
menos, nés temos que atuar com um envolvimento colaborativo. E preciso aprender a ser, ter
habilidade para inventar e reinventar.

Ainda em 2000, eu dizia que tinhamos alguns desafios que acontecem até hoje. Em 2015
eu dizia, sabe as tecnologias, que tem uma parte que ama e outra que odeia, ¢ uma favorecedora
das rupturas, ¢ uma garantia de possibilidades, as rupturas nos trazem possibilidades, e
possibilidades que envolvem pessoas, dados, tecnologia, conceitos, concepgdes e a capacidade de
reinvencao.

Aprender a aprender, a identificar o contexto, a utilizar instrumentos, ¢ uma necessidade
tanto do pesquisador quando do profissional da informa¢ao em compreender melhor os dados
disponiveis.

Em 2015 continuamos trabalhando professor Ricardo e eu, e publicamos um texto falando
sobre o conceito de dados, como uma unidade de contexto necessariamente relacionada a um
determinado contexto e composto por entidade-atributo-valor. Ao conseguir sistematizar isso,
conseguimos perceber a importancia dos dados na Ciéncia da Informagao, foi possivel notar que
temos que trabalhar com isso, temos que trazer a questio dos dados para a Ciéncia da
Informacio.

E em 2002, tinhamos muita dificuldade em fazer com que o profissional da informagio
aceitasse o papel dos dados dentro da Ciéncia da Informagao, e tinhamos discussdes bem
acirradas entre o nosso préprio grupo de pesquisa.

Em 2013 o professor Ricardo organizou um evento que foi o precursor deste evento aqui,
que foi o DTI la em Marilia, e a gente teve a oportunidade de fazer com que o professor

Guilherme participasse e foi um evento muito legal, foi uma sementinha colocada ai.
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Mas ai qual foi a nossa surpresa, foi quando um dos convidados, colega de grupo, disse eu
nao sei o que estou fazendo aqui porque eu nao trabalho com dados. Por isso nés sofremos
muito para instalar essa coisa dos dados na Ciéncia da Informagao.

O que a gente tem pra hoje? Temos uma superposicao de atividades, como esforcos na
coleta, na manuten¢iao dos dados, e temos um grande problema na vulnerabilidade dos dados
disponiveis, e isso precisa ser resolvido. Um profissional da informag¢ido como atuaria nesse
contexto? E af eu estou chamando de profissional da informacao aquele 12 do contexto da tabela
ocupacional. Fle atuaria no apoio dos pesquisadores, no gerenciamento, compartilhamento,
orienta¢ao, treinamento pratico para elaboracio do PGD, elabora¢io de citagao de dados, como
vincular com a publicagao, etc.

Para isso nds temos algumas exigéncias e desafios. Aprender sobre os principios da gestio
dos dados de pesquisa, identificar problemas, firmar parcerias, preparar material para capacitagao,
favorecer a construcio do conhecimento e estabelecer diretrizes de metadados, outro tema
delicado ainda hoje, tanto para documentos, recursos como principalmente para os dados.

Af nés temos uma exigéncia, que foi a fala apresentada pela bibliotecaria Maria José, nos
temos um desafio e uma exigéncia, que é formar profissional da informag¢ao com experiéncia na
curadoria de dados de pesquisa, de forma com que os bibliotecarios assumam novos papéis,
porque as vezes o profissional ele quer fazer mas como se ele nio teve a orientagio.

Entao eu trago como fazer, e o professor Guilherme disse para aprender Inglés. Aprendam
Inglés, se esta com a davida fazer a pés-graduacao ou aprender Inglés, primeiro aprenda o Inglés.
Sabe por que? E uma informagio de 2012, a Universidade de Edmond fez um curso para
bibliotecarios e pesquisadores, e nesse curso os topicos abordados eram esses que a gente esta
debatendo agora no final de 2018.

Ah, mas eu nido tenho condi¢cbes de ir para a Universidade de Edmond, acesse seu
computador e acesso o Mantra, que ¢ muito legal e estd na Internet, ¢ um projeto velho, olha
aqui, quem ¢ esse sujeito, ¢ um profissional da informagao, ¢ um membro da equipe que trabalha
nos projetos de gestao de dados de pesquisa.

Aqui tem todos os moédulos que vocé precisa, é de graga mas é inglés, e ndo tem nada em
Portugués. Entao ndés temos um mundo de possibilidades em que o bibliotecario pode conquistar
diversos papéis até mesmo de lideranca, os bibliotecarios e a biblioteca enquanto instituigao pode
ocupar um papel de lideranca na orientacao sobre projetos de gestao de dados.

E quais sdo os requisitos? Sao alfabetizagao e capacitagdo na manipulagao dos dados,
enfocando as habilidades de pensamento critico, resolugio de problemas, interpretar e avaliar
dados, e conhecer padrdes.

Para tudo isso se faz necessario uma parceria colaborativa entre os profissionais da
informacgao e os pesquisadores. Af eu trouxe para vocés a titulo de ilustragao, a Boston Data
Library, ¢ uma das mais antigas do mundo, ela tem uma biblioteca de dados. Entao nao importa
se ¢ novo ou velho, importa o quanto voce reinventa.

Por dltimo eu trouxe um bibliotecario que diz que ¢ preciso que a capacitagao e alfabetizagao

de dados tenha um lar, por que essa casa nao pode ser a biblioteca? Muita gente nio concorda
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mas ele diz que pode ser, e que depende do profissional e de como essa instituicio pode ser
reinventada.
Essas sao as referéncias, e muito obrigado.
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Video da apresentagio

Titulo: Dados de pesquisa e o profissional da informacio.

A capacitaglo para a alfabetizagho de

5 precisa de um lar, Por que essa
ndo pode ser a biblioteca? . o

(MERREL 211 1Ty

Disponivel em: http://dadosabertos.info/enhanced publications/idt/video.php?id=35
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A Ciéncia da Informacgio e os dados de pesquisa

Information Science and research data

Lunana Farias Sales Margues’

Transcrigao da apresentagao

Obrigado Guilherme pela apresentacio, obrigado pelo convite, estou muito feliz de estar
aqui, adoro essa terra e falo para todo mundo isso. Entido agradeco o convite pois fiquei super
empolgada desde o primeiro momento em que o Guilherme me falou, e agradego ainda mais por
esse tema que o Guilherme sugeriu, porque me deu a oportunidade de rever, assim como a
professora Placida falou que voltou 14 nos arquivos antigos, eu também acabei fazendo um mix
das coisas que eu venho falando mas de uma forma de repensar e reconfigurar aquele
conhecimento que a gente vem desenvolvimento, eu, o professor Sayao e o nosso grupo de
pesquisa. Eu coloquei aqui o nome de todos deles, depois se alguém quiser participar e interagir
com a gente tem e-mail aqui.

Eu preparei uma agenda, porque assim, a Ciéncia da Informacao apesar de ser uma area
pequenininha a gente tem um mundo de coisas para estudar. Entao eu fiquei pensando no que eu
vou falar sobre Ciéncia da Informacao nas pesquisas, ¢ muita coisa, como é que eu vou fazer esse
recorte, COMO eu vou organizar isso.

Pensei bem e decidi organizar isso pelos GTs da ANCIB porque ¢ a nossa organizacio
das pesquisas em Ciéncia da Informagiao no Brasil, e aqui gente nés temos os nossos GTs. E eu
agradeco a oportunidade ainda porque ontem quando sai daqui o pessoal achou que fomos
passear mas nao ontem eu estava tendo ideias, vocés vao falando aqui e a gente vai tendo ideias o
tempo todo.

Eu queria trazer para vocés, como a gente esta num ambiente de pds-graduagao, perspectivas
de estudo, trazer um monte de questoes, questdes que podem passar por todos os GTs da
ANCIB, porque eu sei que aqui ndo deve ter pessoas s6 do GT8, eu mesma originalmente sou do
GT2, de Organizagio do Conhecimento, agora estou interagindo com o pessoal do GT8 de
tecnologia e com o de Comunicacao Cientifica, e no meio de tanta coisa tentando organizar essas
ideias e eu espero que vocés gostem e que a gente consiga aprender um pouquinho junto, porque
eu estou no aprendizado também.

Entao eu preparei uma agenda, um sumario da minha apresenta¢ao, eu vou comegar falando
primeiro do nosso lugar, mas é porque eu achel importante entender o que eu estava
compreendendo por Ciéncia da Informacao, porque eu sei que vocés estao estudando Ciéncia da
Informacao aqui na Federal da Paraiba.

Escolhi um autor para a gente partir dele, escolhi um classico para definir. E depois o que
sao dados de pesquisa? Dados de pesquisa podem ser diversas coisas, entdo nds optamos por
trazer uma definicdo também para falar um pouquinho nessa apresentagao sobre os dados de
pesquisa. Depois eu fago uma relagao entre os dados de pesquisa e publicacdo cientifica, para a

a  Universidade Estadual Paulista (UNESP). E-mail: placida@marilia.unesp.br. Cutriculo:
http://lattes.cnpq.br/7408791408049766
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gente compreender um pouco essa relagdo. Depois a gente apresenta um pouco da problematica
dos dados de pesquisa. E af a gente fala da Ciéncia da Informagio no Brasil, as perspectivas de
estudos, e os dados de pesquisa nesse passeio pelos GT's da ANCIB.

Eu escolhi uma frase do Borko que é uma definicio que gente trabalha muito na Ciéncia da
Informacido do IBICT, e eu destaquei aqui uma parte importante da fala dele onde ele define a
Ciéncia da Informagdo como aquela ciéncia que esta preocupada em como este conhecimento
relacionado a origem, correcao, organizag¢ao, armazenamento, frecuperagao, interpretagao,
transmissao e utilizagdo da informagao, e diz ainda que envolve pesquisas em representacao da
informacdo, uso de coédigos para transmissio eficiente da mensagem, bem como o
processamento das técnicas aplicadas aos computadores e sistemas de informacao.

E bem o que a gente esta estudando agora sé que estamos falando ed dados de pesquisa, e a
gente vai ver um pouquinho também desse caminho, dos dados até o conhecimento, o dado que
se transforma em informagao e a partir da informacgao a gente tem o conhecimento.

A definicdo da informacdo a gente trabalhou com outro classico de Belkin e Robertson que
dizem que a informacio ¢ tudo aquilo capaz de transformar estruturas, e o Buckland que
apresenta trés perspectivas da informagao. Buckland fala da informagdo como processo que é o
ato de transformar alguém, a informag¢ao como conhecimento que ¢ aquilo que a gente percebe
quando se sente informado, e a informagdo como coisa, que é a informacgdo registrada e
representada de alguma forma.

Eu trouxe também essa defini¢ao aqui de Belkin e Robertson onde eles falam que um texto ¢é
um conjunto de signos organizados por um emissor com o objetivo de mudar a estrutura da
imagem do receptor. A gente compreende que um texto é um conjunto de signos organizados, e
a gente vé que o signo é o significante que assume um significado, e isso ¢ informagao, a
informacao ¢ o dado organizado, que ¢ o dado mais o metadado.

A gente pensa que um conjunto de signos organizados se transforma em informagao quando
ele modifica a estrutura cognitiva do receptor, isso ¢ o que a gente esta compreendendo como
dados. Entao os dados é um conjunto de signos e para ele se transformar em informacio ele
precisa ser representado, organizado, ou seja, precisa de metadados, de ontologias, ele precisa de
estrutura.

Afinal o que é dado de pesquisa? Segundo Christine que é uma pessoa muito citada quando a
gente fala de dados de pesquisa, e ela fala assim, informacao é um conceito complexo com
dezenas de defini¢bes, ja o dado por sua vez é um conceito simples, com poucas defini¢des mas
sujeito a muitas e diferentes interpretacoes.

Atribuir uma defini¢io processual a dados de pesquisa é um fato idiossincratico que pode
dizer muitas coisas diferentes para pessoas e coisas diferentes. Isso acontece porque o dado de
pesquisa ¢ independente de interpretacio.

Tudo pode ser dado de pesquisa dependendo do conceito e da pessoa, e ele pode se
configurar em formas muito diferentes. Aqui a gente traz um exemplo, uma sequéncia de bits
provenientes de um sensor sismico ¢ dado de pesquisa para os sismélogos, as amostras de rochas
podem ser dados de pesquisa para as geomorfologicas, as conversas gravadas sio dados de
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pesquisa dos sociblogos, entdo o dado de pesquisa é independente de interpretagao e pode dizer
muitas coisas diferentes para pessoas e circunstancias diferentes.

Aqui a gente tem outro exemplo, um unicérnio por exemplo, pode ser dados de pesquisa
para um ambientalista e também pode ser dado para um arquedlogo, e af a gente comega a ver
essa habilidade de retdso.

Os dados sfsmicos também podem ser dados para os bidlogos, e os dados sio sempre
tratados tomando como base algum interesse ou perspectiva e a pratica que determina seu
significado e sua pratica em distintos contextos.

A gente trata por meio de metadado, ela é a base da representacgao, a forma de tratar o dado
vai ser completamente diferente da forma como a gente representa a informagao. Quando a gente
pensa em informacido a gente pensa naquela coisa ja registrada, artigos de periddicos, os livros,
que j4 tem um contexto e uma estrutura. F. muito simples a gente tratar um livro ou uma obra
bibliografica que vocé tem la todo tipo de data, agora como a gente faz o tratamento desse dado
de pesquisa?

Dos dados de pesquisa a informacao cientifica, entendendo um pouco essa relagio. A
informacao cientifica e tecnolégica eu trouxe aqui uma defini¢do compreendendo isso, é aquela
informagao que serve como insumo para atividade de pesquisa ou tecnoldgica, e ela resulta
resultados de atividades cientificas. Eu gosto de falar sobre isso porque como a gente esta falando
de dados, eles aparecem em diversos contextos por exemplo Big Data, mas nds estamos falando
sobre um dado especifico que é o dado produzido sob resultados de pesquisa, que é diferente de
vocé tratar dados comerciais e a gente tem que entender um pouco isso.

A informagao cientifica ele serve para divulgar conhecimento novo obtido a partir de uma
pesquisa cientifica, ela serve como insumo para novos projetos de pesquisa, serve para explicitar a
metodologia empregada nos processos de pesquisa. Entao os dados vao ser uma forma de vocé
documentar e transformar aquele conhecimento produzido dentro dos laboratérios em uma
informacao cientifica.

E importante a gente lembrar de uma coisa, os dados de pesquisa eles sdo tanto insumo
quanto produtos da pesquisa cientifica, a gente tem tratado muito dado como insumo mas a
gente esquece que ele também ¢é produto, e ele passa por diversas transformagoes. Eu costumo
dar exemplo no trabalho com pesquisa na area nuclear, a gente la um dominio da realidade virtual
e cu tinha dados que eram diferentes, o dado que o cara coletava filmando as atividades do
pesquisador dentro do reator, duvido que ele tenha um resultado que ¢ o video em 3D. Assim
vocé tem os estagios de tratamento do dado que também era diferente.

Entado vocé tem o movimento em que o dado é capturado, esse dado ja passa por uma
curadoria, e vocé tem os dados que depois sao transformados a partir dessa curadoria, dessa
analise. Sabia como dados, informacdes e conhecimento sao definidos é saber quais sao as formas
de transformar dados em conhecimento, eu queria definir isso com voces.

Dados representa fatos desorganizados ou processos. Ja informagdao é uma agregacio dos
dados processados. O conhecimento ¢ a compreensao humana sobre o assunto adquirido sobre o
estudo ou experiéncia. Os dados também geralmente sio de natureza estatica, ja a informagao

possui algum significado e propédsito, como falei a informagao é o fato mais o metadado, a
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representacao. Entio a gente fala de representagao de um dado que ja tem uma representacio e
consequentemente um significado, e é representado para algum propésito especifico.

Ja o conhecimento ¢é baseado na aprendizagem, e compreensio do problema, é a
interpretacdo que a pessoa faz com essa informagao. O dado pode representar um conjunto de
fatos sobre eventos, ja a informacao precisa de um contexto, para o dado se transformar em
informagao eu preciso ter isso contextualizado. O dado é pré-requisito para que haja informagao,
ja a informagao ¢é pré-requisito para que haja conhecimento.

Um exemplo, 45%, se eu falar apenas isso eu tenho um dado, mas 45% esta relacionado a
que? Ah, 45% da populagio consome doces e frituras, aqui eu ja tenho a informagao que é o
dado contextualizado.

E af o conhecimento é o que? 45% da populacdo nio é saudavel, é a inferéncia que eu fiz
aqui com a informagao que eu recebi a partir do dado que me foi dado. A gente tem outro
exemplo, os dados como caracteres ou imagens como atributos de um fendémeno, eles vao se
transformar em informa¢io quando combinados de maneira em potencial de regular padroes
sobre um fendomeno. E o conhecimento é um sistema de inferéncias nao triviais e verdadeiras
acerca de um fenémeno. Aqui eu tenho os numeros medindo a altura de uma montanha, esses
nameros sio os dados, e af eu tenho a férmula que vai dizer que a altura do pico pode ser
deduzida a partir dos dados se transformando em informagdo. Eu combino essas informagoes e
af eu tenho o conhecimento de que as rochas da montanha.

Aqui para falar sobre a problematica dos dados. Os dados com essa zona, o estudo a
pesquisa sobre dados de pesquisa estd uma zona, a gente ainda ndo sabe como vai organizar isso,
eu fiz uma proposta de levar para um DT da ANCIB, porque a pesquisa em Ciéncia da
Informacdo se da através de programas de pods-graduagao e o pafs possui uma instancia de
representa¢ao cientifica e politica importante para o debate que é a ANCIB, e a ANCIB atua em
duas frentes, nos programas de pés-graduacao e no encontro de pesquisa através dos GTs.

A tematica dos dados de pesquisa pode ser estudada sob varios aspectos, escolhemos a
abordagem sob a perspectiva dos GTs. Aqui como falei para vocés sio 11, e comegaremos entiao
essa organizagao por GTs.

O GT1 ¢ o GT que trata dos estudos historicos e epistemoldgicos da Ciéncia da Informagao
e essa ¢ a ementa. Eu levante algumas perspectivas de estudo que me veio na cabega, mas talvez
vocés analisando a ementa encontre outras questdes. Eu percebi olhando aqui que nés estudar a
epistemologia dos dados de pesquisa, quais dados de pesquisa sio conceituados a medida com
que sdao gerados, a gente precisa estudar a historia dos dados e das bases de dados na Ciéncia da
Informacdo, o conceito de dados de pesquisa, a cadeia dado-informagao-conhecimento como eu
mostrei, a necessidade de tratamento interdisciplinar de dados de pesquisa e a possibilidade de
reuso.

E importante a gente compreender a partir da perspectiva da epistemologia da Ciéncia da
Informac¢ao como os dados se originam para poder compreender a historia dos dados, em uma
determinada apresentagao a gente criou essa definicio para dizer que os dados podem ser

observacionais, isso ¢ s6 uma abordagem de classificagao, tem diversas.

86



A gente classificou aqui os dados quanto a sua origem e percebeu que o dado pode ser
observacionais como aqueles gerados através da erupgao de um vulcio, eles sao criticos porque
nao tem como reproduzir essa pesquisa e o levantamento desses dados. Entdo eles precisam ser
armazenados e a gente tem um problema critico aqui, os dados podem ser também
experimentais, provenientes de situa¢es controladas em laboratérios, ¢ os dados podem ser
computacionais.

Al vamos ter algumas barreiras disciplinares para tratamento e organizacao desses dados,
porque cada dado vai se manifestar de forma diferente de acordo com sua area e com o contexto
de pesquisa, de acordo com a metodologia utilizada.

A professora Placida mostrou aqui, os dados podem ser nimeros ou diversas naturezas, o
que ¢é diferente de tratar um documento bibliografico. E esses dados podem ser facilmente
reutilizados em contextos diferentes, os dados podem ser reusados e transportados através mix
setoriais, podem ultrapassar limites disciplinares.

Algumas perguntas: O que ¢ um dado de pesquisa? Qual o valor dos dados na pesquisa
contemporanea? Isso é importante a gente investigar, eu pus algumas dicas de pesquisa para
vocés. Como os dados podem alimentar o interdisciplinar? E af entdo nés entramos no GT2, que
¢ meu GT de origem.

O GT2 estudo teorias, metodologias e praticas relacionadas a organizagao e preservagao dos
documentos e da informacao enquanto conhecimento registrado em ambientes informacionais
tais como arquivos, museus, bibliotecas e congéneres. Compreende também os estudos
relacionados aos processos e produtos de representagdo do conhecimento e as relagbes inter e
transdisciplinares verificadas. Entdo a perspectiva desse estudo eu levantei que ¢ a curadoria de
dados, que nada mais é que tratamento e representacio do conhecimento, a gente as vezes
confunde o conjunto de curadoria com o conceito de gestao mas ¢ diferente, a questdo da
organiza¢ao dos dados e da representacao tematica desses dados de pesquisa.

Af entdo as pesquisas de metadados, taxonomias, vocabularios, e uma questaio nobre que
surge aqui ¢ as anotagdes de dados, que sdo as anotagdes dos pesquisadores enquanto estio
fazendo experimentos da pesquisa.

Aqui para mostrar um pouquinho do ciclo da curadoria dos dados nés temos perspectivas de
estudos sobre todas essas fases do ciclo da curadoria, os metadados ele tem um forte capacidade
para dados digitais de transmitirem conhecimento e possibilitam que estes sejam interpretados e
usados.

Aqui tem alguns exemplos de padrio de metadados, cada area vai ter seu padrio de
metadado, aqui ¢ uma area que nao tem seu padrio de metadados mas vai ter que constituir, € o
profissional da informagao vai ser importante para isso, lembrando que sio os profissionais da
informagao que estivemos na base de criagao do Dublin Core e hoje nds temos por exemplo o
Darwin Core que é um padrio de metadados utilizados na area de Biodiversidade e que esta
apoiado no Dublin Core e as outras areas também vio ter que comegar.

Ainda sobre o GT2 eu trouxe aqui um monte de questio. Que padroes de metadados e
ontologias sdo necessarios e adequados para tratar dados de pesquisa? Como integrar

semanticamente dados e publica¢des de outros objetos digitais, e esse foi meu tema de Tese de
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Doutorado quando estudei as publicagdes ampliadas. Vocé tem que dar semantica, dar contexto e
definicdao para as relagdes e links. Quais os padroes de metadados utilizados para tratar os dados
nos dominios disciplinares? Como visualizar e modelar os sistemas para recebimento desses
dados? Como integrar semanticamente dados representados sob a perspectiva de dominios
distintos, e isso ¢ muito importante porque a gente esta pensando no redso dos dados para
promover pesquisas interdisciplinares que é um tema tio importante para a Ciéncia da
Informacdo. Que padroes utilizar para anotar os dados e permitir o processamento inteligente,
porque o cara esta anotando no laboratério mas esta fazendo tudo sem padrao, e quando a gente
criar as bases de conhecimento utilizando ontologia e a gente precisar processar esse
conhecimento, essa linguagem precisa ser padronizada, precisa de um formato para essa
anotacao.

E a gente entra entio no GT3, Mediagao, Circulagao e Apropriacio da Informacao, que
estuda os processos e relagbes da mediacdo, circulagdo e apropriacio da informacio em
diferentes contextos e tempos historicos, considerando sua complexidade e abrangéncia, bem
como relacionado com a constru¢iao do campo cientifico da Ciéncia da Informagao.

Perspectivas de estudos, a relagao da Big Science e da Small Science e a geracao de dados,
sao formas distintas de gerar dados cientificos e que precisam se relacionar, o Saydo falou um
pouquinho no primeiro dia dos dados gerados 14 na cauda longa que sao dados heterogéneos que
precisam se combinar com dados 1a da cabeca da ciéncia que é a Big Science para que a inovacao
seja gerada no meio da ciéncia.

Falei um pouco disso da Big Science e Small Science, essas duas ciencias precisam estar
integradas para a geragao de conhecimento, e retso desses dados em contextos diferentes para
gerar inovagao. Isso é um ecossistema de dados, e nds temos as perguntas: Quais as diferentes na
gestao de dados gerados pela grande e pela pequena ciéncia? Como vou integrar dados diferentes
e gerar inovagaor Quais dados devem ser preservados para sempre? Como avaliar o potencial de
reiso de dados e estabelecer prioridade para cole¢oes de dados. Na pratica a gente gera tantos
dados e as vezes ndo tem tempo, por isso precisa priorizar como estabelecer as prioridades.

GT4, que é o GT de Gestao da Informagao e do Conhecimento, acaba sendo meu GT
também porque eu estou muito na area de gestao do conhecimento nuclear, abre um paréntese, é
a Ciéncia da Informagao que trabalha com outro nome, porque para reunir um grupo de pessoas
que tratassem dessas informagoes, mas para mim ¢ tudo Ciéncia da Informacio, e que 1a eles
chamam de gestao do conhecimento por conta das modalidades de financiamento internacionais.

Esse GT4 trabalha com ambientes, sistemas, ambientes, produtos de informacao, estudos de
fluxos e processos em ambientes de informagiao como instrumento de informagao, gestao de
conhecimento e aprendizagem informacional na Ciéncia da Informagdo, Marketing da
informacao, estudo de redes para gestio.

Perspectivas de estudo: gestio de dados de pesquisa como um viés para gestdo do
conhecimento, aqui a gente tem trabalhando 14 na area nuclear na gestio de dados mas ¢ um
caminho para a gestdo do conhecimento e a gente tem que entender isso, porque a cadeia dado-
informacao-conhecimento, sem o dado nao chega até o conhecimento. Estudo e mapeamento

dos fluxos de pesquisa nos laboratérios, documentar para criar memoria da instituicao,
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compartilhamento de dados, curadoria digital como servigco de disseminagdo seletiva, é um tema
que nao gosto muito mas que esta sendo usado muito na area da computagao e agora na area de
gestao que é o evangelismo de dados, que é vocé divulgar a importancia da gestao dos dados e da
curadoria. Curadoria de dados ¢ isso e as pessoas ainda nio conseguiram se conscientizar da
importancia disso. Apesar do nome esquisito o Guilherme e o Sayao dizem que vai se criando
uma igreja universal dos dados, [risos].

Para fazer a gestio do conhecimento precisa-se fazer a gestao dos dados e da informacao, o
conhecimento ¢ derivada da informagao da mesma maneira que a informagao é derivada do dado,
e a gestdo dos dados é uma parte essencial dessa gestio do conhecimento.

E quais sio as questdes que noés temos aqui. Quais as diferengas entre gestio de dados,
gestao da informacao e gestao do conhecimento, e como integrar esses processos? Como mapear
os fluxos de dados e informacdo nos laboratorios? Quando a gente faz esse mapeamento das
atividades de pesquisa dos pesquisadores é importante porque af a gente vé onde os dados sdo
gerados, onde esses dados estao sendo transformados, como eu apresentei no slide anterior os
dados passam por estagios de geraciao. Eu tenho um dado gerado por um experimento cientifico
que é o primeiro estiagio da geragdo, af esse dado passa por um processamento e se transforma
em outra coisa, sao os dados de segunda geracdo. Al o pesquisador vai, analisa, e tira as
conclusdes, eu tenho dados de terceira geragao, isso é muito legal para a gente saber como coletar
os dados.

Os dados de pesquisa podem servir como um mecanismo de preserva¢ao do conhecimento
das institui¢oes? Gerenciar o fluxo de dados de pesquisa pode servir como um mecanismo de
transformagao do conhecimento tacito em conhecimento explicito?

GT5. E o GT de Politica e Economia da Informacio. Esse GT estuda as politicas
emergentes de informacao, propriedade intelectual, acesso a informagao, poder e cidadania, ética
da informagao, informacdo e poder, agora olhando aqui ja lembrei de outras questoes. Quais as
perspectivas de estudo: ambientes de geragao de dados, humanidades digitais, e-Science, ciéncia
da cauda longa, que sio ambientes que geram dados de pesquisa, assim como a grande ciéncia e
pequena ciéncia, que sao outras formas de classificar esses ambientes de geragio de dados.
Politicas de gestio de dados, politicas nacionais, locais, politicas de repositorios, porque a gente
fica sempre pensando na politica nacional e quer que a situag¢ao venha de cima para baixa, mas
podemos comegar criando as politicas para repositorios. A questido da sustentabilidade na gestao
dos dados, a criagao de laboratérios e redes de colaboragao de dados, ética no compartilhamento
e no reuso, retso de dados como mecanismo de economia de recursos.

Aqui como falei os dados de pesquisa existem para serem usados, entdo a gente tem que
transformar esses dados em coisas que podem ser recusadas, se os dados de pesquisa ndo estdo
sendo reutilizados perdem o sentido por isso precisam ser estudados também.

Eu trago aqui que nem algumas questoes de ética que precisam ser estudados, coletar, usar e
compartilhar os dados em ambientes de pesquisa que envolva pessoas obrigam que condigdes
éticas e legais sejam respeitadas, isso deve permear toda a pesquisa incluindo a fase de
compartilhamento de dados. Nesse contexto também ¢ importante estudar as diferencas dos
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dados pessoais, quais sio os dados confidenciais e como disseminar isso, dados sensiveis sio
outros tipos de dados que precisam ser estudados.

Aqui tem algumas questoes: Como criar cole¢oes de dados que atenda a necessidade de
publicos especificos? Como se configura o regime de informagao nesses ambientes de geragao de
dados, na e-Science, Ciéncia Aberta, na Ciéncia da Cauda Longa? Como garantir a
sustentabilidade desses dados? Como se organizam as redes de colabora¢ao e compartilhamento
de dados? Como a curadoria de dados pode otimizar os investimentos de pesquisar?

E af entramos no GT6, que entra um pouco no que a professora Placida falou aqui a questio
do perfil do profissional. A ementa do GT6 eles estudam competéncias, habilidades requeridas,
sociedade do conhecimento, tecnologia e trabalho, saide no mercado de trabalho e ética nas
profissées de informagdo, formagdo do profissional em Ciéncia da Informacido, paradigmas
predominantes. Entdo coloquei como perspectivas de estudo esses cenarios de geragao de dados,
e-Science, Ciéncia Aberta, Ciéncia da cauda longa, e os atores, quem sdo os atores que trabalham
com esses dados? Qual o perfil do profissional que vai consumir os dados, que pode ter mais de
um perfil de acordo com a area? Quem ¢ esse bibliotecario, qual o perfil desse bibliotecario que
vai trabalhar com dados, arquivista, profissional de TI, e aqui estdo algumas questdes tio
importantes sobre competéncia ¢ a gestao de dados.

Qual o perfil do profissional que vai trabalhar com esses dados? Qual o curriculo minimo
para formacido desse profissional? Noés temos diversos papéis nos dados de pesquisa, temos o
papel do pesquisador, do bibliotecario de dados, sio novas roupagens para as profissoes
tradicionais.

Nos temos também o cientista de dados como um papel novo que é o profissional da area
de computagio, a gente tem o gerente de dados que é o cara da TI responsavel pela manutengao
e criagao de bases de dados. E tem o curador de dados, que pode ser o préprio pesquisador, o
cientista da informagdo com conhecimento interdisciplinar que vai adicionar valor aos dados
através da curadoria, representagdo, anotagdo, compartilhamento e reuso desses dados. E a
competéncia com dados de pesquisa a gente vem trabalhando isso por conta da pesquisa de uma
aluna que é a capacidade de ler, entender, criar e comunicar dados como informagao. E como
sendo as competéncias envolvidas no trabalho com os dados de pesquisa desde a coleta até o
compartilhamento passando pela rotina de curadoria e tratamento de dados, nés pegamos a
literatura e criamos uma definicio propria porque partimos de algum lugar para comegar nossos
estudos.

E a questao da competéncia de dados, a gente tem duas questoes super importantes, que ¢é
que habilidades de curadoria e gestdo sdo necessarias para o pesquisador que desenvolve
pesquisas no ambito da e-Science? E como os bibliotecarios podem aplicar seus conhecimentos
de recuperacao, disseminacao e preservacao da informacao para ensinar essas competéncias para
os pesquisadores. Entio a gente tem que saber qual o conhecimento o pesquisador precisa, qual o
conhecimento o bibliotecario precisa, e treinar esse pessoal.

Qual o papel do GT6. Aqui algumas perguntas: Qual o valor da competéncia informacional
nos dados de pesquisa? Qual o papel do profissional da informagao na gestio de dados e quais
outros atores importantes? Qual o perfil do profissional para trabalhar com dados de pesquisa?
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E af a gente entra no GT7 que também é um pouco meu GT, agora que eu venho
trabalhando muito pesado nas questoes de comunicacdo cientifica, que estuda os estudos
teéricos, metodologicos e aplicados sobre a producao e o uso da informagao sobre ciéncia e
tecnologia da informacao. Inclui pesquisas relacionadas aos processos de comunicagao e analise
de indicadores para planejamento e avaliagao de C&T.

Tem como perspectivas de estudo novos padroes de comunicagdo cientifica, a gente tem
alteracao no ciclo da comunicacdo cientifica, nova configuracio do fazer cientifico que foi
reformulada, antes tinha as hipéteses e depois famos coletar os dados, agora nés temos os dados
e a partir dos dados a gente observa e cria novas hipéteses. Nos temos novos modelos de
publicagao, publicacio composta, publicagao ampliada, e outros modelos como data papers, em
que eu compartilho os dados e os metadados e indico nesses artigos o artigo que apresenta a
pesquisa.

Temos os cadernos de laboratério, periddicos de resultados negativos, porque a gente
precisa dar visibilidade a esses dados e temos estudado a questdo da ciéncia invisivel, que ¢é a
ciéncia que esta sendo produzida nos laboratérios e ninguém tem conhecimento, tem uma
pesquisa que diz que 50% dos achados da pesquisa nao sio publicados, quais os motivos para o
pesquisador nao compartilhar?

E aqui algumas questoes, como promover visibilidade para esses dados de pesquisa, esses
que estdo la na ciéncia invisivel dentro dos pendrives ou no HD dos pesquisadores? Como se
configuram os novos modelos de publicagdo e seu impacto na comunicagao cientifica? A gente
vai ter novos periddicos com avaliagdo por pares abertos, modelo aberto, e tudo isso vai
reconfigura a comunicac¢do cientifica porque nao tera mais que esperar porque no futuro esse
processo sera importado. Hoje a gente come¢a a produzir uma pesquisa e a gente manda para a
revista, e mesmo com toda a tecnologia e automatizacao ainda ¢é lenta, porque precisa de uma
revisao por pares. Como a gente também esta do outro lado, quando vocé recebe um pedido de
avaliagdo e as vezes a gente se enrola com outras atividades e acho que esse ¢ um dos motivos.
Como citar esses dados e garantir que o pesquisador receba créditos pelo compartilhamento? As
vezes o cara nao quer compartilhar porque ele nio vai ser citado, e existem normas e padroes
para citagdo de dados, os bibliotecarios da plateia precisa saber como citar esses dados para
auxiliar os pesquisadores.

Af a gente entra no GT8, nosso GT também que ¢ o GT de Informacio e Tecnologia, e
estuda pesquisas tedricas para desenvolvimento de tecnologias de informagao e comunicagio,
processos de recuperagdo, armazenamento, disseminacdo, uso, gestao, seguranga e preservagao e
ambientes digitais. Nos temos aqui a questao dos dados de pesquisa e os metadados, oOs
protocolos de pesquisa de campo, os processamentos de ontologia, processamento dos dados,
repositorios e bases de dados, a gente volta com esse conceito de base de dados que ficou
esquecido, a gente vem falando muito dos repositorios institucionais como se eles fossem
resolver o problema dos dados e estamos comegando a ver que nao, ele ¢ muito bom para por la
a produgao cientifica e o Google fazer 14 o processo de indexagao. Quando a gente fala de bases
de dados a gente precisa de ambientes especificos para que esses dados sejam recuperados,
processados e transformados em conhecimento.

91



A questao das redes, da representagao digital, da gestdio dos dados de pesquisa, o
armazenamento em nuvens, em quantidade como tera ou petabytes. As aplicacdes e geragio de
Novos servigos, muitas vezes os repositorios nao estao sendo utilizados porque nao tem servigos,
entdo essas sao questoes a serem discutidas no GT8, e aqui eu ja falei dos repositorios e bancos
de dados cientificos, a Sun Foundation ja definiu em 2003 os repositérios como bases de dados
cientificos digitais para pesquisa e agora no futuro tendo como perspectiva primordial o acesso
aberto que ¢ considerado hoje patriménio da humanidade. A primeira exigéncia para curadoria é
o dado esta disponivel em um repositério ou base de dados.

Aqui alguns exemplos, como servicos de visibilidade aos dados, servicos de
compartilhamento, reuso da informagao, servigos de crédito ao autor, servico de transparéncia a
memoria cientifica, seguranca dos dados, outros tipos de servigos inovadores, interoperabilidade,
redes de repositorio, indicadores de qualidade e produtividade, para citar alguns.

Aqui nés temos algumas questdes subjacentes a algumas plataformas de gestdo de dados de
pesquisa, Quais as tecnologias para promover a interoperabilidade entre as plataformas de gestao
de dados? Como a tecnologia pode apoiar a criagao de servigos para compartilhamento de banco
de dados? Como garantir preservagdao a longo prazo aos dados em formatos digitais? Quais as
tecnologias para armazenamento seguro de grandes quantidades de dados? Aposto que o
Guilherme pensou em varias outras questoes e vocés também, mas essas foram questdes que
vieram do meu insight.

E af a gente vem para o GT9 — Museu e Patrimonio da Informacio, que tem como ementa
analise das relacbes no museu, patrimonio, bem simbélico, e informagao como processo em
multiplas perspectivas tedricas e praticas de analise. Estuda museus e patrimonios de informagao,
criagdo e representagdes. A gente colocou aqui como perspectiva de estudo: curadoria digital de
dados de pesquisa e os dados da pesquisa como patrimonio de ciéncia e tecnologia, como
patrimonio da humanidade.

Eu trouxe isso daqui porque em um determinado momento a gente fez um estudo do termo
curadoria e ele nasce na area de arquivologia e a gente usa por empréstimo. Acredita-se que 0s
musedlogos também tem a contribuir com a pesquisa de curadoria, é vocé criar colegdes de
dados e integrar o publico especifico. Antes das praticas académicas se deslocarem para o meio
digital, para o paradigma do Big Data, os museus de histéria nacional ja tinham criado conceito
de curadoria antecipando a demanda por gestao e aprimoramento dos dados digitais. Eu lembro
das bases de dados de um museu que a um tempo atras era em papel sobre primatas, eu busquei
muito essa base durante o doutorado e nao tive acesso a ela.

Eu trouxe como perguntas, quais as técnicas de curadoria utilizada em museus podem ser
aproveitado na curadoria de dados? Como os dados de pesquisa podem configurar patrimonio
para ciéncia e tecnologia.

Af a gente entra no GT10 de Informagdo e Memoéria, que estuda a relagio entre os campos
do conhecimento e a Ciéncia da Informagdo na memoria social, as pesquisas transdisciplinares
que envolvem o conceito e pratica da informagio e memoria, memoria coletiva, colecdes,
discurso e memoria, preservagio da memoria social. Quando eu falo que os dados e que a

curadoria digital estdio sendo estudados nesses GTs que eu recebi ja no ultimo GT para avaliar
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sobre dados de pesquisa desses GT's, entdo tem material sendo produzido dentro desses grupos
de trabalho.

Dados de pesquisa seria uma questio de estudo como memoria da pesquisa cientifica, como
memoria institucional, entio eu trouxe os dados de pesquisa como possibilidade da gente
entender a memoria da pesquisa cientifica.

A questio da preservagao dos dados de pesquisa, mas como disse Sayao os dados de
pesquisa sao incompreensiveis e portanto sem uso a menos que haja uma descricao detalhada e
clara de como e quando foram obtidos, e de como foram produzidos. Os dados de pesquisa nao
falam por si s6, e a gente tem uma interacao entre os GTs, por exemplo, o GT de organizagao do
conhecimento auxiliando na descrigao desses dados para que eles realmente venham ser memoria
da pesquisa cientifica.

Perspectivas de estudo no GT de Memodria, a questdao da preservagao, porque a informacao
digital ndo sobrevive naturalmente, a gente precisa trabalhar essa questao da preservagdo. A
mesma tecnologia que muda a pesquisa cientifica coloca os dados gerados em risco como desafio
estratégico, gerencial e politico de criar, arquivar e tornar disponiveis esses dados. Mas ai tem
outra questdo, o que tem quer preservar, tem que preservar tudo? Aqui a gente tem uma
complexidade crescente da preservacio.

Como preservar esses dados de pesquisa considerando toda essa complexidade? Quando a
gente fala de preservacao vai para além dos metadados descritivos, a gente tem outros metadados
que precisam ser considerados. Como incorporar os dados de pesquisa as memorias das
instituicoes de pesquisa, por ser uma outra questao trabalhada.

E af passamos para o ultimo GT, o GT de Informacdo e Satde que estuda as teorias e os
métodos informacionais no contexto da saide considerando a complexidade, estudo da
tecnologia, informacao e sadde, informacao na representacao da saide, informagao saude e
sociedade, politicas de informagao em saude, tudo que a gente tem aqui sao da area da saude.

Qual perspectiva de estudo, por exemplo, os dados de pesquisa com genética, e as
peculiaridades préprias dos dados da area da saude. E as perguntas, quais sao as peculiaridades
dos dados na area da saude, os dados sio gerados de forma diferente, sdo usados de forma
diferente, entao precisa ter um estudo especifico sobre esses dados. Dados de pesquisa em saude
podem ser baseados em evidéncia? F uma questio que eu deixo.

Para chegar ao final, a organizacio da ANCIB em GTs auxiliou a ter uma visao global das
pesquisas desenvolvidas no contexto do Brasil, a gente fez apenas uma analise superficial das
tematicas abordadas, e a gente concluiu que as pesquisas sobre dados de pesquisa perpassa todas
as areas da Ciéncia da Informagao. Isso revela o potencial das contribui¢oes da Ciéncia da
Informacido para os estudos em dados de pesquisa e a solucio de diversos problemas dentro
dessa tematica.

Eu lembrei aqui também quando falei do GT de saude, que eu acho assim, é uma sub
interdisciplinaridade, porque a Ciéncia da Informacao ja ¢é interdisciplinar mas ¢é preciso ter
trabalho em conjunto desses GTs em que a ANCIB ¢ organizada.

Entdo ¢ isso, ndo sei se falei muito rapida, se foi bom para vocés, estou aberta a perguntas e

discussao.
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Video da apresentagio

Titulo: A Ciéncia da Informacio e os dados de pesquisa.
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A questao da identidade da Ciéncia da Informagio frente aos cenarios
apresentados do paradigma dos dados

The question of Information Science identity in relation to the presented
scenarios of the data paradigm

Sandra de Albuguerque Siebra’, Ricardo César Gongalves Sant” Ana’, Placida 1.eopoldina Ventura Amorim
da Costa Santos’ e Lnana Farias Sales Marques’

Transcrigao da apresentagiao

Abertura:

Boa tarde, vamos para nossa tltima atividades de exposi¢des e debates, com a mesa redonda
intitulada “A questao da identidade da CI frente aos cenarios apresentados do paradigma dos
dados”. Para tanto, convidamos para compor essa mesa a professora doutora e professora da
Universidade Federal de Pernambuco a professora Sandra Siebra; do Programa de Pos-
Graduagao em Ciéncia da Informagao da UNESP, professor Ricardo Sant’Ana; também do
PPGCI/UNESP professora Plicida Santos; completando a mesa da Comissao Nacional de
Energia Nuclear e do IBICT professora Luana Farias Sales.

Sandra:

Com as instrugdes que Guilherme me deu, gostaria de fazer alguns comentarios e algumas
provocagdes a alguns colegas, ele me pediu para dar a vocés uma breve fala sobre a tematica
abordada, que ¢ a questao da identidade da Ciéncia da Informagao frente aos novos cenarios
apresentados pelo paradigma dos dados, e depois a gente entra nessa nossa conversa da mesa
redonda. Vou comecar com Placida.

Pléicida:

Obrigada por fazer parte dessa mesa, obrigada pela organizacdo por permitir isso,
obrigada Sandra por conduzir esse trabalho, e obrigada por vocés estarem aqui logo depois do
almogo, porque ¢ dificil a gente conseguir almogar todo mundo, bater um papo que é uma das
partes mais proficuas do momento que sio as reunides dos cafés, do almogo, dos bates papos
que a gente consegue ter somente naquele momento. Por vocés estarem aqui gera para nés uma
grande responsabilidade, especialmente quando a gente vai falar da identidade de um profissional
de uma area do conhecimento no caso da area da Ciéncia da Informacio.

E por falar disso, eu me dou o direito de relatar um pouquinho aqui a experiéncia que eu
tive como formadora na area da Ciéncia da Informacido ao longo dos anos, desde 1983 que eu
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venho trabalhando na area da Ciéncia da Informagao. Ao longo desse caminho longo eu percebi
algumas agoes dentro da area especialmente na questio da formacao do profissional, e algumas
alteragdes que aconteceram no desencadeamento da formagdo profissional e algumas situagdes
que geraram alguns desconforto, e depois uma estabilizagdao profissional. Uma delas é provocada
pela caracteristica da area por ser interdisciplinar e multidisciplinar, isso significa que nés nos
relacionamos, nés convivemos e procuramos trabalhar com diversos profissionais, ou trabalhar
para esses profissionais ou trabalhar com esses profissionais.

Na minha histéria de atuagao na Biblioteconomia e na Ciéncia da Informagao eu percebi
dois momentos marcantes. Um deles aconteceu nos anos 1980, no inicio da minha vida
profissional como formadora. Havia nesse momento a inser¢io muito grande de profissionais de
outras areas que nao da Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia, mas havia uma inser¢ao
muito grande de profissionais da Letras, Linguistica, Historia, e das Artes. Esse momento dos
anos 1980 aqui no Brasil houve um desconforto profissional, em que o profissional da area se
sentia acuado ou desconfortavel achando que tudo que estavam fazendo nao era bom, porque a
concentragdo de outras areas gerava esse desconforto.

Houve nesse momento uma crise de identidade que alguns aqui devem lembrar do animador
cultural, nao sei se vocés vivenciaram isso mas nos tivemos na area a figura de animador cultural.
Eu tive muitos alunos que terminavam o curso e faziam concurso para bibliotecario das
bibliotecas publicas do interior do estado de Sio Paulo, e eles se incumbiam mais com as
questdes que nao fazia parte da instituicao biblioteca mas com as questoes culturais da cidade, no
interior do estado de Sao Paulo as festas de rodeios. E uma das vezes eu peguei ex alunos super
ansiosos porque naquele momento eles estavam fazendo doce caseiro, organizagao de feira, e eu
falava e o trabalho na biblioteca, e eles diziam que o trabalho hoje em dia era a animagio cultural.
E af todo mundo que procura um bibliotecario que algumas coisas muito claras, ele quer saber
onde esta a informagdo, como é armazenada e como ¢ que eu recupero, € nao é na festa de pedao
de boiadeiro que vocé vai aprender fazendo doce caseiro, entdo espera ai, vamos voltar porque
havia uma confusao e desestabilizagdo no que estava organizada.

Foi em uma época que os bibliotecarios deixaram para um segundo momento todas as
atividades técnicas, o sujeito que estava envolvido com atividade técnica era um sujeito menor.
Entio a cataloga¢do, indexagdo, e outras atividades técnicas passou para segundo plano e
ninguém queria fazer isso.

Depois de uma década, final da década de 90 e comego dos anos 2000, as tecnologias
comeg¢am a entrar fortemente na biblioteconomia, no sistema de gerenciamento de bibliotecas, e
na Ciéncia da Informacao no setor de tecnologia. E no final dos anos 80 eu tive a oportunidade
de receber como parceira no departamento a professora Silvana Vidotti e nés construimos um
grupo de informacdo e tecnologia, e foi uma grande discussao trazer as questoes tecnologicas
para o interior da Ciéncia da Informacao.

Trazer as questOes tecnolégicas para interior da Ciéncia da Informacgao sem perder a
consciéncia da Ciéncia da Informacao, e perceber que a analise de software em gerenciamento de
biblioteca passava pela func¢do primaria da biblioteconomia que eram aqueles procedimentos que
tinha sido deixado de lado como menor, a catalogacio, a classificacdo, indexagao, estruturas que
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permitiam o processamento por maquina, estruturas que vinham apesar nao terem sido
desenvolvidas para computadores ja traziam ld na constru¢io dos cédigos de catalogaciao
elementos que eram algoritmos: se tiver mais de 3 autores faga assim, se tiver tradutor utilize tal
coisa, se as informacGes forem para bibliotecas infantis, pablicas ou especializadas defina um
nfvel de catalogagao.

Veja que essa estrutura é a estrutura do codigo de catalogagao, ele nao foi feito para ser
utilizado na linguagem de méaquina mas ele ja tem uma estrutura de maquina. As areas primarias
ou core da biblioteconomia foi chamada novamente e nds tivemos ai a partir do nucleo a
percepgao da renovacdo dessas estruturas técnicas para melhorar recuperacio, disponibilidade e
acesso, isso aconteceu no final de 80 e comeco de 90 até o século XXI.

No século XXI e especialmente agora nés temos outra perturbagdo na area, nds temos as
tecnologias como elementos perturbadores do que estava tudo arrumado. E temos novamente o
ingresso de outros profissionais na area da Ciéncia da Informacao, o que é muito bom e salutar,
assim como foi bom e salutar o ingresso dos historiadores, musedlogos, linguistas.

Hoje noés assistimos o ingresso do pessoal da Ciéncia da Computagdo, o que é muito bom,
mas nds temos uma identidade na area que precisa ser preservada, porque senao vamos nos
transformar em algo que nao ¢ nem Ciéncia da Informagao nem a Ciéncia da Computagao, nem
uma coisa nem outra, existe um ponto onde chegar com a Ciéncia da Informagao que nao ¢é a
Ciéncia da Computagao, e existe um ponto que a Ciéncia da Computagao pode entrar que nao ¢ a
Ciéncia da Informacdo. Mas cada uma delas defendendo suas caracteristicas especificas,
defendendo os conhecimentos da esséncia da area.

Entdo a nossa preocupacgao ¢ sim o usuario, é saber quais sao as necessidades do usuario
muito mais do que entrar na seara da Ciéncia da Computagdao, ndés somos usuarios criticos das
tecnologias mas no sentido de atender as nossas necessidades dos usuarios. E agora quando a
gente ta falando de dados, de uma Ciéncia de Dados, de uma gestio de dados, ai que nods
precisamos mais e mais identificar qual é a identidade da Ciéncia da Informagio para que ela
trabalhe junto com outros profissionais.

A Luana fez um trabalho brilhante hoje de manha, demonstrando dentro da Ciéncia da
Informacdo onde ¢ que nods podemos transitar com uma atividade nova de gestao e
gerenciamento de dados sem perder a identidade da area, ela utilizou os GTs da ANCIB, que ¢é
uma associagao que precisa rever também algumas coisas, porque ao longo do texto nao se fala
em dados. Nos estamos propondo essa inser¢ao dos dados, é claro que como eu apresentei na
questao das produgdes nao ter havido nenhuma atualizacio desde 2008 na nossa familia de
ocupagdes, na ANCIB também nio houve muita modificagao.

Como ¢ que deve ser feita? E em plenario a altera¢do das ementas? Mas nés precisamos
encaminhar essa demanda. Precisamos ter claro isso, porque nds vamos ter cada vez mais equipes
multidisciplinares e ndo é porque nés fazemos errado o que fazia mas é que hoje pode ser feito
diferente com mais gente, nés precisamos das colaboragoes que recebemos 12 em 1980 dos
historiadores e dos artistas, e nés precisamos trabalhar em conjunto com Ciéncia da Computagao
hoje, mas em um trabalho multidisciplinar e interdisciplinar, para que a esséncia da area fique
claro para todos os envolvidos.
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Entio a minha participagdo na constituicio do profissional da Ciéncia da Informacio
percebeu isso ao longo de minha jornada e era isso que eu queria compartilhar com vocés.

Sandra:

Obrigado Placida. Antes de passar para a Luana eu queria destacar coisas partes da fala da
Placida que me tocaram muito. Minha origem toda e Ciéncia da Computagdo e o que é engracado
nessa multi e interdisciplinaridade é que trabalhamos com coisas parecidas, ferramentas parecidas
chamando por nomes diferentes. Entio eu confesso que quando eu decidi entrar para area da
Ciencia da Informacdo eu levei uma surra, tive que estudar muito para poder me adaptar a
nomenclatura.

Até para as duas areas dialogarem existia uma dificuldade por causa das questées de
nomenclatura e como fazer esse didlogo entre as areas para fazer as colaborag¢des acontecer.
Entdo eu acho importante essa multi e interdisciplinaridade vivida na pratica, para a gente ter
como fazer essa colaboragdo efetivamente. As outras areas como Linguistica também estao
trabalhando com a gente e varias outras, vejo também diversos estudos voltando como a
semidtica que voltando com uma for¢a maior atualmente.

Entao a gente entrar nesse espirito e identidade da Ciéncia da Informacgao ¢é considerar muito
essa vocagao multidisciplinar e a gente poder realmente desenvolver trabalho para isso. Noés
temos ferramentas para isso, temos profissionais para isso mas muitas vezes hd uma série de
dificuldades causadas ou por problema de comunicacao entre equipes, ou por vaidades que nao

combinar, e a gente precisa vencer essa barreira. Eu vou passar para a Luana agora.

Luana:

Agradeco também mais uma vez o convite, ¢ uma responsabilidade grande estar aqui
compondo essa mesa com grandes nomes da area, professora Placida, professor Ricardo, enfim
fico muito feliz em estar com voceés.

Entao a gente fala um pouco sobre identidade do profissional e em relagdo aos dados de
pesquisa o Guilherme falou mais cedo e o engracado que eu tinha tentado uma outra
apresenta¢ao porque eu achei que isso daqui seria uma segunda palestra, eu comegaria exatamente
apresentando aquela situagao do The Economist que fala os dados como um novo petroleo.
Entdo a gente vé o mundo da ciéncia mas a gente traz nesse contexto da ciéncia os dados de
pesquisa configurando uma nova forma de fazer ciéncia. Isso é claro com um impacto forte na
nossa forma de gerenciar dados, gerenciar informagao, que foi o que eu tentei trazer para vocés
hoje de manha que e apesar desses dados apareca estar se reconfigurando, a gente vé uma
necessidade ainda maior de uma base sélida da biblioteconomia e da Ciéncia da Informagao que a
Placida falou disso um pouco agora. A gente vé a necessidade dos tedricos consistentes e a
Ciéncia da Informagao tem isso para nos oferecer. Eu espero um pouco também a fala do
professor Sayao no primeiro dia quando ele fala daquilo que a gente vé o fim do triangulo
amoroso a gente fala do pesquisador, informagao e bibliotecario.

O bibliotecario na verdade ¢ um mediador que vai fazer aquele papel de intermediar o
usuario e a informagao, e quando a gente chega a web e que essas informagoes vao para web o
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que acontece? O bibliotecario tente a ficar um pouco de fora desse cenario, porque as pessoas se
preocupam com pesquisa e recuperar e esquecem que a informacio a ser recuperada tem uma
pessoa por tras dela fazendo isso.

Isso coloca em voga mais uma vez a necessidade de retomar a nossa base tedrica porque
se por um lado a gente pensa que o bibliotecario nao esta af, que o usuario nao esta vendo o
bibliotecario mas o bibliotecario esta ali sim. Eu vou até o sistema da biblioteca e eu nao consigo
encontrar a informagao que eu estou procurando é completamente diferente de como a gente
fazia anteriormente, que ia 1a com o bibliotecario e fala que nio achei vocé pode me ajudar. Hoje
o usuario vai até a biblioteca e ndo recupera ele ndo volta mesmo, ele vai fazer outras buscas e
outros caminhos.

Em relagiao aos dados de pesquisa eu venho defendendo uma atuagao do bibliotecario que
eu venho comparando um pouco o que a gente faz com os médicos da familia e eu venho
defendendo o bibliotecario do ponto de vista da pesquisa. Eu sei que quando eu falo isso o
pessoal fala como vocé vai fazer isso porque eu ja vi tanto servico na minha biblioteca, mas eu
acho também que isso abre uma série de possibilidades para o profissional da informagao.

O bibliotecario vai fazer exatamente isso que a gente conversou na manha, ele vai gerenciar
os fluxos dos dados de pesquisa, porque o pesquisador precisa desse auxilio, precisa porque ele
esta enrolado com as pesquisas dele e o bibliotecario pode oferecer esse tipo de servico. E o
bibliotecario por outro lado nao pode trabalhar sozinho porque ele nao tem conhecimento
daquelas técnicas e daquelas tecnologias porque o pesquisador nao tem conhecimento especifico,
mas conhecimento das técnicas e teorias que vem da Ciéncia da Informacio podem auxiliar o
bibliotecario e o pesquisador.

Quanto eu estou falando isso eu estou falando dos metadados, das copias tradicionais de
descricao de documentos que hoje se aplica também aos dados de pesquisa, aos vocabularios
controlados e ontologias, e que precisam ser construidas para possibilitar a comunica¢io, de
como esses dados vao ser recuperados, como o conhecimento pode ser retirado desses dados,
enfim, o que eu acho que é importante a gente deixar claro ¢ a necessidade da gente voltar a focar
nos estudos teoricos, como o Buckland que é um pouco antigo e acaba ficando um pouco
esquecido, e 0s nossos teodricos da organizacao do conhecimento, quando eu digo que os dados
precisam ser reusados.

A gente sai da perspectiva do documento como a minha primeira orientadora costumava
dizer para mim, e vai para a perspectiva do uso, da informac¢ao em si. A ideia é essa, é trazer e
recuperar essas teorias antigas e aplica-las ao contexto da gestao dos dados de pesquisa.

Sandra:
Obrigado Luana, eu passo agora para o Ricardo, vou deixar para fazer os comentarios

depois.

Ricardo:
Boa tarde a todos, quero agradecer também a organizacio do evento, parabenizar pela

possibilidade de refletirmos sobre esse tema, ¢ uma honra fazer parte dessa mesa, eu quero
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continuar um pouco aquela fala que eu fiz na abertura e trazer de volta essa questio da
identidade. Para isso eu gostaria de falar um pouco sobre como eu cheguei na Ciéncia da
Informacao, eu venho da area de Computagao e Matematica mas eu tive empresa de consultoria
entdo atuei na area durante a década de 80 e 90.

Quando eu tive contato com a Ciéncia da Informagao eu percebi o potencial que havia
nos conhecimentos que se discutia, na forma com que se encaravam os problemas, e mesmo
sendo na época de escovador de bits, meu grande prazer era passar noites de como compactar
dados para caber em um disquete. Eu me lembro que no final da década de 80 nés fizemos uma
solugdo que consegue encapsular em poucos disquetes toda a legisla¢ao da previdéncia emulando,
porque na época nao tinha esse recurso de hipertexto, mas a gente emular essa questao do acesso
por palavras-chave e ia navegando pelo teclado com um highlight na telinha a gente conseguia
navegar.

Mesmo com esse perfil tecnolégico, quando eu tive contato com a Ciéncia da Informagio
foi amor a primeira vista, porque eu percebi que havia algo de muito valioso na forma com que se
encaravam os problemas, na maneira como se tratavam as questdes, diferente da computacio.
Nao que uma fosse mais valiosa que a outra, mas eu percebi algo com potencial muito alto de
contribui¢ao para a Administracao e para as solu¢des praticas que a gente desenvolvia.

Foi uma surpresa para mim porque mesmo atuando a muitos anos na area eu nao tinha
ouvido falar da Ciéncia da Informacao, nem lido nada sobre Ciéncia da Informacio. Isso me
chamou muito atengao, por que é que isso nao chega até as outras areas?

E refletindo sobre isso ja na época eu comecei a perceber que o que realmente tinha de
diferente era uma perspectiva diferente de olhar o problema, uma perspectiva que se aproximava
mais do usuario, que se aproximava mais do impacto social daquilo, uma perspectiva que buscava
construir pontes entre o conteudo e uma necessidade do usuario, autonomia do usudrio e uma
série de questdes que na Ciéncia da Computa¢do também sio tratadas mas a partir de um ponto
de vista mais tecnoldgico, principalmente quando a gente esta na aplicagdo, na realizagdo, na
implementagio, a gente vé nestas questoes aspectos muito mais voltados ao usuario quase como
um obstaculo. Entdo tinha umas brincadeiras que se faziam na época, e até hoje a gente ainda
escuta uma certa arrogancia, um certo sentimento de superioridade por controlar a situagao.

Entio existe essa nogao muito forte quando a gente esta desenvolvendo a aplica¢ao de
que nos controlamos o processo, de que nos temos a solugao, e isso pode ser muito ruim na
interagdo entre conteudo e usudrio, porque eu Passo a Ver com menos importancia as
caracteristicas de quem realmente precisa. Vocé nao estava pronto para a minha solucaor? Ela é
maravilhosa e fantastica [ironia].

Entdo sem perder o valor de uma ou da outra, a Ciéncia da Informagdo é diferenciada ao
tratar das mesmas questdes, por isso a dificuldade de compreender esse degradé ou essa linha que
divide e é muito ténue entre uma area € outra, COMO nesse caso como a gente esta discutindo
agora, como a professora Placida apresentou, como a professora Luana discutiu.

E isso me levou a derivar ou aprofundar muito mais na area da Ciéncia da Informacio do
que na Computa¢do, mesmo na minha livre-docéncia quando eu trabalhei Sistemas de
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Informacao o meu olhar ja era um olhar muito mais da Ciéncia da Informagao do que da prépria
Computacao.

Eu trabalho com outras questdes sempre tentando levar o olhar da Ciéncia da Informacio
como contribui¢do para outros olhares, porque isso faz com que a gente possibilite a construgao
colaborativa que a gente tava conversando hoje de manha.

Outra questao que sempre me preocupou foi que eu ouvia, ja no inicio dessa minha trajetéria
na Ciéncia da Informacao, algumas referéncias, que eu nao vou citar porque senao eu posso ser
injusto com outras, mas que colocaram uma questao de se realmente a Ciéncia da Informagao era
uma ciéncia? Isso até me angustiava, porque ao inter-relacionar com outras areas vocé pode ficar
subutilizado se vocé nio tiver isso muito fortemente consolidado.

Se vocé nao tiver a nogao clara de quem vocé ¢, do porque vocé ¢ diferente do outro e no
que voce pode contribuir, mesmo em questdes similares mas apresentando uma visao distinta que
apresente novidades e possa contribuir com o desenvolvimento de uma solugao, o entendimento
de uma situacdo na relacao entre o acesso a informacdo e o usuario, necessidade e conteudo, essa
questao da assimetria entre aqueles que acessam a informagao, vocé pode perder a capacidade de
colaborar e participar do grupo. Se vocé ndo sabe realmente quem vocé é, vocé acaba
contribuindo pouco ou tendo que aderir ao discurso do outro, e ai vocé passa a nao contribuir
mais com esse processo do conjunto, mas para fazer ciéncia a gente precisa lembrar que precisa
além de ter muito claro qual é o seu papel, qual ¢ o seu lugar, vocé precisa atender alguns fatores
como por exemplo o préprio vocabulario.

Entdo muitas vezes vocé percebe uma defesa muito forte do seu vocabulario e isso é natural
e pode ser ressaltado, desde que vocé nao esteja bloqueando inser¢oes ou aportes de outras areas,
como uma simples questio de manutengao daquilo que vocé considera como um vocabulario
final, mas vocé precisa ter esse vocabulario comum senao vocé nao consegue dialogar dentro da
area.

Esse dialogo ¢ fundamental e eu ja estou comegando a tratar na questao interna da Ciéncia
da Informagio, entdo vocé precisa ter um vocabulario para que vocé possa estabelecer um
didlogo, esse dialogo vai permitir entdo que vocé possa validar dentro da area aquilo que vocé
propde, porque sendo vai ficar uma situagdo muito estranha. Uma banca, um parecerista, ou
alguém pode estar validando um conteudo sem ter uma nogao clara de que aquilo realmente, sem
ter conhecimento prévio sem ter experiéncia para ter uma forma de validar aqui de forma
concreta e clara, para que isso va para outras areas e nao sofra com pequenos conjuntos. Uma
queda de um elemento ali que nao valida e que acabou escapando por validagao interna.

Tudo isso vai permitir a reprodutibilidade, tudo isso vai permitir inclusive o préprio ensino,
que a gente tinha colocado hoje de manha que ¢ a questio de pensarmos e repensarmos, como a
professora Placida muito bem colocou a questio do repensar a area. Temos repensar oOs
curriculos, as competéncias, o escopo de até aonde a gente pode ir sem prejudicar o perfil do
egresso, sem prejudicar essas outras questdes de vocabulario, de validagdo. Porque isso
internamente vai poder propiciar a questio, por exemplo, de ampliar a nossa participagao,
percebe-se muito pouca participagdo dos profissionais da Ciéncia da Informagdo em grupos que
trabalham a Ciéncia dos Dados. No centro de desenvolvimento da USP eles recorrem a Poli, as
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Engenharias. Qual é o grau de participagao da Ciéncia da Informagido la dentro, de quem ¢ a
culpa?

Eles nao vao sair procurando por nos, se a gente fica sentado aguardando, porque eles nem
sabem que nods existimos, provavelmente eles vio passar pelo mesmo processo de
vislumbramento que eu passei 1a atrds ao ver nosso potencial de contribuicdo. Mas nods
precisamos nos apresentar, € para nos apresentarmos temos que ter muito claro o que significa
ser um profissional da Ciéncia da Informagao, o que significa ter essa perspectiva diferente.

Por que em uma parceria eu serei atil? Qual sera o ROI do investimento, o retorno sobre o
investimento da minha participagdo naquele grupo? O que se espera da participa¢io de um
pesquisador da Ciéncia da Informagao nesse grupo vai contribuir e eu sé vou perceber isso se o
proprio pesquisador e a prépria area tiver isso muito claro.

E tudo isso de novo cai em outra questao que ¢ a questao da divulgacao. Eu sinto muito falta
por isso que eu estou pondo varios pontos, eu sinto muita falta de divulgacido da area para a
sociedade em geral, apesar de ser a Ciéncia da Informacao nés divulgamos muito bem dentro da
area, fora da area nés somos poucos visiveis, quase invisivel como a professora Placida colocou
no slide. A visibilidade nossa é pequena e parece pouco valorizada pela a¢ao daqueles que
trabalham na publica¢ao cientifica.

Eu desafio aqui os presentes a pensarem cinco nomes de divulgadores de ciéncia que siao da
area de Ciéncia da Informacao. Poderia até citar um que se diz da Ciéncia da Informacao mas a
gente pode pensar se realmente ¢ da area. Sera que noés estamos divulgando externamente? Para
divulgar externamente precisamos saber quem somos.

Um evento como esse, por exemplo, poderia estar sendo coberto por uma Rede Globo,
entrevistando os participantes estrangeiros que poderiam estar dando entrevista. Como noés
gostarfamos de nos apresentar a eles e dizer, olha nds estamos aqui e somos da Ciéncia da
Informacao. A primeira coisa que eles iriam perguntar: quem é vocé? Qual a area que vocés
atuam?

No6s tivemos uma experiéncia parecida com essa questdo que eu acho que é muito
emblematica e que a gente percebeu o que isso significa, quando nés trouxemos o evento gragas a
uma grande contribui¢ao da professora Ana Alice, nés conseguimos trazer um evento desse porte
para o Brasil em 2014 e convidamos uma pessoa da Reitoria para falar no evento, foi uma grande
surpresa porque nods temos o programa de pos-graduacdo de 1a nota 6 com grande renome na
area, e a primeira fala dele foi “olha eu estou surpreso porque a Ciéncia da Informagao eu muito
ja ouvi falar, deve ser muito interessante e contribuir com a area. De que ¢é a culpa, é dele? Ou é
nossa? O que é que nos estamos fazendo para divulgar as nossas contribui¢des? Como é que nds
estamos deixando melhor a ponto de permitir que isso seja divulgada para meios de comunicagao
de massa para fora da area.

Quantas vezes nés publicamos fora da area para trazer visibilidade para aquilo que noés
contribuimos? Quando ¢ que nods participamos de eventos, por exemplo, na area de Ciéncia da
Computagao para propor caminhos, e nao para analisar o que ja foi feito. N6s temos potencial

para 1SS0 e temos que comegar a pensar agora na ponteira, temos que comegar a pensar nas

102



indica¢bes de caminhos a seguir indicando para onde e nao mais ficar analisando o que ja foi
feito, mas construindo melhores meios para utilizar o que ja foi construido.

E um potencial muito grande que temos e que esti sendo subutilizado de forma muito
visivel, pelo menos na minha percepc¢io de quem chegou de fora. Isso tudo vai permitir que nos
tenhamos reconhecimento, esse reconhecimento pode legitimar as nossas publicacSes, entiao as
nossas publicagdes poderiam ser mais citadas na area da Ciéncia da Computagio, e como nos
somos muito pouco citados a Ciéncia da Computagao por desconhecimento deles.

Sendo tivesse esse duplo caminho, essa troca, nés seremos avaliadores ou estaremos testando
aplicacOes, seremos eternos testadores de aplicacdes para a Ciéncia da Computagio.

Entao tudo isso vai permitir inclusive que a gente consiga uma visibilidade para nossas areas
de formacao, eu acredito que 0s nossos cursos a maioria tem uma baixa procura em fungiao do
potencial que ele tem paro mercado, porque os alunos também nao tem essa no¢ao de como
contribuir com as outras areas. Entdo a gente vai ter uma formagao mais valorizada, a gente pode
se adequar a forma mais profunda as necessidades de outras areas, porque agora nao da mais para
pensar em atuar somente naquilo que eu gosto mas como a professora Placida colocou, de forma
interdisciplinar. Claro que existe uma grande barreira que é a questio da zona de conforto.

Nos temos a zona de conforto da Ciéncia da Informacao, entao é tentando manter a situaciao
que estamos, a seguranga daquilo que eu venho fazendo desde sempre, e tem a zona de conforto
de quem chega de fora, porque a primeira reacio que eu tive quando cheguei na area era tentar
fazer as coisas do mesmo jeito que eu fazia antes, sem me dar conta de que se fosse para fazer do
mesmo jeito que eu fazia antes, seria melhor eu ter ficado na Ciéncia da Computagio, porque eu
iria ter didlogo, validagdo, replicacdo, de forma mais solida do que na Ciéncia da Informagao.
Entio eu comecei a perceber que eu tinha que buscar conteudos e referenciais que me
permitissem subir nesse ponto de perspectiva e me desse um olhar diferente.

Sio questdes muito amplas e abertas mas que sio, infelizmente nés ndo temos muito tempo
para ficar tentando encontrar solugdes para isso. Nao ¢ algo novo mas se agravou com as novas
tecnologias.

A questio dos dados, na minha percepcdo, sempre existiu e sempre foi uma questdo da
ciéncia, o que nés temos agora ¢ uma questao do volume, mas mais do que isso, assim como o
professor colocou de manha a questao da cauda longa, o que esta acontecendo agora é que 0s
dados estio sendo vendidos mas nido é para o proprio pesquisador, estao sendo vendidos por
escrutinio. N6s nao teremos no futuro breve possibilidades que haviam antes séculos atras,
porque agora os dados niao estio mais disponiveis nem mesmo nos registros em papel. Entio
vamos perder definitivamente dados, dados que nunca mais serdo recuperados.

Sio muitos os exemplos de coisas que sdao recuperadas a posteriori e que a partir desse
resgate pode gerar novos conhecimentos. N6és nao teremos novidades construidas a partir de
pesquisas como o Mendel que fez la observagbes dele no mosteiro porque isso nao vai estar em
um livro envelhecido numa prateleira, vai estar 14 perdido num registro digital na maquina de
alguém.

Entdo sdo questdes muito prementes, nds precisamos atuar, dados do ministério publico

devem estar presentes em todos os GTs da ANCIB, e nds precisamos identificar claramente que
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somos para poder conversar com os outros e poder colaborar de forma simétrica. Eu acho que
esse ¢ o ponto de partida que eu queria colocar para nossas discussoes.

Sandra:

Eu queria destacar alguns pontos a partir dessas palestras aqui. O Sayao trouxe a cauda
longa onde vocé tem muitas pequenas pesquisas produzindo quantidade enorme de dados, vocé
tem muitos pesquisadores fazendo pequenas pesquisas. E ele nos mostra nos levantamentos que
ele fez que boa parte desses pesquisadores geram esses dados com amadorismo. Estd no
pendrive, esta no HD externo, esta na planilha, no Word, nio esta autorizado, nunca pensei
nisso, sao respostas que Nos assustam um pouco porque tem a questdo do financiamento e do
dinheiro que esta sendo investido nessas pesquisas, e tem até a questdo que Ricardo colocou
muito bem aqui de que ha dados que vocé levanta que sao muito dificeis de ser replicado, vocé
tem aquele evento de novo e conseguir coletar exatamente aquilo que por algum motivo de nao
ter sido feito a gestdo adequada foi perdido porque nio existiu uma curadoria. Ou vocé tem um
dado que quando recuperado vocé ndo consegue recusar, nao consegue interpretar porque ele
nao esta documentado, nio tem informagdes como por exemplo, vocé tem uma planilha cheia de
nameros ¢ assim, foi o que, em que momento, coletou como, instrumentos, de que maneira,
como eu posso continuar a utilizar a partir dali se eu nao tenho aquela informagao.

Entao esse amadorismo na questao dos dados pode trazer cada vez problemas mais sérios
que talvez comegaram a ser sentidos agora com a pontinha do iceberg de perdas e de tudo que
ainda pode acontecer. Af Placida nos traz o papel do profissional da informagao nesse contexto,
que vocé tem um problema que é uma oportunidade, vocé tem um momento em que nos temos
que a Ciéncia da Informacao pode com o que ela ja fazia, se aprimorar, se reinventar para dar
acesso a causa.

A gente tem uma atuagao que leva isso em consideracao, da nossa associagdao, onde ela
pode rever como essa questao dos dados vem sendo tratada nos GTs, que Luana trouxe muito
bem, e identificar quais competéncias que a gente tem que se adequar, a gente faz uma coisa
muitas vezes comegam como arquivistas e bibliotecarios, eles colocam elementos que eles se
adéquam perfeitamente na gestao dos dados mas que eles mesmo nao conseguem enxergar que
aquilo se adequar aquele contexto.

Por exemplo, vocé fazer a descrigao, vocé preencher os metadados, uma atividade falada
mas que dentro do contexto da gestao dos dados ¢ um elemento extremamente importante que ja
¢ feito e estudado na profissao, mas de repente vocé tem que ter um padrio novo, uma forma
nova, ir além e se aprimorar para aquele novo contexto.

Luana reforca também que o profissional da informacio tem um perfil e um
conhecimento que se adéquam mas que tem que ganhar um novo bibliotecario de dados,
arquivista de dados. Ele poder ser um elemento que vai ajudar o pesquisador, ser um mediador.

O Ricardo traz outra coisa muito importante também que ¢ essa falta de visibilidade da
area que a gente v¢, a gente utiliza as outras areas em nossos estudos mas a gente nao torna nossa
area tao visivel em alguns dos estudos que sio realizados para mostrar o quanto a gente pode

colaborar também com outras areas.
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Faltam cursos para capacitar os profissionais que ja estdo a um tempo, ajustar curriculos,
desenvolver novas competéncias, e os que estao af nas universidades, e os que ja safram e estao
no mercado a um tempo, o que ¢ que a gente tem para oferecer para eles agora para eles se
prepararam para esse novo contexto que eles acabam tendo que atuar.

Como fazer sair dessa zona de conforto nesse desafio que a gente pode colaborar, o que é
que nds enquanto pesquisadores da area que publicamos e trabalhamos com curadoria de dados,
gestao de dados, o que é que a gente tem feito para melhorar esse contexto e ajudar nas
competéncias desses profissionais e melhorar nossas proprias praticas para atender esse novo
cenario.

Guilherme apresentou os resultados da pesquisa dele e Ricardo perguntou, vocé teve um
plano de gestio de dados nesta pesquisa? Nao. Entio ele apresentou uma falta que tem nos
profissionais que ele que estava pesquisando estava fazendo também. Entao o que ¢é que nods
estamos fazendo em nosso cotidiano, e a gente é casa de ferreiro espeto de pal.

A gente apontar caminhos e nao ser exemplo do que a gente pode fazer, de como a gente
pode trabalhar nesse novo contexto, esse novo desafio e identidade da Ciéncia da Informacao.
Também destaque nos projetos de gestao de dados, muitas vezes vocé tem dentro de nossa area
Ciéncia da Informacio, entdo a gente coloca entre areas ilhas de dados, vocé tem dados que estao
sendo geridos de maneira que nio conversa com nenhum outro. Eu coloco a palestra de Ana
Alice porque ela falou que falta interoperabilidade e falta a possibilidade de fazer um reuso desses
dados, porque eles estio pobremente documentados, porque as ferramentas nao se comunicam
ou porque vocé tem seus dados bem organizados e documentados mas nao compartilhou, nao
deu acessibilidade para ninguém, que ¢ uma das respostas que eu achei engragado na pesquisa que
Guilherme apresentou que disse tenho tudo organizado em meu HD, guardei em diretérios tudo
documentado durante anos, como ninguém procurou eu deixei para ld. Como alguém iria
procurar se nao sabia se existia.

Entao como questionamento sim, nao basta s6 gerir seus proprios dados, mas para eles se
tornarem efetivamente uteis eles tém que ser disponibilizados. Af eu trago outro ponto aqui, nao
adianta a gente conversar de fazer uma proposta se a gente nido ajudar na capacitagdo dos
profissionais, mas a gente tem que também como pesquisador assumir a responsabilidade de
tentar s6 mudar as politicas a0 menos nas instituicdes que a gente participa. No seguinte sentido,
a gente pode preparar os profissionais, mas se cada um comegar a trabalhar de uma maneira
diferente a gente continua com esse cenario de falta de interoperabilidade.

Entdo se cada um tem seu proprio repositorio, ndo tem a questdo da visibilidade dos
dados que foram produzidos pela instituicio. Temos que pensar nas questoes de politicas, de
como a gente pode influenciar nisso dai, e nao de pensar na implementagao da gestao do dado no
momento atual, mas no ciclo de curadoria como um todo. Onde vocé vai pensar desde o
momento em que o dado foi criado, passando pelo momento com que vocé faz a descrigao desse
dado, armazena, faz a preservaciao, tem um contexto maior que precisa ser considerado para
realmente facilita o redso, a manuteng¢ao, o compartilhamento, o dar acesso.

Ha varias questoes que temos que considerar nesse contexto de gestio de dados, nesse

novo cenario para qual os dados se apresentam. Uma coisa que eu penso muito, o que ¢ dentro
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de tudo que conversamos aqui, que a gente pode fazer nesse momento, que agoes praticas e
efetivamente como a gente pode colaborar nesse momento para mudar esse cenario e contribuir
efetivamente com a area. A gente tem que publicar, mas além de publicar o que mais a gente
pode fazer?

Entao eu deixo esse questionamento para a gente refletir, fazer do meu cotidiano
enquanto pesquisador, seja professor, seja aluno de graduagdo, mestrado ou doutorado, como
eles podem efetivamente contribuir com isso se ele fazer e comecar a ser o exemplo, comegar a
praticar essa gestao de dados. Nao estou dizendo que é facil, mas é o que se poe para nds nesse

momento. Como a gente pode colaborar com esse cenario?

Pldcida:

Nao ha resposta. Eu penso que o que nés podemos fazer como parte nessa questao,
porque nés temos poucas oportunidades de reunido de pessoas que estdo com essa preocupagao,
entdo ¢ nessa oportunidade que daqui cada um de noés vai ser um divulgador de alguma
possibilidade, um replicador de alguma possibilidade, eu creio que cada um de nés pensou em
alguma coisa para fazer em seu ambiente, o que eu vou fazer com meus orientandos com relagao
a isso. Quem da aula na graduacdo como vai ficar essa questio, mesmo que nao fazendo parte
oficialmente do curriculo, como é que isso vai acontecer?

Na disciplina optativa que nés temos para oferecer na graduagao, sera que gestor de dados
nao é uma indicagio de disciplina optativa? Entdo eu penso que aquilo que nds estamos
comentando, a oportunidade de algumas ag¢des que poderiamos levar no nosso ambiente de
trabalho e cotidiano.

Luana:

Eu também acho que ha um lugar certo, quando eu penso nos bibliotecarios que sio pos-
graduandos, isso aconteceu comigo eu era bibliotecaria, trabalhava em uma biblioteca de
pesquisa, e todos os bibliotecarios que estavam ld também.

Eu acho que um diferencial que eu tinha era que eu passei a conhecer as formas de pesquisa,
entdo eu conseguia conversar com o pesquisador na linguagem dele, e acho que vocés que estao
aqui hoje na Ciéncia da Informagao possuem essa possibilidade, atuar na biblioteca com esse
conhecimento do que ¢ a pesquisa de verdade, e propondo novas solucdes.

Acho importante registrar a importancia desses eventos, porque mesmo em nossa area de
Ciéncia da Informagdo ainda existem pesquisadores que niao se convenceram da importancia do
compartilhamento dos dados porque tem suas questdes, estio preocupados com questio de
citagdo, de como isso vai ser feito. Entdo os eventos sio os locais onde temos a oportunidade de
criar esses didlogos.

Quando eu comecei na area nuclear eu via muito isso da Ciéncia da Informagao, a gente via
acesso aberto, acompanhamos todo esse movimento dos periédicos, agora uma area que
tradicionalmente tem a questao do sigilo trabalhando em alguns dominios como a Engenharia

Quimica que tem a gestdo das patentes, uma area que no Brasil surgiu em uma época que o
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militarismo estava no poder, entdo tinham aquelas questoes do que nao podia ser divulgado, mas
enfim.

Os pesquisadores ainda tinham problemas muito mais complexos que a Ciéncia da
Informacio, e o caminho que eu escolhi seguir foi esse, fazer eventos e levar pessoas da Ciéncia
da Informacao junto as pessoas que trabalhavam com dados, era um cafezinho as vezes no
almogo e eu tinha essa vantagem com o Sayao, porque a gente trabalhava assim no local que era
no meio do nada e os pesquisadores eram obrigados a sentar no meio da mesa do bibliotecario e
eram obrigados a ouvir os bibliotecarios a dizer “olha eu preciso dos seus dados, eles vao ser
insumos para outros pesquisadores”, ou até para sua propria pesquisa.

Porque as vezes vocé pensa em compartilhar os dados, se ¢ ciéncia aberta vou ter que dar
meus dados para todo mundo, mas nido existem os niveis de abertura e vocé pode convencer o
cara dentro disso, de repente dentro de uma palestra é mais complexo, levando nas trocas vocé
fala “e se vocé precisar dos seus dados para pesquisas no futuro”, “mas serd que voce ainda vai
ter ao longo dos anos”, e af ele comeca a questionar e destacar situagdes em que teve que jogar
tudo fora e af dentro desse discurso vocé vai conseguindo convencer o cara dessa importancia.

Entdo acho que temos uma oportunidade boa enquanto bibliotecarios, temos possibilidade
de pos-graduagao em Ciéncia da Informacido espalhada pelo Brasil inteiro, alguns anos atras nos
tivemos bem poucas pessoas, era dificil para o pessoal do Nordeste conciliar trabalho com pds-
graduacao em Ciéncia da Informagao como em outros lugares como o sudeste.

Hoje quando os bibliotecarios se especializam, e aprendem o poder da pesquisa cientifica,
como a pesquisa é conduzida, ele volta com esse linguajar mais préximo ao pesquisador, ele volta
de uma outra maneira. Essa ¢ uma oportunidade e a questao também dos eventos e da conversa
pessoal com nossos pares.

Sandra:

E destacar até Luana o valor dos eventos menores, porque o evento menor que ¢ realizado
em sua propria institui¢do é o que proporciona maior troca e é o que vai plantar aquela semente
com a raiz mais forte. Porque se vocé tem um evento grande, aquela palestra e vocé nio tem
tanto tempo para discutir, nao tem tanto tempo para colocar suas duvidas e insegurancas. Ai no
evento pequeno vocé discute e conversa, tem um formato que eu participei de um projeto na area
da saude que fazer uma coisa chamada projeto com café, o que € isso?

Era uma mesa redonda onde se colocavam questoes e a toalha da mesa era o papel, e vocé ia
tomando café e trocando ideias, e se anotasse as ideias e as duvidas na toalha de mesa. Depois
tinha que ter alguém que recolhe e organiza esses dados, mas o que era interessante era quando se
trocava de ideias naqueles eventos, eu participei de alguns e o que a gente recolheu nio tinha
evento, congresso ou capacitagdo que tinha tido o mesmo efeito, porque eles ajudaram a
construir uma metodologia que precisava, eles colocaram as duvidas e insegurangas e quando
todo mundo saia com aquele espirito de colaboragio e engajamento. Podia estar s6 na mesa
tomando um café pelo menos ele se sentia incluido naquele processo de constituigao, e também

eu vejo muitas vezes no projeto que falta envolver a comunidade desde o inicio do projeto.
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Porque vocé chega, vou dar uma ideia, chega com o repositorio pronto e fala deposite ai.
Vocé nio colaborou, nio mostrou sua necessidade, quais os dados vocé trabalha, vocé nao se
enxerga como participante daquele projeto, naturalmente vocé pensa que nao se sente na
obriga¢do de colocar nada la. Eu ndo me sinto parte daquela iniciativa, entao a gente encontra
muitas vezes isso na institui¢ao, nao chegou nem no repositério de dados mas no repositério
institucional, que foi criado e instalado por um pequeno grupo da proépria biblioteca, nao envolve
muitas areas, depois de instalado chegaram e falaram que vocé tem que depositar 4.

Existe uma divulgacdo e estd tendo uma reagdo a isso, os pesquisadores se perguntam
porque eu tenho que colocar 13, entdo isso comegando com as teses e dissertagoes, imagina
quando chegar nos dados que alguns se sentem mais inseguros com os dados que geraram em sua
pesquisa, sera que vao achar erro nos dados que eu vou publicar? Sera que tem alguma coisa la
que vao extrair e eu nao vi e vao fazer melhor do que eu fiz?

Entio existe um lance que pode talvez estar melhorando isso sio esses eventos que dao
bastante segurancga, capacitando também e mostrando esse desafio que vai chegar um momento
que vocé nao vai conseguir fugir disso, vao estar se aproximando cada vez mais, ja existem 6rgaos
de fomento que cobrar e tem ai CAPES e CNPq que logo vao pedir aos programas de pos-
graduagao isso al. Que vocé tenha os planos de gestao dos dados das pesquisas da instituicao e
que isso esteja guardado e de novo vai chegar em uma coisa que vali cair aqui e dizer que todo
mundo tem que cumprir, faca-se cumprir.

Seria muito melhor se a gente fosse se preparando do cenario que ja se encontra mas que a
gente tem uma preparagiao urgente.

Ricardo:

Queria retomar a questao da emergéncia com que nés estamos passando. Os contextos
mudam muito rapido, e eu concordo com a mesa que esse tipo de evento é o caminho para gente
iniciar essas discussoes, por isso que eu sempre fui defensor, tentar encontrar caminhos para
construir esses eventos. Hoje parte da area ja entende e percebe isso mas a gente sabe que grande
parte da area tem resisténcia por esse tipo de evento, a gente sabe o que isso significa estar aqui
participando desse evento, a gente sabe os impactos das nossas falas nas proximas vezes que a
gente encontrar com o pessoal, a gente sabe o que vai acontecer.

Eu quero deixar bem claro isso que esse esforco do evento de varios estarem aqui
participando ja é uma questao que eu acho que é um primeiro passo muito importante. Eu volto
a questdo que foi colocado aqui hoje dessa onda que vem vindo e nés vamos ter que acelerar isso
de alguma forma, temos que encontrar algum caminho por isso hoje de manhi a questao da
proposta de um curso onde a gente possa estabelecer muito mais do que um curso, um espago de
construcao de conhecimento colaborativo onde nds possamos trocar expertise ¢ entender o que
cada um desse grupo pode contribuir.

Mas na perspectiva geral de acesso a dados qual ¢ a possibilidade de contribuicao de cada um
de nds na construcao desse novo conceito da participa¢ao da Ciéncia da Informagao no acesso a
dados, porque a gente precisa, nao sei se é porque eu vim do mercado, mas eu acredito muito na

questao da demanda, muitas areas que nao tinham nenhuma relagao com dados utilizam dados
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porque houve a demanda. A area de pesquisa genética por que eles conseguem usar dados de
uma maneira tao eficiente, existe um modelo que foi desenvolvido, porque existe a percepgao de
que aquilo é importante.

Entio eu identifiquei pelo menos trés elementos que a gente precisa trabalhar, e o primeiro
deles ¢ essa questao da conscientizag¢ao. Muitos dos pesquisadores ainda nao se deram conta da
importancia dessa questio da visio dos dados. Eu vou além, ha a necessidade de
compartilharmos esses dados, de mantermos esses dados disponiveis independente do que nds
vamos conseguir tirar deles.

Imagine na area de saude, a importancia que tem se a gente conseguir compartilhar
facilmente os dados das pesquisas que estio em desenvolvimento. Entio a questao da
conscientizagao é o primeiro pilar que eu penso que vamos ter que trabalhar de forma muito
ardilosa e estratégia, desenvolvendo uma conscientizagao dos pesquisadores de outras areas e nao
somente da nossa area, desenvolvendo a questio da necessidade dessa gestio de dados mas
também a questdo do potencial de gestao de dados que nés temos para oferecer a eles.

Por isso a importancia desse dialogo, dessa importancia de ter algo que nos una, que nos
permita ter esse espago de didlogo. Se nao vamos chegar em nossas respectivas bases e o que vai
acontecer, seremos engolidos pelo dia a dia como sempre acontece. Vocé chega 1a tem
quinhentas pareceres atrasados, é o aluno que esta esperando nota, é o projeto de pesquisa que
vocé tinha que entregar o relatério, é o aluno que entrega a tese nos ultimos momentos. Todos
passamos pelos mesmos problemas, se nao tivermos algo que exija de nds essa participagao, nao
vamos conseguir estruturar essa agao estratégica.

A segunda dimensao que eu penso é a questao da prepara¢ao. Uma vez gerada a demanda,
nés temos que estar pronto para atender essa demanda e o mercado a gente tem uma
preocupac¢ao muito grande com isso, vocé nao divulga algo que vocé ndo vai conseguir entregar,
isso vai ficar mais caro do que se vocé nao tivesse vendido.

E doloroso quando chega no pedido e vocé ter que dizer ndo tenho mais isso no estoque,
entdo qual vai ser 0 nosso estoque de competéncias, porque nds temos que estar preparados. Nos
vamos comegar a gerar esse estoque de competéncias para quando essa demanda vier, a gente
tem que comegar a preparar isso e colocar la na estantezinha nossa ao passar os mesmos, na
Ciéncia da Computagao eu tenho isso, na Ciéncia da Informagdo eu também tenho esse elemento
que eu posso colocar junto aqui com meu grupo para desenvolver uma solugao.

E uma terceira ¢ justamente o que voces ja colocaram, essa questio que retorna o discurso
da identidade, do discurso, do compartilhamento, essa necessidade de encontrarmos um modelo,
nao impositivo, nada que seja top down, mas, pelo menos, uma base minima de conceitos e
caminhos que permitam que essa competéncia se aplique de forma pelo menos estratégia e
arquitetada de tal forma que ela possa realmente convergir para um reuso e resultados que
realmente levem a convergéncia entre areas. A gente ta percebendo um pouco que por sermos de
uma area que trabalha a informagao, nés temos a capacidade de fazer com que areas distintas que
tratam dados de forma distinta como o professor Sayao falou dos repositérios distintos, que nos

temos um repositorio para cada area, mas temos a possibilidade de propor modelos e solucoes
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para que isso possa compor um cenario que exista a possibilidade inclusive de compartilhamento
desses dados entre areas distintas.

Nos vamos estar olhando de fora, vamos estar sem a contaminacao da densidade imediata da
area, isso era muito comum quando faziamos integracdo de sistemas. Vocé dentro de uma
propria empresa dissonancia semantica entre proprios departamentos, 0 mesmo conceito era
visto em departamentos distintos de forma completamente diferente.

Com um olhar de fora vocé conseguia fazer essa composicao e fazer com que eles
conversassem mesmo sem um esforco, sem que eles percebessem que estavam criando o
encapsulamento dessas solugoes e eles nessa camada de abstracdo mais superior estavam
interagindo com essas solugdes e trocando semanticamente e interagindo.

Entio eu fico muito preocupado porque eu acho que a gente precisa encontrar solugoes mais
ideais, e se a gente perder um pouquinho esse didlogo e essa comunicagao que esta acontecendo,
nds vamos tentar em um momento que nao vai ser mais possivel. Eu vejo um grande potencial,
uma grande necessidade, uma grande oportunidade com os eventos, os eventos sio um primeiro
passo, precisamos tentar articular outra coisa que possa ser um start, a gente precisa desse start
que vai ser como o professor Guilherme colocou hoje cedo o spin off do spin off, precisamos

pensar em alguma coisa.

Plicida:

Em relacdo ao que o professor Ricardo apontou, eu tenho uma visao dos proximos passos.
Em 1990 nos instalamos na UNESP o primeiro grupo de informagio e tecnologia, que foi o
nosso Grupo de Pesquisa Novas Tecnologias de Informacio, instalado na area da Ciéncia da
Informacao junto ao CNPq. Isso causou muita estranheza e nds sempre éramos vistos como a
ovelha negra da area da Ciéncia da Informagao porque para tratar de tecnologia na Ciéncia da
Informacao. Durante os anos de 98, 99 e 2000, nés tivemos a luta na CAPES para a aprovagao
do programa de pds-graduacao em Ciéncia da Informagao da UNESP.

Quando nos levamos isso para discussao, tecnologia nao faz parte da area da Ciéncia da
Informacao. Tivemos que lutar muito para a instalagiao da linha de Informacio e Tecnologia em
um programa da Ciéncia da Informagao, que depois foi muito bem-visto e a gente tem alegria de
saber que 90% dos programas de pés-graduacao em Ciéncia da Informagao hoje tem uma linha
de tecnologia.

Especialmente em 2005 e 20006, tivemos uma luta muito acirrada dentro da ANCIB para
colocar o GT8, e participaram dessa luta o professor Guilherme, o professor Sayao, o professor
Ricardo, participamos de cinco ENANCIB para poder autorizar a instalagio do GT8. Parece
horrivel nao ter sido uma autoriza¢ao imediata, como existiu em outros momentos na situacao de
outros grupos, mas nao é. Se vocé for pegar a histéria, e é importante relatar isso aqui, na histéria
das tecnologias nés tivemos um grupo de tecnologia instalado no histérico do ENANCIB, mas
em um determinado momento esse grupo de tecnologia ficou exatamente um grupo da Ciéncia
da Computacao dentro da Ciéncia da Informagao.

Era s6 Ciéncia da Computagao mas era uma Ciéncia da Computagao fraca, nao tinha

identidade na computacao e nem aderéncia na Ciéncia da Informacio, entio o grupo foi se
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esvaziando por ele mesmo. A fala na época do GT8 foi que a tecnologia nao tem a ver com a
Ciencia da Informacdo porque ela perpassa todos os grupos, nio da pra ter um grupo so
estudando tecnologia, essa era a fala da época em que noés lutamos muito para que o GT8 fosse
instalado.

E temos que lutar para que isso ndo acontega, para que a gente nao transforme o GT8 em
uma Ciéncia da Computagao fraca e uma nao aderéncia a Ciéncia da Informagio, por isso é
importante essa questao da identidade, a interacao, a interdisciplinaridade presente nos topicos
estudados pela Ciéncia da Informagao em conjunto com uma equipe multidisciplinar na gestao de
dados.

Em 2013 nés tivemos o primeiro DTI, depois tivemos em 2014, 2015, e 2016 nés notamos
que todo mundo falava em dados. A partir dai todo mundo fala em dados na Ciéncia da
Informacio, pode nao saber o que é dado, mas ele coloca ali como palavra-chave ou faz parte do
titulo.

Afem 2017 e 2018 tem o WIDAT e cada vez maior a aderéncia com a questao dos dados. O
que eu estou notando que os espacos entre o lancamento da ideia e a coesao esta sendo muito
curto. Lembra das ondas de evolugao, nés estamos percebendo isso na area. E me preocupa
como nos vamos fazer isso na graduacao, o meu problema ¢é sempre na graduagao porque ¢ dali
que sal os profissionais, como vai atuar, em que momento eu vou tratar dessa questio na
graduacao, era s6 uma ponderac¢ao para voces verem como as coisas estao se estreitando.

Sandra:

Aqui um ponto que gostaria de destacar antes de abrir para quem quiser fazer
questionamento, ¢ que além dos conhecimentos que a gente esta falando e colocou aqui, que a
professora Placida também chamou a atengao, ¢ a questio do desenvolvimento de competéncias,
fora o conhecimento a competéncia de querer aprender sempre, de saber se comunicar, de ética,
de responsabilidade, de buscar sempre atualizagao, isso ¢ coisa que a gente tem que comentar
desde o inicio, tem que motivar nesse sentido e investigar profissionais.

Vamos sair de nossa zona de conforto, sempre adicionar esse elemento novo e como nossas
pesquisas podem colaborar com esse campo novo. Entao agora eu queria abrir para ver se tem
algum questionamento que queiram fazer.
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Video da apresentagio

Titulo: A questdo da identidade da CI frente aos cenarios apresentados do paradigma dos dados.

Wirecast

Disponivel em: h
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A emergéncia dos dados de pesquisa na ci€éncia contemporianea

The emergence of research data in contemporary science

Wagner [ungueira de Araiijo’, Ana Alice Baptista’, Marcello Peixoto Bax’, Pedro Luiz Pizzigatti Corréa’ e
Luis Fernando Sayao

Transcrigao da apresentagiao

Abertura:

Vamos dar infcio a mesa-redonda intitulada “A emergéncia dos dados de pesquisa na ciéncia
contemporanea”, para moderar gostaria de convidar o professor Dr. Wagner Junqueira, do
Programa de Poés-Graduagao em Ciéncia da Informagdo da Universidade Federal da Paraiba.
Convidamos a professora Dra. Ana Alice Batista, professor Marcello Bax da UFMG, professor
Dr. Pedro Luiz Corréa e professor Dr. Luis Fernando Sayao.

Wagner:

Boa noite a todos, é um imenso prazer estar aqui, agradecer o professor Guilherme e
todos que estdo organizando. Surgiu um assunto muito interessante e que a Ciéncia da
Informacdo vem trabalhando ja a alguns anos com isso dai, e o contexto da ciéncia no Brasil é
uma coisa delicada com esse compartilhamento de dados que nds vimos durante o dia. Entao eu
vou fazer alguns questionamentos aqui na mesa, vou passar para cada um para comentar, porque
noés vimos alguns desafios, como dos metadados descritivos, o professor Sayao fez uma
exposi¢ao sobre os elementos que convergem na area de ciéncia, ¢ Pedro expos algumas
dificuldades e desafios desse tema.

Mas aqui no Brasil a gente teve alguns processos que foram superados, um exemplo
seriam os periddicos eletronicos, a alguns anos atras ninguém falava em publicar em periédico
eletronico porque nao tinha estruturada. Hoje a quantidade de revistas sao incontaveis. Por outro
lado nés tivemos uma experiéncia muito ruim que foram os repositorios digitais das instituicdes
de pesquisa das universidades e no final a gente acabou todo mundo nadando e morrendo na
praia.

Al minha pergunta é na seguinte linha, aqui no Brasil, como ¢ que noés fazemos para
gerenciar uma infraestrutura de dados, e nao discorrer sobre os ciclos de dados que noés
discutimos hoje, mas o que esperar das instituicbes de pesquisa, dos 6rgaos de pesquisa, de
grupos de interesse comum, algum 6rgao de governo, a gente tem o arquivo nacional que o Sayao
e conselheiros estao trabalhando nas questdes de repositérios digitais, quem seriam esses 6rgaos?

a  Universidade Federal da Paraiba (UFPB). E-mail: wagnetjunqueira.araujo@gmail.com. ORCID: http://otcid.org/0000-0002-
2301-4996. Curriculo: http://lattes.cnpq.br/6762905361803183

b  Universidade do Minho (Urnmho) E-mail: ana.hce@ds1 ummho pt. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3525-0619.
Curriculo: http: .d lizad

¢ Universidade Federal de Mmas Gerais (UFMG). E- rnall ax@eb ufmg br. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0503-3031.
Curriculo: http://lattes.cnpq.br/1864473087690223

d  Universidade de Sio Paulo (USP). E-mail: pedro.cotrea@usp.br. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-8743-4244.
Curriculo: http://lattes.cnpq.br/3640608958277159

¢ Centro de Informagdes Nucleares (CIN). E-mail: [savao@cnen.gov.br. Curticulo: http://lattes.cnpq.br/3422623122948389
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Porque esperava parte de nossa politica que a gente tenha uma atividade dos profissionais da area
que comegam a trabalhar e percebem esse problema e desafio, entao quem seria esse 6rgao gestor
ou se teria algum 6rgao para trabalhar isso af?

Mas a ideia é essa, nos teremos alguma organizagdo para isso, alguma organizacio de
pesquisadores no Brasil que criam estruturas, o Saydo citou o ResearchGate que além de rede
social de pesquisadores serve como repositério, plataforma de servigo, como é que seria, eu vou
passar para voces. Passar primeiro para a professora Ana que tem uma visao de fora porque a
gente aqui no Brasil fica um pouco angustiado com essa situagao.

Ana Alice:

Eu ndo vou falar especificamente sobre a organizagio, a coisa que eu queria dizer é que
eu gosto dos modelos brasileiros. Eu acho que a gente precisa atuar em varios momentos, agora
precisa de alguém para administrar alguém, alguém fazendo as coisas andarem. Essa é minha
primeira perspectiva, sem pensar muito vamos dizer assim.

Mareelo:

Eu acho que esse evento ¢ fundamental para a Ciéncia da Informacao, a gente precisa
continuar e precisa ser estudado porque é uma grande oportunidade, acho que todos nds que
estamos aqui enxergamos esse tema como uma grande oportunidade que a Ciéncia da
Informacao nao pode perder.

Obviamente sem se descaracterizar, sem perder identidade como o professor Ricardo
colocou, mas abracando com toda legitimidade que a Ciéncia da Informacao tem para lidar com
esse problema dos dados. Diria até sobrevida das fases iniciais do ciclo de gestao dos dados,
dados cientificos, dados de negdcio, principalmente dados cientificos, que sao aquelas fases de
aquisi¢ao e preparacao dos dados.

As palestras do professor Sayao, do professor Pedro, foram na dire¢cio de mostrar que ha
muita coisa a ser feita antes de que o dado possa ser analisado. A questao de métrica, de registro,
proveniéncia, alinhamento semantica, a importancia das ontologias nesse tema para integragao e
reuso dos dados cientificos, para preservacao dos dados cientificos.

Essa pergunta em questio do Wagner foi interrogada por alguém da plateia, alguém que
deve ser monitor de um repositorio de alguma instituicao de uma universidade, eu fiquei
pensando nisso e a ideia aqui é que fazemos um bate-bola e vocés também participem, opinem,
que a mesa seja bem aberta aqui para ouvir vocés. Entio alguém perguntou isso e a minha
opiniao ¢ que deve ser bottom up e top down, a gente tem que ter as sociedades cientificas de
alguma forma se organizando como a gente vé em paises mais desenvolvidos, isso acontecendo
massivamente. Acabo de retornar de um poés-doc nos EUA onde tem milhdes e milhdes de
ddlares investidos no desenvolvimento de repositério, sobretudo na saude, porque as pesquisas
na area de satde sdo extremamente caras, entdo ¢ muito importante utilizar os dados em questao
econdmica de racionalizagio de gastos é fundamental para a economia da pesquisa americana

hoje. Sdo milhGes de dolares no apoio a construcao desses repositorios.
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Acho que nesse ponto nds temos que ter iniciativas de todos os lugares, eu acho que é
legitimo que a area como de repente metodologia em uma universidade se valha de uma
ferramenta de software livre e promova dentro da area o incentivo de compartilhamento de
dados. Mas ¢é importante também que a Reitoria da universidade estejam pensando no sentido de
comentar, formar recursos humanos, eu acho que é uma oportunidade gigantesca de informacao,
formar bibliotecatios de dados com todos os conhecimentos, e isto ndo esta restrito a nenhuma
disciplina especifica. La na computagao e administracao me parece que ¢ uma acao da Ciéncia da
Informacao, acho que mais uma vez legitimar deve surgir de varios locais.

Eventos como esse, eu acho que deve um futuro brilhante para a Ciéncia da Informagao,
fico contente em participar e estar aqui falando com vocés sobre um tema que é importante para
a Ciéncia da Informacao.

Pedro:

Mais ou menos na linha que foi colocada aqui, seguindo a questao de ser distribuida,
orquestrada, a questio de que a gente tem hoje institui¢des preocupadas com o tema no Brasil,
cada um tem sua responsabilidade. Acho que esse evento tem responsabilidade no sentido de
criar demandas de pesquisa pro Brasil, comegar a mostrar visoes, eu acho que esse ¢ o papel
desse evento, e articular a comunidade da Ciéncia da Informacio com a Computagdo e outras
areas, tem esse papel, e os 6rgios de fomento eles tém um papel importante no sentido de
valorizar a disponibilizacao e qualidade dos dados cientificos, comegar a reconhecer a questio da
disponibilizagdo dos dados para ofertar bolsas, na questdo do reconhecimento da carreira do
pesquisador, a gente precisa comegar a colocar isso de maneira mais incisiva e cobrar isso dos
6rgaos de fomento.

As instituicoes de pesquisa de uma maneira geral, tem conversado muito com as
entidades para que os seus pesquisadores passem a gerar dados, disponibilizar esses dados com
qualidade, e tenham mecanismos de revisdo, esse ¢ um ponto importante, ndao significa apenas
disponibilizar mas significa saber da qualidade daquilo que esta sendo disponibilizado.

As universidades também tem que se preocupar com o tema, eu vejo por exemplo, na
USP a gente conhece um programa que eu gosto muito porque ele nao sé cria na universidade
baseado em modelos, mas disciplina e envolve a comunidade o tempo todo, a comunidade ativa
com relagdo aquele assunto, define as boas praticas. Isso ¢ fundamental para as instituicGes de
pesquisa e universidades criarem. Repositério novo a gente nao vai ter com um intuito sé, nos
vamos ter varios repositorios, o importante e ai vem a visio do profissional em Ciéncia da
Informacao de identificar junto com a demanda do seu usuario qual ¢ a melhor solugio.

O importante é vocé publicar esses dados e deixar disponivel seus dados e seus
metadados. Eu vejo assim, protagonismo da Ciéncia da Informagao nessa area ¢ fundamental na
area de Ciéncia dos Dados que tem uma demanda enorme, a gente esta vendo um levantamento
de Recursos Humanos, s6 na Europa nos proximos anos a demanda de 100 mil profissionais na
area. A média de salario dessa area gira em torno de 10 mil ddlares por més, entio é um
profissional valorizado.
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O profissional da informacao tem um papel fundamental na gestdo dos dados cientificos
com a habilidade na area de negbcio, essa gestio de dados acabam gerando conhecimento para
outra, as areas se conversam. SO para vocés terem uma ideia, nos projetos que a gente participa
no poés-doc as pessoas da Ciéncia da Informacido no nosso projeto de pesquisa acabaram sendo
contratados no meio do projeto para fazer a gestao, e a gente tava perdendo gente do time para
as empresas, porque é normal isso.

A valorizagao tanto do pesquisador quanto do profissional, o mercado vai colar
rapidamente, eu vejo a questdio do profissional da Ciéncia da Informacido com o papel de
protagonista nessa area, e a gente nao pode perder essa oportunidade no sentido de gerar
condi¢bes para que tudo isso acontega, do ponto de vista da legislagao, do ponto de vista da
estrutura, do ponto de vista do fomento, do ponto de vista da formacido de recursos humanos, a
gente tem que olhar nossas responsabilidades para nao perder essa onda.

Porque essa onda uma hora passa, nés ja vimos varias ondas mais importantes passando na
vida da gente, entdo essa onda vai passar também. Se a gente nao for protagonista e assumir nos
vamos perder essa oportunidade. A gente estd com a faca e o queijo na mao como relagdo a esse

tema.

Saydo:

Eu queria falar um pouco de algo que eu acho importante nos dados, especialmente esses
dados da cauda longa, é em relagio as bibliotecas de pesquisa ou especializadas, a investigacao das
literaturas tém mostrado que as bibliotecas de pesquisa estio em uma crise terrivel. A gente
observou em um artigo alguns anos atras, sera que o futuro da biblioteca de pesquisa nao ¢ o e-
Science, e a gente fez um levantamento dos problemas e desafios. Um dos problemas é que
acabou o relacionamento amoroso entre os usuarios e sistemas de bibliotecas, e a biblioteca nao é
um lugar que o pesquisador procura para descobrir informagio. Ele sempre procura na Internet e
na Web e a biblioteca acaba sucumbindo e nao acompanha esse desenvolvimento.

A crise da biblioteca de pesquisa nao foi uma coisa local, ¢ universal, as instituicdes que
tem pos-graduagdo de alguma forma tem mas os pesquisadores nao vao a biblioteca. E assim
acaba que essa questio dos dados traz de volta o protagonismo dos objetos cientificos,
especialmente por nao ser retrabalho nessa questao da cauda longa.

O que eu observo ¢ que no mundo todo as bibliotecas de pesquisa come¢am a retomar
esse papel importante em relagiao ao status. Isso se da diante da seguinte situagao, meu lugar, a
gestao de dados, ela é pré-comunicagao, sempre divulgou, tratou e sao publicadas, sé que agora a
biblioteca tem que preocupar com a pré-comunica¢ao, com o planejamento dos dados, com um
plano de gestio de dados, tem que ajudar o pesquisador a fazer o plano de gestaio de dados
quando ele cria o projeto dele para o CNPq ou FAPESP.

Vocé tem que ter essa preocupa¢ao e a biblioteca passa a atuar junto, em uma fase
anterior a publicacdo, e nessa situacdo ela vai ter que atuar muito proxima ao pesquisador, af
aquele clima amoroso em biblioteca, bibliotecario e usuario retoma. A gente teve essa experiéncia
e impulsiona, a biblioteca ¢é parte do processo dentro dos centros de pesquisa, a biblioteca oferece
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cursos de gestio de dados, cursos para o pesquisador do bibliotecario de dados, e vai ser também
uma referéncia.

O autor da referéncia muda nessa situacdo, entdo a gente tem uma aproximag¢ao do
bibliotecario da biblioteca de pesquisa com o pesquisador, a gestio de dados dentro da biblioteca
val funcionar dessa forma, sendo a gente volta a situacdao anterior desse distanciamento. Essa
aproximag¢ao também se da com o profissional da informatica, entdo a gente tem uma nova
situagdo em que essa aproximacgao ¢ fundamental. Isso que tem que levar para dentro da
biblioteca, a biblioteca como um apoio a gestdo, como apoio a treinamento do pesquisador,
como uma referéncia.

Essa iniciativa de gestdo de dados ela renova a Ciéncia da Informagiao sem esquecer os
pressupostos, todos os pressupostos que parte da Biblioteconomia, Arquivologia e Ciéncia da
Informacdo, sao tomados e sao valorizados pelas areas de informatica e de pesquisa. Vocé tem
uma renovagao apoiada nos pressupostos basicos desta metodologia. Entao nds temos duas
coisas positivas que podem ser atendidas, € isso que eu tinha em relagao a isso.

Wagner:

Obrigado Sayao, recentemente a gente fez um trabalho de gestao de dados dentro das
bibliotecas e a gente entrou em contato o pessoal do STI, com o pessoal da reitoria e da
biblioteca central, entdo na visao do bibliotecario eles nao percebem que isso esta mudando, na
cabeca deles parece que vao trabalhar com livro pro resto da vida. Mas isso estd mudando e o
bibliotecario tem que se renovar.

Um outro questionamento para voces que sao questdes que me angustiam aqui nessa
universidade, como é que a gente busca financiamento para tirar essas ideias do papel? Através de
parcerias ou financiamentos coletivos? Talvez esse seja o caminho que a gente consiga seguir, ou
vocés que pensam em fazer um pés-doc fora, como é que a gente trabalha essa questao. Aqui no
Brasil a gente vé que sem ter um 6rgao fomentador as coisas acontecem muito esparsa. Entdo
qual seria o caminho para conseguir esses financiamentos e esses recursos, até mesmo como
treinamento para o pessoal, ndo para comprar equipamento mas para preparar o pessoal, treinar
essa nova geracao de bibliotecarios, arquivistas e cientistas da informagao, cientistas de dados que
estdao sendo preparados para os proximos anos. Depois eu abro aqui para os participantes
fazerem suas questoes para mesa.

Marcelo:

Eu acho que uma questio bem pertinente essa questdo de como é que a gente ensina
esses agentes. Uma coisa é verificar os agentes envolvidos nesses processos, entao olhar tudo. A
gente tem o olhar dos financiadores, o olhar das agéncias de pesquisa, as escritoras, as empresas,
existe um ecossistema ai.

Nesse ecossistema cada um tem muito interesse, primeiro uma coisa que a gente
identificou é que o setor privado tem interesse nessa area. Por exemplo, as empresas de
consultoria montam modelos e times de ciéncia dos dados hoje. O banco Itat foi montar um

setor de ciéncia dos dados, por exemplo.
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Agora qual é o perfil do profissional que eu preciso? As empresas teriam colocado um
profissional da Ciéncia da Informacao porque ¢ ele que vai articular e saber o fluxo de dados na
empresa, cOmo ocorre o acesso. Entao a gente precisa comegar a trabalhar mais com o mercado,
acho que isso ¢ um ponto importante. O mercado vai financiar isso porque ele tem interesse
nisso, ele precisa desse skill, ele precisa ter essa habilidade.

O problema ¢ os entraves que existem para as institui¢oes e universidades, por exemplo,
na USP a gente demorou para montar o projeto quase um ano, porque a coisa vem e volta, ¢ a
passa, em um dois anos as pessoas passam. A gente precisa melhorar um pouco 0s nossos
mecanismos de trabalhar os recursos privados, mas existe e a gente precisa aproveitar essas
oportunidades, a demanda ¢ grande.

Em termos de instituicbes do governo eu nao vejo muito a possibilidade de aumentar
recursos que a gente tem, OS recursos sao escassos, 0 que o governo tem sao as facilidades e esse
¢ um ponto. Criar mecanismos que viabilizem esse tipo de coisa, da mesma forma que existem
mecanismos de isen¢do de impostas, vocé criar acOes para ter outras estratégias de financiamento.

A gente falou que existe esse interesse do setor privado, e um outro ponto que a gente
identificou, é que os 6rgios de financiamento de uma maneira geral, eles tém criados esses
programas especiais. A gente na universidade fica muito aquém disso, por exemplo, o pessoal do
ORCID, que desenvolve os verificadores de objeto hoje eles estdo trabalhando e querem
valorizacdo, ¢ importante no Brasil e qual ¢ a colaboragao do Brasil nisso, como a gente esta
colaborando de fato. No6s estamos participando das discussoes?

E tem recursos internacionais envolvidos hoje, a gente precisa estar atento nisso. Existe
disponibilidade de recursos por isso ¢ importante a gente ter essa articulacdo internacional. Eu sei
que a gente nao esta no mesmo nivel que eles, a gente pode participar de projetos com ele para
entender os problemas e comegar a ajudar e contribuir nas soluc¢des.

Em termos de recursos eu vejo essas duas oportunidades que estio disponiveis, é questio
da gente olhar para essas oportunidades e comegar a trabalhar de maneira mais colaborativa com
o exterior e com o setor privado. E um ponto que eu queria falar mais é sobre como nossa
comunidade colabora, eu mesmo acho que sou culpado disso, mas é a primeira vez que estou em
um evento oficial da area de Ciéncia da Informacio e eu estou sentindo falta de ter esses eventos
e participar desses eventos. Eu preciso ter uma colabora¢ao maior com nossa comunidade, uma
maior articulagdo. Isso ndo ¢é financiamento, mas é importante convencer os 6rgaos oficiais de ter
programas nessa area.

Infelizmente a gente ndo pode ficar dependendo de um programa da FAPESP, quais sdo
as op¢oes do CNPq que existem nessa area para financiar recursos de projetos colaborativos, a
gente precisa comegar a olhar para isso e a gente como comunidade aqui pode estabelecer essas

demandas, entdo eu vejo essas trés oportunidades aqui, obrigado.

Sayao:
Eu queria colocar aqui alguns numeros importantes nessa questao de dados e

financiamento. No6s temos uma situacdo muito complicada aqui no Brasil que é financiar os

dados com verbas de projetos que incluam no maximo 3 anos. Uma coisa que ¢é perene, por
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exemplo na drea publica, vocé tem o dinheiro aplicado a 3 anos. Na verdade vocé esta dando
dinheiro do projeto para poder criar estruturas de gestao de dados, isso ¢ um complicador.

Mas tem uma coisa que ¢ importante que um relatério que saiu o ano passado fala o
seguinte, uma plataforma de dados ou um repositério de dados, custa quatro vezes mais caro que
um repositorio de publicagbes, entdo o custo para tratar os dados é mais caro. Outro ponto ¢ que
os custos da gestao de dados é 14% do custo do projeto, da verba para pesquisa. Outro nimero
importante, o pesquisador para poder organizar, limpar, processat, retrabalhar os dados antes de
publicar, segundo o pessoal do FAIR ele gasta metade do tempo fazendo isso.

Existe ai uma coisa super complicada, é que o pesquisador gasta muito tempo e muito
recurso para poder organizar os dados e publicar. S6 que ele ndo tem uma contrapartida em
termos de recompensa, entdao ele prefere fazer o artigo e deixar os dados desorganizados para la.

A gente precisa de uma politica que considere essa organizacio dos dados com valor de
uma forma que vocé no artigo ou revista de qualis A é importante, sendo a gente nao vai adiante
nisso. Precisamos ter uma politica ampla no nivel elementar até as politicas comunitarias para
poder ir adiante. Publicar é complicado, gerenciar dados é muito mais complicado, entdo é essa

questao.

Marcello:

S6 complementando o que o Sayao acabou de dizer, ha uns dois anos atras eu participei
durante um ano e meio da COEP na UFMG, vocé sabe que toda instituicio que realiza pesquisa
tem que ter um comité de ética, isso é uma resolugdo nacional e eu me lembro bem que nessas
discussoes do aspecto ético da pesquisa, acho que todos que coletam dados sobretudo dados
relativos ao ser humano, nio necessariamente da area de sadde mas desde que haja alguma
relagao ética entre o pesquisador, deve passar pelo comité de ética. Eu quero dizer o seguinte, a
comissao de ética uma das coisas que ela exige é o que o pesquisador pretende fazer com os
dados, e isso a gente analisava 14 durante um ano e meio participando, e todo pesquisador que
submetia pra COEP mas todo pesquisador deve dizer o que ele vai fazer com os dados depois no
final da pesquisa.

Sabendo o que ele vai fazer com os dados ¢ importantissimo para obter sucesso la na
coleta, entdo eu acho que eu vejo ai um potencial enorme de auxilio nas bibliotecas, assim como
o pesquisador envia para COEP ele deveria chamar um bibliotecario e perguntar o que fazer com
os dados, que ferramentas de software livre existe. A Ciéncia da Informacao precisa formar esse
sujeito para auxiliar os pesquisadores.

S6 terminando eu acho que a gente esta vivendo uma revolu¢ao na area de comunicagao e
informacao, a gente esta vendo o Washington Post foi salvo pela Amazon, que comprou o
Washington Post e mudou o modelo de negécio e salvou o Washington Post.

A gente tem a Saraiva uma das maiores empresas de cultura de informagdo quebrando, a
Saraiva pediu judicial por 350 milhdes de reais, e a Saraiva tem mais de 100 anos. Sera que a
Ciéncia da Informagao nio esta vendo isso, eu acho que nao. Acho que eventos como esse que

vao abrir os olhos.
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Eu acho que as bibliotecas, o proprio jornalismo precisa usar as irmas Ciéncia da Informagio
e a Comunicagao, também ha uma crise no jornalismo a gente viu recentemente, que sao
movimentos que estao por tras de uma revolu¢io muito maior, que a Ciéncia da Informacao
precisa enxergar e as bibliotecas tém protagonismo e potencial gigantesco, mas é preciso formar
as pessoas

Eu fico muito feliz que tem 21 anos que eu estou na Ciéncia da Informagao, e eu vejo hoje
depois de 21 anos meus alunos se submetendo a fazer BPM e ciéncia dos dados dentro das
empresas mas com uma legitimidade interessantissima, porque a legitimidade é marcada porque
alguém da computacio que veio para a Ciéncia da Informacio diz que essas pessoas estdo
explorando os processos, a propria gestao de documentos eletronicos, esses dominios, a gente vé
os alunos se despontando.

O mercado estd demandando mas o mercado niao sabe muito bem o que demandar, a
verdade ¢é essa, entdo a reagdo natural do mercado é ir para a computagao, mas niao é na
computacao na verdade eles tem desenho por essa questdo, ndao pela ciéncia dos dados mas por
todas essas questoes de organiza¢ao, da ciéncia, é secundario. A Administragao também nao esta
se preocupando com isso, entdo é uma area que a Ciéncia da Informagido precisa retornar, e eu
acho que eventos como essa mais uma vez fazem isso, portanto tem-se a importancia ai.

E explorar novas formas de fomento junto ao mercado, sem duvida alguma. A CAPES esta
com um programa agora que acabou com esse negécio de bolsa de pés-doutorado, se quiser
fazer parceria internacional vai seguir um edital. Na UFMG tem um movimento enorme la da
pro-reitoria de poés-graduagdo juntando os PPGs para juntos fazerem parcerias com as
institui¢oes internacionais. Precisa ter dinheiro para enviar pesquisadores, mas nao ¢ mais aquela
coisa de balcdao de pedir o pés-doc, porque o grande problema da CAPES é o seguinte, eu dou
uma bolsa de pds-doc e o sujeito vai para o exterior, volta e nunca mais, nado da continuidade, por
isso eles querem acabar com isso.

Portanto agora quem quer ir para o exterior vai ter que se articular com outros programas
para ter parcerias externas € assim nesses contextos institucionais que sao contextos que
predispoem uma manutenc¢ao da evolugao da parceria acontecer.

Eu acho que do ponto de vista do fomento, as coisas também estio mudando, e¢ vao mudar
drasticamente daqui para frente, e vamos ter que pensar em formas para conseguir isso.

Ana Alice:

Queria dizer que eu concordo com tudo que foi dito, todas as formas de financiamento
sa0 interessantes, eu penso também que o Estado deve financiar pelo menos parte dos dados que
sao disponibilizados ou do processo de investigacdo, etc. Porque senao tem coisas que nao vao
ser disponibilizadas.

Wagner:
Obrigado a todos, eu passo entdo para plateia interagir.
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Os principios FAIR como diretrizes para maximizar o uso e (re)uso dos
dados de pesquisa: tragando um paralelo com a gestao de documentos
arquivisticos digitais

edro [acome de Moura [r.%, Maicon Henrigue Ferreira Aragao” e Bruno Cesarino Soare
Ped de M “ M, H F A "¢ B C Soares’

Resumo: Aborda o que sdo os principios FAIR, seu surgimento e sua aplicagdo para maximizar o uso e
reuso de dados de pesquisa. Buscou-se tragar um paralelo com a gestio de documentos arquivisticos
digitais ¢ como ambos podem contribuir na gestio de dados de pesquisa. E por isso que o objetivo
principal deste artigo consiste em compreender como os principios FAIR e a gestdo de documentos
arquivisticos digitais podem contribuir para tal gerenciamento. Metodologicamente, a pesquisa ¢ de
natureza aplicada, possui carater exploratério, e seu procedimento técnico é de uma pesquisa bibliografica.
Foram entdo estudados os principios e diretrizes do FAIR, como também da gestio de documentos
arquivisticos digitais. Estabelece-se as semelhancas e os pontos em comum das ferramentas usadas para
gerir dados e documentos digitais. A partir do paralelo tracado conclui-se que por mais que os objetos
digitais (dados e documentos) possuam diferencas, existem semelhancas em relagio a sua curadoria,
procedimentos em comum em rela¢io ao encontro, acesso e reuso de dados e documentos.

Palavras-chave: Principios FAIR. Gestao de dados de pesquisa. Gestio de Documentos Arquivisticos
Digitas.

FAIR principles as guidelines for maximizing the use and (re) use of
research data: Drawing a parallel with the management of digital records

Abstract: It addresses what FAIR principles are, their emergence, and their application to maximize the
use and reuse of research data. It sought to draw a parallel with the management of digital archival
documents and how both can contribute in the management of research data. This is why the main goal
of this article is to understand how FAIR principles and the management of digital records can contribute
to such management. Methodologically, the research is of an applied nature, has an exploratory character,
and its technical procedure is a bibliographical research. The principles and guidelines of FAIR were
studied, as well as the management of digital archival documents. It establishes the similarities and points
in common of the tools used to manage data and digital documents. From the parallel traced it is
concluded that although the digital objects (data and documents) have differences, there are similarities
with respect to their curatorship, common procedures in relation to finding, accessing and reusing data
and documents.

Keyword: FAIR principles. Managing search data. Management of digital archival documents.
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1 Introdugao

Os principios FAIR foram desenvolvidos em uma conferéncia sobre Ciéncias da Vida. Nessa
conferéncia foram propostas e aprovadas pela comunidade cientifica um conjunto de diretrizes
que tratassem da encontrabilidade, acessibilidade, interoperabilidade e redso da wvasta
quantidade de dados produzidos pela ciéncia. Os principios propostos tém como objetivo fazer
com que um conjunto de dados possa ser encontrivel (findable), acessivel (acessible),
interoperavel (interoperable) e reusavel (reusable) (WILKINSON et. al, 2016). Os principios
FAIR surgiram a partit dos fenomenos da e-science, da ciéncia aberta e principalmente da
necessidade do gerenciamento de dados de pesquisa. E primordial entender o que sio dados de
pesquisa para saber como trata-los e preserva-los. Conhecer como surgem, suas fases e sua
natureza ¢ essencial para compreender os principios FAIR.

A OECD (2007) conceitua dados de pesquisa como registros, sendo eles: escores numéricos,
registros textuais, imagens e sons que sao utilizados como fontes primarias da pesquisa cientifica
de forma a validar seus resultados. Um conjunto de dados de pesquisa é a constituigio da
representacao do sujeito ou objeto investigado. Tal termo nao se refere a cadernos de laboratorio,
analises preliminares, rascunhos de artigos cientificos, planos para pesquisas futuras, revisio por
pares ou comunicagoes com colegas ou objetos fisicos (por exemplo, amostras de laboratério,
bactérias e teste em animais como ratos). Tais principios e diretrizes estao voltados,
principalmente, para os dados de pesquisa legiveis por computador, pois neste formato é que
reside o potencial de melhorias na distribuicao eficiente dos dados e sua aplicagdao para pesquisa.

Dataone (2018) ressalta que o ciclo de vida de dados compreende as fases do planejamento,
coleta, asseguramento, descri¢ao, preservacao, descobrimento, integracao e analise de dados. Isso
tudo ¢é ciclico, pois os dados podem ser tteis nao s6 para a pesquisa que Os gerou, mas para
outras pesquisas com diferentes intengées do original. Para que a gestdo de dados seja aplicada
corretamente, é necessario termos um plano de gestao de dados. O planejamento entio ¢
essencial para a gestdo, deve-se comegcar a partir do inicio da pesquisa, considerando como os
dados serdo gerenciados e como serdao compartilhados futuramente. Ou seja, o plano de gestao
de dados é um documento formal no qual se estabelece o compromisso de como tais dados serao
tratados durante o desencadeamento da pesquisa, como também ap6s a sua conclusio (SAYAO;
SALES, 2015).

Em paralelo aos principios FAIR, ciclo de vida de dados e o plano de gestio de dados, tem-
se a Gestao Arquivistica de Documentos Digitais. Por mais que o conceito do que sao dados de
pesquisa, seja diferente do significado de documento arquivistico digital, os conjuntos de dados e
os documentos digitais possuem algumas semelhancas na forma em como devem ser
gerenciados.

A preocupagao sobre serem encontraveis, interoperaveis, acessiveis, reusaveis e preservados
existem em ambos objetos digitais. Paes (2005, p.26) conceitua documento como “registro de

2

uma informagdo, independentemente de sua natureza do suporte que a contém.” Logo
complementa que o documento de arquivo é aquele que é produzido e/ou recebido por
institui¢ao publica ou privada no exercicio de suas atividades, que tem como objetivo constituir

como elemento de prova ou informacdo. Também pode ser produzido ou recebido por
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individuos ao longo de sua existéncia (PAES, 2005). O Arquivo Nacional (2005, p.75) traz a
seguinte defini¢ao sobre documento digital: “documento codificado em digitos binarios, acessivel
por meio de sistema computacional.” Um dos fatores que preocupa o gerenciamento de
documentos digitais ¢ em relagio a sua preservagao, visto que os meios digitais sio bastante
volateis afetando questdes como fragilidade do suporte, obsolescéncia de produtos de software
ou programas de computador, formatos de arquivo, falta de confiabilidade e do espago de
armazenamento.

Em sintese, constata-se que apesar de diferentes, conjunto de dados e os documentos
arquivisticos digitais possuem caracteristicas em comum. Ambos os gestores procuram exercer
cuidados em relagdo a sua curadoria. Este trabalho procura explorar como ¢ feito o uso e reuso
de dados de pesquisa a partir do principio FAIR e como é feita a gestaio de documentos
arquivisticos digitais, mostrando entdo suas semelhancas e como estes podem contribuir para a
gestao dos dados de pesquisa.

2 Objetivos

Objetiva-se compreender como os principios FAIR e a gestao de documentos arquivisticos
digitais podem contribuir para o gerenciamento de dados cientificos. Em relagdo aos seus
objetivos especificos tém como inteng¢ao: conhecer os principios orientadores FAIR; entender as
diretrizes e principios sobre gestio de documentos arquivisticos digitais e; estabelecer as
semelhancas entre os principios FAIR e a gestio de documentos arquivisticos digitais.

3 Procedimentos Metodologicos

Esta pesquisa classificada como de natureza aplicada, pretende gerar conhecimentos sobre os
principios FAIR associados a gestio de documentos arquivisticos digitais, visando sua aplicagao
na pratica para solucionar os problemas de gerenciamento de dados. Caracteriza-se como
exploratéria, pois traz a tona o problema do gerenciamento de dados de pesquisa, e levanta
estudos bibliograficos para a construcao de solugdes que possam colaborar com a gestao e
preservagao dos dados de pesquisa. Em relagao aos seus procedimentos técnicos é classificada
como uma pesquisa bibliografica, porque “é desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos.” (GIL, 2002, p.44).

4 Discussoes

Primeiramente abordaremos sobre o que sao os principios FAIR e como se desenvolve a
gestao de documentos arquivisticos digitais. Trata da comparagdao entre o gerenciamento de
dados de pesquisa e o de documentos arquivisticos digitais.

4.1 Principios FAIR

No inicio deste trabalho foi mencionado que os principios FAIR surgiram e foram
desenvolvidos em uma conferéncia de Ciéncias da Vida. Os pesquisadores presentes propuseram
e elaboraram quatro principios para maximizar o uso e reuso dos dados, sao eles: Findability
(encontravéis), Acessible (acessivel), Interoperable (interoperavel) e Reusable (reusavel).
Wilkinson et al (20106) relata que tais principios servem para orientagao dos produtores e editores
a como navegar em torno dos obstaculos dos dados.
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Estes principios ajudam a maximizar o valor adquirido nas publicagdes académicas
contemporaneas em formato digital. Em resumo, todos os objetos de pesquisa digitais dos dados
para a analise de conduta académica, também devem aplicar os principios FAIR, pois todos os
componentes do processo da pesquisa deverdo estar disponiveis para garantir a transparéncia,
reprodugao e reuso dos dados. A iniciativa FORCE 11 (2018) publicou diretrizes para seguir os
principios FAIR. A seguir um quadro especificando o que ¢ necessario para se cumprir estes

principios.

Quadro 1 — Diretrizes dos principios FAIR.
Principio Especificacoes

Reencontravel em qualquer ponto no tempo; dados digitais devem ser
persistentes, com énfase em seus metadados; minimamente conter
metadados acionaveis por maquina que permitam distingui-lo de
outros objetos de dados; uso de identificador unico e persistente.

Encontravel (Findable)

Devem ser acessiveis, pois devem ser obtidos tanto por maquinas,
quanto por humanos; mediante autorizagdo apropriada; por meio de
protocolo bem definido; assim maquinas e humanos serdo capazes de
julgar se o objeto ¢ acessivel.

Acessivel (acessible)

Metadados devem ser acionados por mdquinas; os (meta) formatos de
Interoperaveis dados devem utilizar vocabularios compartilhados e ontologias; os
(interoperable) metadados dentro dos objetos de dados devem ser sintaticamente
reproduziveis e semanticamente acessiveis.

Os objetos de dados devem estar em conformidade com os principios
da encontrabilidade (encontravel) e interoperavel; metadados devem
Reusaveis (reusable) ser ricos para que com o minimo de esforco humano possam ser
ligados ou integrados com outras fontes de dados; deve-se referir as
suas fontes com metadados ricos para permitir a citagdo apropriada.

Fonte: Adaptado do FORCE 11 (2018).

As diretrizes sdo claras quando enfatizam o uso de metadados e identificadores persistentes,
autorizagoes e licencas para publicacao e acessibilidade, como também o uso de vocabularios

compartilhados e ontologias para o acesso em geral aos dados.

4.2 Gestao de Documentos Arquivisticos Digitais

O Conselho Nacional de Arquivos (2011) relata que a gestao de documentos arquivisticos
trata de procedimentos e técnicas da produgio, tramitagao, uso, avaliagio e arquivamento dos
documentos produzidos e recebidos por entidades ou individuos no decorrer de sua existéncia
em fase corrente e intermediaria. Os documentos entio podem passar por até trés fases, sao elas:
corrente, intermedidria e permanente.

A fase corrente se refere aos documentos usados com frequéncia e que sao mantidos perto
do setor que os produziu. Na fase intermediaria os documentos sio pouco utilizados e sdao
mantidos longe de seus produtores  aguardando prazos prescricionais, em que dependendo de
avaliacdo pode ser eliminado ou recolhido para o arquivo permanente.

Por fim, a fase permanente custédia os documentos que devem ser preservados por seu
valor histérico, cientifico, cultural e informativo. Com o advento das Tecnologias da Informagao,

os documentos comegaram a ser produzidos e armazenados em meio eletronico.
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Para isso, é necessario que a gestao de documentos possa também ser aplicada em meio
digital. A seguir o quadro 2 demonstra os procedimentos e ag¢oes da gestio de documentos

arquivisticos digitais elaboradas pelo Conselho Nacional de Arquivos (2011).

Quadro 2 — Gestdo de documentos arquivisticos digitais (procedimentos e agdes).

Procedimento Acgdes
Captura
Consiste no procedimento que declara um documento como Registro, classificacdo, indexagao, atribuicdo de
documento arquivistico, este procedimento incorpora o restricio de acesso e arquivamento.
documento ao sistema.
Avaliagdo
Uma atividade essencial para a gestio de documentos, pois por - L
Retencio dos documentos, eliminacio,

meio da avaliagdo ¢ possivel racionalizar o grande nimero de
documentos nas fases corrente e intermedidria, fazendo entio
que s6 os documentos essenciais cheguem a fase permanente.

transferéncia e recolhimento.

Pesquisa, localizagio e apresentagido dos documentos A partir de paraimetros definidos que sido
O sistema deve possuir fungdes para recuperagao e acesso aos selecionadas entre as informacdes coletadas no
documentos e as informagoes contidas neles, como forma de momento do registro do documento e entre os
facilitar o dia a dia das atividades das instituicdes. metadados associados a ele.

Seguranga: controle de acesso, trilhas de auditoria e
copias de seguranga.
O sistema deve conter controles de acesso e procedimentos de

Controle de acesso, uso e rastreamento, trilha de
auditoria, copias de seguranca e seguranca da

o . infraestrutura.

seguranga que possam garantir a integridade dos documentos.

Armazenamento Fatores mais importantes para a selegio das opgoes

O armazenamento deve garantir autenticidade e o acesso aos de armazenamento: volume e estimativa dos
documentos pelo tempo estabelecido pela tabela de documentos, seguranca dos documentos,
temporalidade (define o tempo de guarda dos documentos, seja | caracteristicas do suporte e do ambiente, frequéncia
por tempo determinado ou guarda permanente) e sua de uso e custo relativo das op¢oes de
destinacio. armazenamento dos documentos.

Prevencio de obsolescéncia tecnoldgica e de danos
fisicos ao suporte que se encontra armazenado,
técnicas como migracio, refreshing, conversio,

emulagdo, encapsulamento e preservacio a
tecnologia.

Preservagio

Devem se manter acessiveis e utilizaveis pelo tempo necessario

para sua guarda. Deve ter garantido sua longevidade,
funcionalidade e seu acesso continuo.

Fonte: Conselho Nacional de Arquivos (2011).

4.3 Pontos em comum

No apéndice A é demonstrado detalhadamente em um quadro, quais os pontos em comum
entre os principios FAIR e a gestdo de documentos arquivisticos digitais. Em resumo, notar que a
gestao de dados de pesquisa a partir do uso dos principios FAIR e a gestaio de documentos
digitais arquivisticos apresentam algumas diferencas em sua forma de administrar seus objetos
digitais, contudo, ambas partilham de ferramentas e agcdes semelhantes na forma de recuperar,

acessar e reusar suas informacdes.

5 Consideragoes Finais

Os principios FAIR trazem como pilares serem encontraveis, acessiveis, interoperaveis e os
reutilizaveis como preocupacoes da gestio de dados de pesquisa. Estes principios focam
potencialmente em administracio para o uso e reuso dos dados, nao abordando a questio da

preservagdo, que também ¢é uma preocupacio da gestdo dos dados de pesquisa. A gestdo de
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documentos arquivisticos digitais tém como prerrogativas nao apenas a administragdo, mas
assuntos que envolvem a politica institucional e preservacio dos documentos. Nao ¢ intengiao
fazer uma critica aos principios FAIR, pois estes foram criados para maximizar o uso e retso de
dados. A preservagdo aparentemente nao ¢ seu foco. Contudo, os principios FAIR aliados aos
principios da gestao de documentos arquivisticos digitais demonstram qualidades essenciais na
administracdo e preservacdo de dados de pesquisa. Quem tende a ganhar com isto ¢ a ciéncia,
pois tera acesso e preserva¢ao para o desenvolvimento presente e futuro.
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APENDICE A - Semelhangas
arquivisticos digitais.

entre os principios FAIR e a gestao de documentos

Principios FAIR

Gestiao de documentos
arquivisticos digitais

Pontos em comum

Dados encontraveis

Encontrabilidade de documentos.

Pontos em comum sobre
encontrabilidade. (serem encontraveis)

Encontravel a partir dos metadados,
uso de identificador persistente, uso
de palavras- chave, nomenclatura
apropriada.

Uso de identificador, descri¢io

informativa = metadados, recursos de

indexacio, uso de palavras-chave,
documentos encontrados a partir dos
metadados.

Uso de identificador, encontravel a
partir de metadados, uso de palavras-
chave.

Dados acessiveis

Acessibilidade de documentos.

Pontos em comum sobte
acessibilidade.

Mediante autorizacio apropriada,
protocolo bem definido, controle de
acesso, especificar onde se depositam
os dados, metadados, documentacio

e codigos.

Controle de acesso dos documentos,

atributos de seguranca, administrador

do sistema determina quem pode ter
acesso a0s documentos.

Acesso mediante a autotizacio
apropriada, controle de acesso.

Dados interoperaveis

Interoperabilidade de documentos.

Pontos em comum sobre
interoperabilidade.

Metadados acionados por maquinas,
metaformatos utilizam vocabulatrios
controlados e ontologias, metadados
dentro dos objetos de dados deve ser
reproduziveis e acessiveis, especificar
dados, vocabularios, padroes e
metodologias devera seguir.

Consulta, recupera¢io, importagao e
exportagio de documentos e seus
metadados, operagoes de
interoperabilidade devem respeitar a
legislacio vigente e a politica de
seguranca, capaz de interoperar com
outros sistemas por meio de padroes
abertos.

Nio foram encontrados pontos em
comum neste aspecto.

Dados reusaveis

Reuso de documentos.

Pontos em comum sobre retso.

Devem estar em conformidade com
os principios de encontrabilidade
(encontraveis) e interoperabilidade
(interoperaveis), bem descritos para
que possam ser integrados a outros
dados, referéncia a fonte e
metadados, processo de garantia de
qualidade de dados, cumprimento de
tempo da validade de dados.

Os documentos arquivisticos devem
possuir valores de autenticidade,
confiabilidade, organicidade,
acessibilidade e unicidade. No plano
de classificacao e destinagio deve
estar atribuido o tempo de guarda do
mesmo para fins administrativos ou
historicos.

Deve ser estabelecido o tempo de
guarda e validade dos
dados/documentos. Garantia de

qualidade, confiabilidade da

informacio.

Fonte: Adaptado do Conselho Nacional de Arquivos (2011), Comissao Europeia (2016) e Force 11 (2018).
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Titulo: Os principios FAIR como diretrizes para maximizar o uso e (re)uso dos dados de pesquisa:
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Transcrigao da apresentagao

Boa tarde, sou representante do artigo “Os principios FAIR como diretrizes para maximizar
o uso e (re)uso dos dados de pesquisa: Tragando um paralelo com a gestio de documentos
arquivisticos digitais”.

A principio as pessoas podem perguntar o que sao os principios FAIR. FAIR ¢ uma sigla
em inglés que significa Findable, Accessible, Interoperable e Reusable, que quer dizer
encontravel, acessivel, interoperavel e reutilizavel. O conjunto de dados sobre o principio FAIR
foram elaborados a partir de uma conferéncia, eles foram propostos no ano de 2014.

O que esses pesquisadores propuseram? Que grande parte da quantidade de dados que
esta sendo produzida pela ciéncia precisava de principios que regeram e que os pesquisadores
pudessem fazer geréncia dos dados.

Os principios Encontravel, Acessivel, Interoperavel e Reutilizavel sao primordiais para
dados de pesquisa serem tratados e preservados. Conhecer como surgem suas fases e sua
natureza ¢ essencial para reger os principios FAIR. Ou seja, temos muito para entendermos o que
sao dados de pesquisa, como sio conceituados, qual sdo os tipos, qual sua natureza, para saber
como aplicar esses principios.

Os dados passam por um ciclo de vida que vai desde o planejamento da coleta, da
preservacgao, descoberta, integracao, analise e isso vai sendo continuado como um ciclo. E muito
importante dizer que esses dados ndo serve apenas para aqueles pesquisadores naquela pesquisa
em especial, mas os principios FAIR dizem para os pesquisadores para compartilhar esse
conjunto de dados produzidos pela ciéncia.

Aparentemente vocés podem perguntar mas o que isso tem a ver com a gestdao dos
documentos arquivisticos digitais. Vou comegar com uma defini¢ao de arquivo e documento que
¢ muito classica no meio arquivistico que é o conceito de documento como logistica de
informacao, independente de sua natureza ou suporte. Um documento pode ser aquele de papel,
pode ser digital, pode ser um 4udio, uma imagem.

Essa nova perspectiva digital o arquivo nacional, o dicionario de arquivistica diz que os
documentos digitais sao aqueles documentos originarios em discos binarios, presentes em sistema
computacional que sao parte dos documentos produzidos hoje.

Os documentos digitais e os arquivos digitais trazem intimeras possibilidades para nosso
dia a dia, principalmente em questao de acesso. S6 que também nés temos problemas na questio
da perturbacao, da vibracdo, que esta ligada a preservacao, problema da seguranca onde muitas
pessoas falaram sobre, entdo existem preocupag¢ao no meio digital com os arquivos.

Entao qual o objetivo geral desse artigo, ¢ entender como os principios FAIR e a gestio
de documentos arquivisticos digitais pode contribuir para o gerenciamento de dados cientificos.
Os objetivos especificos sao conhecer o que sao os principios FAIR, entender as diretrizes e
principios aplicados a gestio de arquivos digitais e estabelecer semelhanga entre os principios
FAIR e a gestdo de documentos arquivisticos digitais.

Quanto aos procedimentos metodologicos, essa pesquisa tem natureza aplicada,
caracteristica exploratéria, ¢ classificada como uma pesquisa bibliografica.
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Como eu falei logo no comeco, os principios FAIR foram elaborados em uma conferéncia
em que foram pesquisadores cientificos que propuseram esses principios para reger o conjunto
de dados. Teve duas entidades que tiveram a preocupagao de que OK, tem que ser encontravel,
tem que ser acessivel, tem que ser interoperaveis e reutilizaveis, mas como a gente vai aplicar isso
na pratica.

Entdo por exemplo, o principio dos dados serem encontrados eles devem ser encontrados
em quanto tempo, os dados digitais devem ser consistentes, ter seus metadados, deve ter
metadados processaveis por maquina, que permitam interagir com outros objetos de dados, uso
de identificadores Gnicos e persistentes.

Quanto a ele ser acessivel, como ele pode ser acessado por maquinas e por humanos,
seguranga, quem vai acessar esses dados.

Interoperavel porque, por exemplo, ele diz que os metadados devem ser operados por
maquinas, os meta formatos de dados devem utilizar vocabularios compartilhados, metadados
registrados dentro dos objetos de dados.

E por exemplo, reutilizaveis porque eles devem estar em conformidade com os principios
de serem encontrados e interoperavel. Também tem a questio dos metadados que sdao super
importantes.

Ja a gestio de documentos arquivisticos digitais se a gente for pegar do Conselho
Nacional de Arquivo que ¢ um documento, que foi elaborado por varios érgaos internacionais e
nacionais. Nesse documento ele vai falar sobre todos os processos da gestio de documentos e
como deve acontecer a gestio de documentos arquivisticos digitais, que vai desde o processo de
captura, avaliacdo, a seguranca e controle de acesso, armazenamento e preservacao.

Como voces podem ver nao da nem tempo de falar porque sao muitos requisitos, mas a
gente vem para a parte principal aqui, que sao quais sio os pontos em comuns entre os principios
FAIR e a gestdo de documentos arquivisticos digitais?

Ambos tém, por exemplo, algo em comum quanto a encontrabilidade de documentos e
dos dados serem encontrados, eles fazem uso de verificador e a partir dos metadados e uso de
palavras chaves. Tanto os dados quanto os documentos siao acessiveis por método de controle
ampliada, deve haver um controle de acesso.

Em relagio a interoperabilidade foram muitos pontos que nao tiveram nada em comum,
porque enquanto os dados interoperaveis levam muito a questao de ontologias e os metadados
que sejam acessiveis a linguagem também devem ser entendidas por outros pesquisadores que
nao estdo originalmente naquela pesquisa, com a interoperabilidade de documentos ela fala muito
sobre a questao da legislacdo vigente e a politica de seguranca, a gente tem que operar com outros
sistemas por meio de padrdes abertos. Nesse ponto nao foi encontrado nenhum ponto em
comum nesse aspecto.

Ja por exemplo para os dados reutilizaveis e os documentos também, deve ser
estabelecido tempo de guarda, e a garantia da qualidade e confiabilidade da informacao.

O que a gente levanta como consideracoes finais? Que os principios FAIR eles trazem como
pilares ser encontrados, acessiveis, interoperaveis e reutilizaveis, com preocupagao na gestao de

dados de pesquisa. Estes principios podem potencialmente ser usados na administragdo para uso
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dos dados, nao se preocupando com a questao da preservacao que é uma preocupagao da gestio
de dados de pesquisa.

Ja a gestao de documentos arquivisticos digitais, eles tém uma prerrogativa que por exemplo,
envolve a politica institucional e a preservacao dos documentos. Nao foi a inten¢ao de fazer uma
critica aos principios FAIR, pois eles foram criados para maximizar e reutilizar os dados de
pesquisa, a preservagao aparentemente nao é seu foco. Mas, com os principios FAIR aliados aos
principios da gestaio de documentos arquivisticos digitais demonstram qualidades que sao
essenciais na administracao entre a relacao de dados de pesquisa.

Quem tente a ganhar com isso ¢é a ciéncia, pois ela terd acesso e preservacio para seu

desenvolvimento no presente e futuro. E aqui sdo as referéncias, e muito obrigado.
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Praticas de gestdo de dados: uma revisdo da literatura sobre o termo Data
Life Cycle

Débora Gomes de Araiijo’

Resumo: Este trabalho realiza uma revisdo bibliografica sobre o termo “data life cycle”, com enfoque na
area da Ciéncia da Informacio, tendo as bases de dados Emerald, LISA e LISTA como fontes de
pesquisa. Nesse estudo foi utilizada uma abordagem quantitativa, de cunho exploratério e bibliografico.
Foram utilizadas as ferramentas Zotero ¢ QDA Miner na condugio da investigagio. Quanto aos
resultados, ficou evidenciado que a base de dados que mais indexou sobre a tematica em questio foi a
LISTA no petiodo de 2013 a 2018, porém ainda apresentou uma quantidade pouco expressiva de
indexagbes. O autor que se destacou na quantidade das produgdes cientificas sobre o tema foi Vardigan,
enquanto que o periddico que teve o maior nimero de publicacio foi o americano International
Association for Social Science Information Service and Technology Quarterly e o Reino Unido foi o local
que mais publicou. Por meio dos artigos recuperados foi possivel identificar a importancia da gestao de
dados em cada etapa do ciclo de vida de dados. Desta forma, este trabalho contribui para facilitar o
entendimento da area pelos pesquisadores que investigam o tema.

Palavras-chave: Big data; Ciéncia da informacio; Ciclo de vida dos dados; Gestdo de dados cientificos.

Data Management Pratices: A review of the term data life cycle

Abstract: This work review the term “data life cycle” in the literature focused in the field of Information
Science. Emerald, LISA and LISTA databases were used as sources of research. The study applied a
quantitative approach with exploratory and bibliographic efforts. Zotero and QDA Miner tools were used
to support the research. Although a little expressive amount of indexations have been found from 2013 to
2018, the results evidenced LISTA as the most indexed database. In addition, the recovered papers
highlighted Vardigan as the most productive author in the field. The results also evidenced the American
International Association for Social Science Information Service and Technology Quarterly as the most
published petiodical and the United Kingdom as the most published place. Through the retrieved papers
it was possible to identify the importance of data management in each step of the data life cycle. This
work will contribute to understanding the subject by the reseatrchers in the field.

Keyword: Big data; Information Science; Data life cycle; Scientific data management.
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1 Introdugao

Nos dias atuais, cada vez mais a gestio de dados gerados a partir das pesquisas cientificas
vem ganhando espaco, devido as necessidades de uso e retso dos mesmos. O que ¢ facilitado
pelas tecnologias contemporaneas. Neste sentido, com a dissemina¢do da tecnologia da
informacao e comunicagio (TIC) em nosso cotidiano, a pesquisa cientifica também evoluiu, em
um contexto relacionado com o uso intenso dos dados, através da obtencao de informagdes de
grandes volumes de dados digitalizados (AYDINOGLU; DOGAN; TASKIN, 2017).

O estudo em questdo tem o seu foco nos dados de pesquisa, que de acordo com Patel (2016)
estes constituem o centro de qualquer investigacao cientifica, pois as descobertas e

onclusoes dos estudos sao totalmente dependentes deles.

Dados de pesquisa incluem-se no processo dinamico de investigacdo cientifica. Neste
cenario, eles podem ser distinguidos por meio de duas fungoes: dados como materiais (input),esta
relacionada com a fase inicial, momento em que os dados sao coletados e analisados e os dados
como resultado (output), refere-se aos dados que sdo produzidos no decorrer dos processos,
levando a publica¢des, como finalidade da pesquisa (SCHOPFEL et al., 2016).

As praticas de pesquisas atuais exigem novas formas de tratamento dos dados por parte dos
pesquisadores, de forma a acompanhar as mudangas constantes. Diversas areas do conhecimento
desenvolvem planos de gestao de dados por exigéncias de agéncias fomentadoras de pesquisa. O
ciclo de vida de dados (CVD) se apresenta nesse cenario como uma ferramenta que pode
promover habilidades e conhecimento para o pesquisador conduzir de forma apropriada a sua
pesquisa, oferecendo etapas que contemple todo o percurso dos dados, de forma a serem
detectaveis e utilizaveis em outros estudos.

Desta forma, é fundamental compreender o CVD, pois além de ser essencial em seu proprio
trabalho, contribui com os pesquisadores, ao possibilitar solugdes para as barreiras que podem ser
encontradas na coleta e andlise de dados, assim como na organiza¢ao de conjuntos de dados e na
descoberta de conjuntos externos relevantes (GOBEN; RASZEWSKI, 2015).

Segundo Rice e Southall (2016), um ciclo de vida de pesquisa mapeia a atividade de um
pesquisador durante um projeto de pesquisa. Analogamente, um CVD representa o percurso dos
dados ou as a¢des necessarias para que a pesquisa evolua para o estagio seguinte.

Na literatura existem algumas iniciativas que representam os ciclos de vida dos dados. De
acordo com Goben e Raszewski (2015), existem varios modelos capazes de descrevé-los, porém
eles citam como exemplos mais populares o Digital Curation Center (DCC) e a iniciativa do Data
Observation Network for Earth (DataONE). Outras iniciativas podem ser evidenciadas como o
Data Documentation Initiative (DDI), apresentada por Vardigan (2013), assim como os modelos
destacados por Rice e Southall (2016), da Joint Information Systems Committee (Jisc) (2016) e do
Imperial College London Library RDM Workflow, cujo autor é Barnes (2016), Existem ainda
diversos modelos de ciclo de vida de dados.

Da realidade da coleta, armazenamento, recuperagao e descarte de dados, Santa’Ana (2016)
desenvolveu um modelo voltado para a ciéncia da informagao (CI), uma vez que, enfatiza o papel
desta area no estudo e na proposta de caminhos para lidar adequadamente com os dados, ao
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revelar que a area pode trabalhar com um novo enfoque, sendo uma aliada nesse processo de
otimizacao de dados.

2 Objetivos

Diante destas consideragdes iniciais, o objetivo da presente pesquisa foi realizar uma revisio
bibliografica sobre o termo data life cycle, na literatura concentrada na area da Ciéncia da
Informacao (CI), nas bases de dados Emerald eJournals Premier (Emerald), Library and
Information Science Abstracts (LISA) e Library e Information Science & Technology Abstracts

(LISTA). Uma vez que, estas bases registram de formas variadas e focam de forma especifica na
CL

3 Procedimentos Metodolégicos

O estudo em questdo é de cunho quantitativo, exploratorio e bibliografico. Teve como fonte
de dados os metadados dos artigos de arquivos abertos encontrados nas bases de dados
supracitadas. A fase de coleta compreendeu o petriodo de 01/07/2018 a 23/07/2018. Foram
adotados os seguintes critérios de busca: utilizou-se apenas o termo “data life cycle”, o qual foi
coletado entre aspas, o espago temporal de levantamento foi entre 2013-2018, com a finalidade
de identificar o que vem sendo trabalhado sobre o tema nos ultimos cinco anos.

Os dados revelaram que a base que mais indexou artigos de arquivos abertos sobre o data
life cycle no periodo em questio foi a LISTA, pois através dela foi possivel recuperar 35 artigos.
Sendo 22 provenientes da Emerald e 14 da LISA. Em 2015 houve um avan¢o nas produgdes, o
que pode ser verificado nas trés bases. Em 2016 o volume foi significativo. Apresentou uma
queda em 2017 na base LISTA, pois nio houve indexacbes. Em 2018 as referidas bases
continuam disponibilizando artigos sobre a tematica. Desta forma, o tema ¢ alvo de discussiao no
cenario atual.

Os artigos oriundos da busca bibliografica foram exportados para a ferramenta ZOTERO,
através desta foi possivel constatar na opgao itens duplicados, os artigos recuperados que se
repetiam entre as bases de dados. Através dessa anilise, verificou-se que dos 14 artigos
encontrados na base de dados LISA, 12 deles estdo presentes nas bases de dados Emerald e
LISTA, sendo 10 na Emerald e 2 na LISTA. Em seguida, os registros duplicados foram
eliminados, passando do total de 71 para 59 artigos.

4 Resultados

A partir do levantamento dos autores que produziram sobre o tema, constatou-se que apenas
13% deles publicaram mais de uma vez sobre o termo data life cycle. Enquanto uma quantidade
significativa de autores, representada por 87%, discorreu pouco sobre o tema, pois apresentaram
apenas um artigo. Infere-se que uma quantidade reduzida de estudiosos produziu um pouco mais
sobre a tematica, a0 passo que um numero consideravel de pesquisadores esta publicando pouco.

A autora que se destacou na quantidade de artigos sobre o tema foi Mary Vardigan, produziu
4 artigos nos petriodos de 2013 a 2016, no periédico americano IASSIST Quarterly, sendo que a
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produgao de 2013 foi apenas de sua autoria e as demais envolveram outros pesquisadores, sendo
duas delas com Ionescu.

Constatou-se que os autores Borgman, Darch, Sands, Wallis e Traweek produziram dois
artigos juntos. Os pesquisadores Schopfel, Juzni¢, Prost, Malleret, Cesarek e Koler-Povh em
conjunto produziram dois artigos e os autores Si, Xing, Zhuang ¢ Hua também tiveram dois
trabalhos juntos. Desta forma, a maioria dos estudiosos que apresentaram mais de um artigo
tiveram seus trabalhos em parceria com outros que se enquadraram nas mesmas condi¢des, com
exce¢ao de Harris que publicou sozinho dois artigos e Li que desenvolveu suas pesquisas com
outros pesquisadores que tiveram apenas 1 publicagao.

A anidlise possibilitou levantar os periédicos que apresentaram mais produgdes no periodo

sobre a tematica. Destacamos os que tém acima de uma publicagdo, conforme o Quadro 1.

Quadro 1: Distribuicdo dos periddicos por paises no perfodo de 2013-2018.
Titulo de publicagio Numero Paises
TASSIST Quarterly 8 Estados Unidos
Intern.at.lonalljour.nal 3 Alemanha
on Digital Libraries
Information Services & Use 3 Holanda
Journal of Map & Geography Libraries 3 Estados Unidos
Information & 5 Inelaters
Computer Security gaterra
Journal of The Association for Information Science
and Technology 2 Estados Unidos
Library Hi Tech 2 Inglaterra
New Review of Information Networking 2 Inglaterra
Program: electronic library and information
systems 2 Inglaterra
The Electronic Library 2 Inglaterra
The Canadian Journal of Library and Information
Practice and Research 2 Canada
The Grey Journal 2 Holanda

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Através do levantamento dos Titulos de publicagdes, foi possivel constatar que o maior
numero de publicacbes ocorreu no periddico ametricano TASSIST' Quarterly, ao apresentar 8
produgoes.

Ao incluir os artigos de outros periddicos que tiveram apenas uma produgao, foi possivel
verificar os pafses que trataram da tematica. O que esta expresso na Figura 1.

Diante dos dados apresentados, é possivel identificar que o data life cycle ¢ um tema
discutido no cenario nacional e internacional, com uma concentracio de publicagdes em
peridédicos do continente europeu, representando 60%, o que pode ser resultado de iniciativas
como o Horizon 2020 (H2020), que consiste em um programa de pesquisa e inovagdo que tem
por finalidade aperfeicoar o acesso a informacio cientifica, no que tange aos artigos de pesquisa
cientifica e aos dados de pesquisa. Em um contexto digital de Open Acess (HORIZON, 2018).

1 International Association for Social Science Information Service and Technology.
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Nesse cenario, observa-se que o Reino Unido se destacou com um percentual de 39%, o que
pode remeter a ser um local de referéncia na criacio de ciclos de vida de dados, como por
exemplo, o DCC, a iniciativa da Jisc e a do Imperial College London Library RDM Workflow.
Além dessas estratégias voltadas para lidar corretamente com os dados de pesquisas, Hua et al.
(2015) destacam que a biblioteca da Universidade de Cambridge oferece treinamentos para os
pesquisadores gerenciarem seus dados.

Figura 1: Paises que publicaram sobre data life cycle no periodo de 2013-2018.

D platatorma Bing
£ GeoNames, MSFT, Microsoft, Navinfo, Navbeq, Wikipecia

= Reino Unido - 39% = Estados Unidos - 34%
Holanda - 12% = Alemanha - 5%
= Canada - 3% = Nigéria - 2%

Brasil - 2% = Croacia - 2%
Italia - 2%
Dados da pesquisa, 2018.

Posteriormente, aparece o continente americano com 39% das produgdes, sendo 34% dos
Estados Unidos. Diante desta realidade, constata-se a presenca de iniciativas que visam a gestao
de dados no cenario americano, como a criacio dos ciclos de vida de dados DataOne ¢ o DDI.
Com uma participa¢ao reduzida de 2%, encontramos também uma producio brasileira, que
também apresenta um modelo de ciclo de vida de dados com o foco na CI, do autor Sant’Ana
(2010).

O estudo revela que apesar do autor com maior numero de publica¢bes e o periédico que
mais se destacou serem americanos, o local que mais produziu atualmente sobre o data life cycle é
o Reino Unido, seguido dos Estados Unidos.

Tomando como base as palavras-chave dos artigos citados pelos autores que publicaram em
mais de um artigo, por meio da ferramenta QDA MINER, foi realizada uma pesquisa, a partir da
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criagao de cédigos nomeados pelas palavras data life cycle (ciclo de vida de dados), big data, cujo
termo se refere a volume, variedade, velocidade e veracidade dos dados, segundo Dale (2015),
research data management (gestao de dados de pesquisa), data repositor (repositorios de dados),
metadata (metadados), open data (acesso aberto) e data management plan (plano de gestao de
dados), para verificar a frequéncia desses termos em todos os arquivos recuperados, exceto 0s
que estavam presentes nas referéncias dos artigos analisados (Grafico 1).

Griafico 1: Frequéncia dos termos encontrados nos artigos sobre data life cycle utilizando a ferramenta
QDA Miner.

Data life cycle 36,5%
Data management plan BEGE
Opendata E
Metadata 24,0%

Data repository

Researcher data management B

2 E

Big data 18,2%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

O Grafico 1 confirma que o termo mais frequente nos textos avaliados foi o data life cycle,
haja vista que os arquivos recuperados nas bases de dados se basearam no referido termo. Os
demais termos estdo envolvidos com a tematica com destaque para metadata com 24% e big data
com 18,2%. Por meio desse levantamento foi possivel codificar os textos com as palavras
supramencionadas, possibilitando a extragio de segmentos relevantes contidos nos textos para o
apoio tedrico da pesquisa.

O Grafico 2 a seguir, apresenta a coocorréncia dos termos com relagdao ao data life cycle, ou
seja, as vezes que as citagoes dos termos ocorreram simultaneamente, o que revela a proximidade
dos mesmos.

Apesar do big data ter sido o termo mais citado nos textos recuperados pelo Grafico 1, ele
juntamente com o open data sao os mais distantes do termo data life cycle na anilise de
proximidade (Grafico 2) e o Researcher data management nao apresentou coocorréncia. O termo
metadata foi recuperado como o mais préximo, seguido do data repository. Essa anilise se

141



mostra importante quando na recuperacao dos termos coocorrentes, o que ajuda na identifica¢ao
de termos simultaneos.

Grafico 2: Proximidade dos termos encontrados nos artigos sobre data life cycle utilizando a ferramenta
QDA Miner.

Data management plan [ET]

Open dte

Meteceta | )
Data repository |

Bigdata L]

0.00 0.10 0.20 0.30 0.40 0.50
B Data life cycle

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
5 Consideragoes Finais

Através da pesquisa realizada foi possivel fazer uma revisao da literatura sobre o termo data
life cycle, nas bases de dados Emerald, LISA e LISTA. Evidenciou-se que a tematica ainda ¢
emergente na area da Ciéncia da Informagao, uma vez que, a quantidade de produg¢des nao foi
expressiva no periodo analisado. No entanto, a IASSIST QUARTERLY se destacou pela
quantidade de publicacbes na area da CI, denotando alinhamento com os interesses dos
profissionais da area sobre a tematica, mesmo que ainda seja pouco explorada.

O termo ¢ discutido no cendrio internacional, com destaque para o Reino Unido, visto o
maior de nimero de produ¢oes. Mary Vardigan, que mais produziu no periodo estudado,
trabalha em projetos relacionados a administracio de dados, tendo atuado como diretora do
DDI, que como dito anteriormente, representa um ciclo de vida dos dados, podendo ser
considerada uma referéncia no assunto.

As ferramentas Zotero e QDA Miner ofereceram um apoio na condugao da pesquisa.
Através da segunda foi possivel extrair dos textos citagdes relevantes para o trabalho, facilitando
o processo de pesquisa, em que a partir dos segmentos selecionados ficou claro que o processo
de gerenciamento de dados cientificos esta diretamente ligado com o ciclo de vida dos dados,
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sendo tal conexdo algo fundamental para possibilitar o compartilhamento dos dados, uma vez
que, boas praticas de gerenciamento siao necessarias em cada fase do ciclo de vida dos dados.

Recomendamos como sugestao de trabalhos futuros, o desenvolvimento de pesquisas que,
além de fazer um levantamento dos autores que mais publicaram na area, mostrem a quantidade
de citagbes que tém recebido. Sugerimos ainda que estudos sejam realizados para identificar os
ciclos de vida de dados existentes no ambito cientifico, empresarial e governamental.
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Transcrigao da apresentagao

Ola pessoal, meu nome é Débora, autora do artigo intitulado “Praticas de gestao de dados:
Uma revisao da literatura sobre o termo Data Life Cycle”.

A gestio de dados é um dos temas que vem sendo discutido em nosso cenario atual,
especialmente nessa perspectiva de dados cientificos. Uma vez que temos a necessidade de uso e
retso desses dados diante dessa realidade, é importante dizer que os dados sio o centro da
investigacdo cientifica, uma vez que as conclusdes que tiramos de nossas pesquisas devem seguir
esses dados.

Desta forma novas formas de tratamento de dados vem surgindo para os pesquisadores
possam lidar com seus dados, uma questao ¢ o ciclo de vida dos dados como a nossa colega aqui
ja abordou. O ciclo de vida de dados fornece habilidade para que pesquisadores possam tratar
corretamente seus dados, saber lidar com seus dados de pesquisa.

Na literatura temos alguns exemplos, como o Digital Curation Center, a iniciativa do
DataONE ja proposto pelo colega, e o ciclo de vida dos dados voltado para nossa area que ¢ a
Ciéncia da Informacio que foi desenvolvido por Sant’Ana.

O objetivo diante dessas consideracbes foi realizar uma revisio bibliografica sobre o
termo Data Life Cycle na literatura concentrada na area da Ciéncia da Informacao nas bases de
dados Emerald eJournals Premier(Emerald), Library and Information Science Abstracts(LISA) e
Library, Information Science and Technology Abstracts(LISTA).

Quanto aos procedimentos metodoldgicos desta investigagdao, o estudo é caracterizado
enquanto quantitativo, exploratorio e bibliografico, utilizando como fonte de dados os metadados
dos arquivos de artigos abertos localizados nessas bases de dados que eu acabei de citar.

Foi pesquisa o termo Data Life Cycle entre aspas, ¢ o periodo de 2013 a 2018 nessas
bases de dados. Utilizamos para a construgao da pesquisa, ferramentas como o Zotero e QDA
Miner.

Diante dos dados encontrados 22 artigos na base Emerald, 14 na LISA e 35 na LISTA.
Cabe ressaltar que a LISTA foi a base que mais indexou nesse periodo entre 2013 e 2018.

Dentre essas bases encontrados 12 artigos que se repetiram. Essa identificacio foi
possivel através do Zotero, que através dessa ferramenta conseguimos identificar a principio os
artigos duplicados e eles foram retirados, assim nosso estudo se concentrou em 59 artigos.

Foi verificado que apenas 13% dos autores publicaram mais de uma vez sobre a tematica
e 87% deles apenas uma vez. Isso significa que uma parcela maior de pesquisadores publicam
pouco sobre o tema, enquanto uma parcela menor publica em maiores quantidades. Esses
autores que publicaram mais de uma vez trabalharam em parceria com outros autores que
também se encontravam no mesmo patamar.

Fizemos um levantamento sobre os peridédicos, e identificamos que um periddico
americano teve 8 publicagdes sendo o destaque entre os demais. A partir dos peridédicos
conseguimos identificar os paises que publicaram sobre a tematica, com destaque para o Reino
Unido com 39% e os EUA com 34%. Tivemos também uma publicacio no Brasil que foi de

Sant’ana.
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Esses dados revelam que a tematica ela é discutida tanto no ambito nacional quanto
internacional. Utilizamos a ferramenta QDA Miner para identificar nos artigos recuperados nas
bases de dados os termos que apareciam nos artigos, e conseguimos identificar como o proprio
nome diz na pesquisa “ciclo de vida de dados”, “plano de gestio de dados”, “dados abertos”,
“repositorio de dados”, “gestao de dados”, e “Big Data”. Conseguimos resgatar que o termo que
mais se destacou foi “Data Life Cycle” seguido de “Metadados”.

S6 um detalhe que essa ferramenta permitiu extrair as situacOes para fazer a ponto ao
referencial tedrico. Organizamos também por meio da ferramenta os termos que correlacionados,
ou seja, a citagdo que teria o termo “Data Life Cycle”, e encontramos que o termo que mais se
repetiu na ferramenta foi “Metadado”, e o menos foi “Metadata” e “Open Data”.

Concluimos que essa tematica ainda ¢é incipiente na area da Ciéncia da Informagio, uma
vez que nao encontramos um nudmero significado de artigos. O termo ¢ discutido no cenario
internacional com destaque para o Reino Unido. Lembrando que apesar de o Reino Unido ter
sido o local que mais publicou, o peribdico com maior status foi americano.

As ferramentas Zotero e QDA Miner ofereceram um apoio na construgao da pesquisa, €
entendemos que a Ciéncia da Informacgao pode ser uma referéncia para outras areas a buscar

ferramentas que explorem sobre o ciclo de vida dos dados. Obrigado.
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Metas, agoes e indicadores como subsidios para analise da qualidade de
dados: uma inversdo necessaria entre consequentes e antecedentes

Pedro Jacome de Moura ] ¢ Maicon Henrigue Ferreira Aragao’

Resumo: Assume-se que dados compdem os insumos fundamentais para a compreensio e transformagao
da realidade organizacional e, por conseguinte, a qualidade dos dados deve ser considerada para
determinar em que medida esses dados podem ser usados para suporte a decisdes. O objetivo deste estudo
(em andamento) ¢ identificar os nfveis de qualidade dos dados contidos nos repositérios institucionais da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) para suporte a mensuracdo dos indicadores de desempenho
institucionais, realizando, para tanto, uma analise sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da UFPB. Os achados demonstram que apenas 11% das metas possuem defini¢ao de indicadores para seu
monitoramento, o que enseja consideragdes acerca da compreensio e aplicacio dos conceitos de gestao e
de governanca por parte da institui¢do analisada e sugerem uma mudanca na estratégia de coleta de dados
para as etapas seguintes.
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Goals, actions and indicators as inputs for data quality analysis: A necessary
reversal between consequents and antecedents

Abstract: This study assumes that data composes the fundamental inputs for the understanding and
transformation of organizational reality and, therefore, the quality of the data should be considered to
determine to what extent such data can be used to support decisions. The study (in progress) aims to
identify the data quality levels exposed by the institutional repositories of the Universidade Federal da
Paraiba (UFPB) to support the measurement of institutional indicators, performing an analysis of the
UFPB’s Institutional Development Plan (PDI). The findings show that only 11% of the defined targets
have indicators for their monitoring, which leads to considerations about the understanding and
application of management and governance concepts by the analyzed institution, and suggest a change in
the data collection strategy for the next steps.
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1 Introdugao

As organizag¢oes podem ser vistas como um continuo processo de desenvolvimento, fluxo e
troca de informagoes entre as diversas partes que as compoem (Simon, 1950; Winter, 2003).

Se houve um periodo em que havia limitagao de dados disponiveis para analise, hoje o
volume, velocidade e variedade com que os dados sio produzidos é tdo maior que a dificuldade
se concentra na transformacao desses dados em indicadores que subsidiem a tomada de decisao e
aplicagdo. Para alguns autores, pode-se afirmar que as organizagoes estdo inundadas de dados
(Davenport, 2006; Hazen et al., 2014) e, paradoxalmente, nao conseguem lidar adequadamente
com isso.

Sendo o dado o insumo fundamental para a compreensdo e transformacio da realidade
organizacional, a qualidade desse dado determina se — e em que medida — o mesmo podera ser
usado para suporte a decisdes (O’Reilly, 1982), considerando também as caracteristicas de
veracidade (precisao) e valor (potencial de produgao de beneficios) do dado (Bedeley et al., 2018).

A qualidade do dado pode ser objetivamente analisada por meio de quatro dimensoes
intrinsecas (independem de contexto):

(1) precisao (accuracy), ou o grau em que o dado (registrado em um sistema de informa-
¢oes) corresponde a realidade de que foi obtido; (2) atualizagao (timeliness), ou frequéncia de
obtencio de valores atuais para o dado; (3) consisténcia (consistency), ou o grau de
correspondéncia de formato e estrutura entre dados de mesma natureza (e.g. datas); e (4)
completude (completeness), ou a disponibilidade compreensiva de atributos em um modelo de
dados para representacao da realidade (Ballou et al., 1998; Hazen et al., 2014; Redman, 1998).

No entanto, pressupde-se que analisar a qualidade de todos os dados disponiveis em uma
organiza¢do ¢ uma tarefa onerosa e que tal intento pode ser mal sucedido, perdendo- se entre
prioridades. Considerando-se que prioridades sio definidas em planejamentos estratégicos
organizacionais, um inicio adequado para analise de qualidade de dados pode ser definido pelos
dados que subsidiam a elaboragiao de indicadores de monitoramento da estratégia (Kaplan &
Norton, 2001).

2 Objetivos

O objetivo central deste estudo ¢ identificar os niveis de qualidade dos dados contidos nos
repositorios institucionais da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) para suporte a mensuragao
dos indicadores de desempenho institucionais. Para isso, faz-se necessario (a) identificar os
indicadores de desempenho contidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UFPB, em vigéncia; (b) identificar os dados necessarios ao monitoramento de cada indicador de
desempenho; e (c) verificar a qualidade dos dados necessarios a obtencdo de cada indicador de
desempenho.

3 Procedimentos Metodologicos

O PDI UFPB (disponivel em:
http://www.proplan.ufpb.br/proplan/contents/documentos/pdi/pdi ufpb 2014-2018.pdf),
acesso em 25/08/2018), contendo 131 paginas de texto cotrrido, foi utlizado como fonte de

dados secundarios para esta pesquisa. Definiram-se como unidades de analise as pro-reitorias
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(PRG, PRPG, PRAC, Proplan, Progep, PRAPE e PRA) e os setores Agéncia de Inovagio
(INOVA), Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo (STI) e Biblioteca Central (BC) por
representarem setores de gestdo, diferentemente de unidades académicas (como seria o caso dos
centros de ensino).

As palavras-chave “meta” e “indicador” foram aplicadas sobre o corpus que compde o PDI.
Os excertos contendo mengao as palavras-chave foram tabulados em planilha eletronica
composta pelas colunas: localizacio (pagina/linha), setor, eixos/objetivos, metas, indicadores e
agoes. A andlise do termo “acdo” ou “ag¢des” se mostrou necessaria, embora nao prevista
inicialmente, em fungdo de aparentes sobreposi¢des conceituais com o termo “meta”.

Cada excerto foi analisado e codificado como (categorias definidas a priori) “meta” ou
“indicador’”; e como (categoria emergente) “meta definida como ag¢ao”.

Para fins metodolégicos, adota-se como definicio de meta o estabelecimento de objetivo
especifico (sem ambiguidades), mensuravel (medida de alcance da meta), apropriado (relevante
para a estratégia), realista (contextualizada em relagao a restricdes e desempenho conhecido) e
com prazo determinado (conceito de metas “SMART”; Rietbergen & Block, 2010).

Assume-se como defini¢do de indicador de desempenho “um numero, percentagem ou
razao que mede um aspecto do desempenho, com o objetivo de comparar esta medida com
metas preestabelecidas” (da Unido, 2010). Ou seja, um indicador de desempenho compara o
desempenho real com algum parametro (dado previamente conhecido ou organizacao da mesma

natureza).

4 Resultados e discussido

O Apéndice “A” sintetiza quantitativamente os achados. Observa-se que dentre os dez
setores analisados foram identificados 132 metas e apenas 15 indicadores a estas relacionados.

As metas identificadas demandaram distincdo em relacio ao uso do termo ‘“acao” (ou
“acoes”), pois durante a analise verificou-se que houve sobreposicao quanto as defini¢des (por
exemplo, nas pags. 36 e 37 as agoes da Proplan sio descritas como metas).

A exposicao das metas no PDI também encontra formato distinto dentre os setores, ja que
alguns optaram por destaca-las em tépicos, o que possibilitou melhor clareza para sua
identificag¢do, enquanto outros optaram por manté-las sem destaque, junto ao texto corrido (por
exemplo, metas descritas pela PRPG na forma “A expansdo quantitativa se dara a partir de
estudos prospectivos e de diagndstico da demanda”, pag. 20). Provavelmente essa multiplicidade
de forma se deve a estratégia de desenvolvimento do PDI, em que cada setor elaborou
individualmente a sua parte, resultando, por fim, uma “compilagao” vagamente integrada.

Verifica-se que o numero de indicadores identificados (15) nao corresponde ao numero de
metas identificadas (132). Uma tal discrepancia sugere multiplas interpretacSes, dentre as quais
pode-se destacar, principalmente, sobreposicao (intencional ou nao, pois nao ha meios, nesta
pesquisa, para afirmacio inequivoca) dos conceitos de gestiao e de governanca. Ora, se uma meta
¢ estabelecida por uma gestiao e nao ha meios de verificagdo de sua execugio, por suposto nao ha
meios de exercicio da governanca, de modo que qualquer evidéncia de alcance da meta passa a

ser questao de fé.
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Por governanga entende-se o conjunto de politicas e praticas que explicitem a atuagao da
gestdo, sendo a transparéncia de agdes um dos principais mecanismos de governanga. No
entanto, ao sobrepor os conceitos de gestdo e governanga, este dltimo perde sua conotagio
(torna-se abstrato e inefetivo), “fazendo com que organizagdes pratiquem governanga por
imposi¢ao ou imita¢ao, [apenas] como uma forma de ‘dar satisfagao’ aos 6rgaos de controle” (De
Moura Jr., 2017, p. 3).

Nao obstante, destaca-se que os setores Proplan, PRPG e STI estabeleceram como meta a
criagao ou melhoria dos indicadores de desempenho, como se pode observar em excertos do tipo
“ampliar e modernizar laboratérios de pesquisa, equipamentos de informatica, aquisi¢ao de
softwares, material de consumo, oferecendo condi¢oes para melhoria dos indicadores de
desempenho dos programas” (PRG; PDI, 2014; p. 21), “Defini¢do de indicadores de
desempenho da atividade de TI na instituicao” (STI; PDI, 2014; p.41) ou “Construir e
acompanhar os indicadores de desempenho académico” (Proplan; PDI, 2014; p. 37).

Observou-se que muitas definicoes de metas sao falhas por nio conter a agao especifica que
se deve empreender, vide “Estabelecimento da Formagao continuada de docentes” (Progep; PDI,
2014; p. 37) ou “implantagdo dos modulos do Sistema Integrado de Gestao de Recursos
Humanos — SIGRH” (STI/Progep; PDI, 2014; p. 39).

Agdes definidas como verbos no infinitivo (realizar, implementar, elaborar, por exemplo),
por outro lado, fornecem uma indicacio direta do que deve ser feito, sem ambiguidades,
conforme Rietbergen & Block (2010).

Em relac¢do ao alcance do objetivo central deste estudo, qual seja, identificar os niveis de
qualidade dos dados contidos nos repositorios institucionais da UFPB para suporte a mensuragao
dos indicadores de desempenho institucionais, tem-se que as dificuldades enfrentadas com o
primeiro desdobramento especifico (identificar os indicadores de desempenho contidos no PDI
da UFPB, em vigéncia) ainda ndo permitem avangar consistentemente sobre os passos seguintes.

Identificar os dados necessarios ao monitoramento de apenas 15 indicadores de desempenho
nao parece justificavel. Assim, estima-se que a investigagdao sobre os indicadores deva avangar em
consulta aos gestores que definiram as metas, ou seja, aqueles gestores que participaram da
elaboragao do PDI ou aqueles que vém conduzindo seus setores seguindo a orientag¢ao contida
no PDI.

Pretende-se com essas consultas, entrevistar os gestores apresentando-lhes os resultados
parciais aqui descritos e obter deles definicbes pormenorizadas da relacio entre metas e
indicadores e de indicadores e dados.

Somente a partit de uma definicio minima de indicadores, poder-se-a avancar para as
analises de qualidade dos dados que os subsidiam.

5 Consideragoes Finais

Este estudo em andamento investigou, até o momento, o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFPB (que aqui serve como uma ilustragao de documento estratégico) em
busca de defini¢oes de metas e indicadores de desempenho associados.

Os achados demonstram que apenas 11% (15/132) das metas possuem definicio de
indicadores para seu monitoramento. Este baixo indice enseja consideragdes acerca da
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compreensao e aplicagdo dos conceitos de gestio e de governanga por parte dos elaboradores do
PDI da instituicao analisada, além de provocar curiosidade quanto a capacidade de demonstragao
de cumprimento de metas por parte da gestao que adota um tal documento estratégico.

Ainda quanto aos achados, embora esta pesquisa enderece uma perspectiva especifica de
qualidade dos dados, os documentos que servem de fonte demandam atenc¢ao sobre aspectos que
antecedem essa perspectiva especifica, a saber: compreensao, definicio e uso adequado dos

2 <<
5

Os proximos passos envolvem entrevistas com gestores que participaram da elaboracdo do

termos “meta”, “acao” e “indicador”.

PDI e com aqueles que vém conduzindo seus setores seguindo as orientagoes contidas no PDI.
Em seguida, compreendendo melhor os indicadores em uso (jJa que aqueles formalmente
declarados sdo insuficientes em seu estado atual), poder-se-a identificar os dados necessarios a
elaboracao de cada indicador e, por fim, analisar a qualidade desses dados.

E nesse sentido que este artigo pratica uma inversio na ordem tradicional de investigacio da
tematica. Enquanto tradicionalmente tem-se dados (com suposta qualidade) que dao suporte a
indicadores de desempenho que, por sua vez, permitem o monitoramento do alcance de metas,
aqui, de acordo com as circunstancias, observam-se metas que devem (ou deveriam) ter

indicadores associados, formados por dados cuja qualidade demanda analise.

Referéncias

Ballou, D., Wang, R., Pazer, H., & Tayi, G. K. (1998). Modeling information manufacturing
systems to determine information product quality. Management Science, 44(4), 462-484.

Bedeley, R. T., Ghoshal, T., Iyer, L. S., & Bhadury, J. (2018). Business analytics and
organizational value chains: a relational mapping. Journal of Computer Information Systems,
58(2), 151-161.

Brasil. UFPB. Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2014-2018. Disponivel em:
<http://www.proplan.ufpb.br/proplan/contents/documentos/pdi/pdi ufpb 2014-2018.pdf>.
Acesso em: 28/08/2018.

Tribunal de Contas da Uniao, T. D. C. (2010). Técnica de indicadores de desempenho para
auditorias. Portaria TCU. Disponivel em:

http: ortal3.tcu.gov.br/portal/page/portal /TCU/comunidades/programas governo/técnicas
anop/BT-CU indicadores de desempenho.pdf . Acesso em 28/08/2018.

Davenport, T. H., & Patil, D. J. (2012). Data scientist. Harvard Business Review, 90(5), 70-
76.

De Moura Jr., P. J. (2017). Governanga de Tecnologia da Informacgao: A meio caminho entre o
isomorfismo e a comoditizaciao. Revista Eletronica de Sistemas de Informagao, 16(3), no
prelo.

153


http://portal3.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/comunidades/programas_governo/t%C3%A9cnicasanop/BT-CU_indicadores_de_desempenho.pdf
http://portal3.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/comunidades/programas_governo/t%C3%A9cnicasanop/BT-CU_indicadores_de_desempenho.pdf
http://www.proplan.ufpb.br/proplan/contents/documentos/pdi/pdi_ufpb_2014-2018.pdf

Hazen, B. T\, Boone, C. A., Ezell, J. D., & Jones-Farmer, L. A. (2014). Data quality for data
science, predictive analytics, and big data in supply chain management: An introduction to the

problem and suggestions for research and applications. International Journal of Production
Economics, 154, 72-80.

Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (2001). Transforming the balanced scorecard from

performance measurement to strategic management: Part I. Accounting horizons, 15(1), 87-
104.

154



Video da apresentagio

Titulo: Metas, a¢oes e indicadores como subsidios para analise da qualidade de dados: uma inversao
necessaria entre consequentes e antecedentes.

@WIDE}T"‘H 1 B

LT

METAS, ACQES E INDICADORES COMO SUBSIDIOS
PARA ANALISE DA QUALIDADE DE DADOS: Uma
Inversio necessaria entre consequentes e antecedentes

Podka Jicmems 2 Mows b 5
LFows et mte |--| . wata -

L L L T LR Ty S
Lrsasataie Faden in Puake Lo
ot = o Twry a3 e

Disponivel em: http://dadosabertos.info/enhanced publications/idt/video.phprid=41

155


http://dadosabertos.info/enhanced_publications/idt/video.php?id=41
http://dadosabertos.info/enhanced_publications/idt/video.php?id=41
http://dadosabertos.info/enhanced_publications/idt/video.php?id=41
http://dadosabertos.info/enhanced_publications/idt/video.php?id=41

Transcrigao da apresentagao

Uma boa tarde a todos, meu nome ¢ Maicon, sou do sétimo periodo de Administracao, e
junto com o professor Pedro Jacome da Universidade Federal da Paraiba, nés tivemos esse artigo
que ainda esta em andamento o nosso projeto de PIBIC, e esse é o nosso titulo “Metas, agoes e
indicadores como subsidios para analise da qualidade de dados: Uma inversio necessaria entre
consequentes e antecedentes”. Vocés vao entender melhor durante a apresentagao essa analise
que nos fizemos.

As organizaces tem um uso imenso de dados e nés sabemos que todas as horas existem
fluxos de dados em organizacGes, informagdes, e esses dados geram conhecimento para as
empresas, entdo ¢ uma vantagem competitiva para as empresas. Por isso a importancia de
analisarmos a qualidade desses dados, a sua veracidade, sua precisio, além disso ¢é interessante
chegarmos a um valor que esses dados traz, valor em termos de beneficio que ele traz para a
organizagao.

Considerando esse contexto, levantamos a questao de que ndo seria possivel, até seria
possivel mas seria muito oneroso, analisarmos todos os dados de organizacao, seria oneroso,
demandaria tempo. Com isso noés utilizamos uma estratégia, da qual seriam as areas prioritarias da
organizacao, que sao na verdade de a area de planejamento estratégico. Entao nds fomos no
Planejamento Estratégico de 14 e tiramos os dados que dao suporte aos indicadores de
desempenho e monitoramento da estratégia.

O objetivo desse projeto foi identificar os niveis de qualidade dos dados contidos nos
repositorios institucionais da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) para suporte a mensuragao
dos indicadores de desempenho. Com esse objetivo nds tinhamos alguns objetivos especificos,
alguns passos como identificar os indicadores de desempenho contidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFPB em vigéncia, identificar os dados necessarios ao
monitoramento de cada indicador de desempenho, ¢ o dltimo foi verificar a qualidade dos dados
necessarios a obtenc¢ao de cada indicador de desempenho.

Bem o PDI da Universidade, que ¢ o Plano de Desenvolvimento Institucional da
Universidade, ele contém 31 paginas de texto corrido, entdo a estratégia que nos utilizamos foi de
palavras-chave, além disso elencamos 10 setores de andlise, como as pré-reitorias (PRG,PRPG,
PRAC, Proplan, Progep, PRAPE e PRA), além disso a agéncia INOVA, o STI e a biblioteca
central. No6s estamos analisando esses setores da Universidade. No INOVA, STI e biblioteca
central foi verificado o plano de gestio.

As palavras-chaves que noés utilizamos nesse corpo extenso do planejamento de
desenvolvimento institucional foram basicamente “metas”, “indicadot”, entre outros. Essas duas
palavras foram colocadas em uma planilha e classificadas conforme eu mostro a seguir.

Esta um pouco pequeno, mas realmente eu nao consegui alongar mais, mas ali cortou um
pouco mas ¢ uma parte pequena do PRPG, aqui esta assim “ampliacao do nimero de vagas dos
cursos”, esse aqui ¢ a meta. Aqui ele compoe um eixo e um objeto, no STI colocamos assim os
objetivos, depois metas, aqui n6s observamos uma falha, por exemplo, ampliacao do nimero de
vagas em cursos existentes.
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Uma meta bem definida ela nao usa, por exemplo, ampliagao, ela usa ampliar. Aqui a gente
encontrou essa meta, aqui a gente tem um indicador para essa meta que estda no Quadro 5 da
avaliacdo institucional onde esta localizado a descrigao desse indicador, que é o numero de vagas
ofertadas para ingresso de alunos em cursos presenciais e a distancia, e aqui a gente tem a somo
do exemplo “meta” e “indicador”. Essa meta esta escrita, aqui nds chegamos que ela esta escrita,
essa meta possui indicador especifico? Possui indicador especifico.

Aqui noés analisamos a meta em relagdo a agdo, porque nds observamos que houve
divergéncia quanto a sobreposi¢ao do termo meta ou acdo, teve vezes que usaram termo meta e
outras vezes usaram termo ag¢do. Aqui ela foi descrita como meta, e esta certo. Aqui seria 0 caso
que nbs encontramos, no caso dessa meta de cima nao houve indicador.

Quanto aos procedimentos metodologicos a gente utilizou a classificagio de metas
SMART, que seriam metas mensuraveis, metas especificas, apropriadas, realistas e com prazo
determinado. Para indicador de desempenho nés utilizamos a classificagio da unido que é uma
medida que compara com metas preestabelecidas.

Os achados. O nimero de indicadores nio corresponde ao numero de metas
identificadas, sdo 132 metas para apenas 15 identificadores, muito insuficiente. Isso gera multiplas
interpretacOes, como a questio de sobreposicao de conceitos de gestao de T1 e governanga.

E interessante nds percebermos que se uma meta nao tem como ser identificada, ela é
tida como uma questao de fé. Se nés nao temos indicadores para provar que ela foi cumprida nao
temos governanca de T1I, ndo ha governanga se nao possuirmos verificagao.

Bem os achados entao demonstram que apenas 11% das metas possuem indicadores, é
muito pouco. Esse dado nos fez demorar um pouco mais nessa jornada, porque agora nos
estamos entrevistando os gestores, sejam as pro-reitorias, seja o STI, seja a biblioteca central, para
identificar quais sao os indicadores. Porque 15 indicadores apenas sio muito insuficiente para
prosseguir com o trabalho.

Entiao os proximos passos que nos elencamos no andamento sdao as entrevistas com os
que participarao da elaborac¢ao do PDI, e daqueles que vem conduzindo seus setores seguindo as
indicag¢ées contidas no PDI. Segundo passo, identificar os dados necessarios para a elaboragio de
cada indicador. E o terceiro passo ¢ analisar a qualidade desses dados.

E um trabalho em andamento mas que ji tem alguns achados interessantes como essa
questio dos 11% apenas das metas possuindo indicadores relacionados. F esse nosso trabalhou
até aqui, muito obrigado.
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Publica de Floriandpolis
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Resumo: O absentefsmo em servigos de atendimento de saude de média e alta complexidade do Sistema
Unico de Satde esta associado ao desperdicio e ineficiéncia, uma vez que estes procedimentos envolvem
grande densidade tecnoldgica. Nesse sentido, esse estudo busca desenvolver um modelo que possa
identificar pacientes com grande probabilidade de falta em consultas especializadas, como base em
aprendizagem de maquina. Para realizacdo dessa pesquisa foram usados, como estudo-piloto, dados de
atendimentos nos Centros de Especialidades Odontolégicas da Secretaria Municipal de Saude de
Florianépolis entre os anos de 2016 a junho de 2018.

Palavras-chave: Absenteismo; Consultas médicas especializadas; Faltas preditivas; Unidades de Satude
Publica de Floriandpolis.

Absence forecast in specialized care in Public Health Units of Florianépolis

Abstract: Absenteeism in health care services of medium and high complexity of the Unified Health
System is associated with waste and inefficiency, since this procedure involves a high technological
density. In this sense, this study seeks to develop a model that can identify patients with a high probability
of lack in specialized consultations, as a basis in machine learning. In order to carry out this research, we
used as a pilot study data, between 2016 and june 2018, from the Dental Specialties Centers of the
Municipal Health Department of Floriandpolis.

Keyword: Absenteeism; Specialized medical consultations; Predictive errors; Public Health Units of
Florianépolis.
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1 Introdugao

O sistema unico de saude (SUS) tem convivido com problemas de financiamento desde que
foi criado. Iniciativas foram tomadas para minorar, pelo menos em parte, o problema. A
aprovagio da CPMF?, em 1996, e da Emenda Constitucional 29°, em 2000, foram as mais
importantes(Piola et al., 2013) regulamentando e potencializando a aten¢dao ao sistema tnico de
saude no Pafs.

Contudo, ¢é preciso ressaltar que os recursos destinados a saide no Brasil, embora nio ideais,
nao diferem de alguns paises em desenvolvimento que lograram obter melhor assisténcia a
populagao do que aquela que hoje, em média, é fornecida aos brasileiros (Piola et al., 2013).

Em épocas de escassez de recursos, duas a¢oes sao fundamentais para que o SUS consiga
ofertar melhores servigos: 1) for¢ar um maior repasse para a saide publica; e 2) melhorar os
gastos em saude, aumentando a eficiéncia do sistema como um todo.

Agbes de advocacy para o aumento do repasse tém surgido de entidades como a ABRASCO.
O aumento da eficiéncia, por sua vez, pode ser alcancada com o fortalecimento da atengdo
primaria e com a redu¢ao de desperdicios na média e na alta complexidade. A atencao primaria a
saude é o atendimento inicial, cujo principal objetivo é a preven¢ao de doengas, tratamento de
agravos mais prevalentes e o direcionamento de casos menos prevalentes e mais graves para
outros niveis de complexidade (SALDIVA; VERAS, 2018). Dessa forma, consegue racionalizar a
utilizacdo dos recursos em saude, fazendo com que a entrada dos individuos no sistema de saidde
ocorra em seu ponto mais seguro e menos dispendioso, as Unidades Basicas de Saude (UBS).
Uma boa atengdo primaria, deve oferecer acesso amplo e oportuno a populacao, fazendo com
que as pessoas consigam rapidamente sanar suas principais necessidades em saude.

Porém, a atencdo primaria, isoladamente, nao é capaz de oferecer um cuidado integral ao
cidadao, sendo, muitas vezes necessaria sua articulacio com servicos de satide de média e alta
complexidade. Esta articulagdo deve ser feita por meio de regulagao, fazendo com que casos mais
graves sejam atendidos de forma prioritaria.

Nesse sentido, um grande problema em termos de eficiéncia sao os desperdicios ocasionados
por faltas em consultas médicas e odontoldgicas nos niveis mais altos de complexidade. Diferente
do que ocorre na aten¢ao primaria, onde o paciente deve, preferencialmente, ser escutado no dia
em que procura a UBS, reduzindo muito o numero de faltas, o acesso a média e alta
complexidade da-se por encaminhamento, com marcagio antecipada, fazendo com que os
pacientes precisem aguardar em fila para a consulta. Desta forma, o numero de faltas nestes
niveis de complexidade tendem a ser maior que na atengao primaria.

Em Florian6polis, por exemplo, o percentual de faltas é de 3% para consultas médicas e
12% para consultas odontolégicas na atencio primaria (FLORIANOPOLIS, 2018a). Na média
complexidade municipal, a mediana de faltas é de 26% (FLORTANOPLIS, 2018b).

O absentefsmo em servi¢os de atendimento de média e alta complexidade vinculam-se a um
alto custo, uma vez que estes sao procedimento geralmente demorados e com o envolvimento de

uma maior densidade tecnolégica. (CONASS, 2007).

2 CPMF. Disponivel em:<https://www12.senado.leg.br/noticias/entenda-o-assunto/cpmf>. Acesso em: 19 set. 2018.
3 Regulamentagio da Emenda Constitucional N° 29, De 2000. Disponivel em:<http://www2.camara.leg.br/orcamento-da-
uniao/estudos/2012/nt14.pdf>. Acesso em: 19 set. 2018.
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Neste sentido, o presente trabalho visa a contribuir com a redugao do desperdicio no SUS,
buscando produzir um modelo que possa identificar pacientes com grande probabilidade de falta
as consultas especializadas, baseado em algoritmos de aprendizagem de maquina.

2 Objetivo

Construir um modelo de predicao de possiveis faltantes as consultas especializadas no
Sistema Unico de Sadde.

3 Procedimentos Metodolégicos

O desenvolvimento do modelo, partiu de estudo-piloto com dados secundarios fornecidos
pela Geréncia de Inteligéncia e Informagao da Secretaria Municipal de Saude de Florianépolis.

Os dados correspondem a consultas agendadas no periodo de 1 de janeiro de 2016 a 30 de
junho de 2018, realizadas nos dois Centros de Especialidades Odontolégicas - CEOs do
municipio: CEO Centro e CEO Continente. Estes servicos atendem nove especialidades
odontoldgicas, com agendamento a partir de encaminhamentos de dentistas da atengdo primaria
do municipio.

Para cada uma das especialidades, foram extraidos dos bancos: a data e o periodo do dia do
atendimento, a Unidade de Referéncia (Centro de Satde que realizou o encaminhamento),
escolaridade, idade e sexo do paciente, além da indicagao de primeira consulta ou retorno e de
falta ou comparecimento.

Baseando-se nas especialidades com maior porcentagem de faltas neste periodo, foram
selecionadas apenas trés delas para o estudo: endodontia, periodontia e radiologica.

Grafico 1: Percentual de faltas por especialidade nos anos 2016 /2017.

Odento/Endodontia

.
Qdontiy Cir. Buco Maxilo
\'-\.

Odonto/Padiatria

o + . odonto Espec/CEQ
o 10 =0 30 40 50 &0 70 80 0 190

— 5

Fonte: Autores.
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Para a etapa de predicio de faltas nos atendimentos, foram aplicados os modelos de
aprendizagem de maquina nos bancos de dados das especialidades. Por se tratar de um problema
de classificagdao binaria, que neste caso, sera classificar se o usuario ira faltar ou nao, utilizamos a
matriz de confusdo para aferir o preditor. Para o problema em questdo, utilizamos como métrica
de avaliacao do preditor, a divisio do numero de verdadeiros positivos pela soma dos falsos
positivos e falsos negativos (VP / FP + FN).

O proposito em usar essa métrica foi selecionar o algoritmo que maximiza a relagao entre
acertos e erros nas classificacoes dos faltantes.

E importante salientar, que segundo a Resolu¢ao N° 510, de 7 de abril de 2016 (CNS, 2016),
do Conselho Nacional de Saude do Brasil, pesquisas com bancos de dados, cujas informagoes sao
agregadas, sem possibilidade de identificagdao individual nao precisam ser submetidas a Comités
de Etica. Desta forma, nio houve submissio deste projeto a um Comité de Ftica em pesquisa.

3.1 Tratamento de Dados

Os dados entre os anos de 2016 e 2017 foram usados para o treinamento dos modelos. Os
modelos treinados e validados utilizando o método K-fold, com nimero de folds igual a 10.
Além disso, os conjuntos de dados foram balanceados para aumentar a classe minoritaria.

Para os testes dos algoritmos, utilizou-se dados do ano de 2018 para verificar a capacidade de
predi¢ao do melhor modelo escolhido.

3.2 Algoritmos de Aprendizado de Miquina

Utilizamos os seguintes algoritmos de aprendizagem de maquina para realizacio da
classificagao dos pacientes como faltantes ou nao faltantes: Generalized Linear Model, Random
Forest, k-Nearest Neighbors, Neural Network, Stacked AutoEncoder Deep Neural Network,
eXtreme Gradient Boosting, Stochastic Gradient Boosting, AdaBoost Classification Trees.

A implementagdo destes algoritmos deu-se por meio do pacote Caret do software R (R,
2018).

Algoritmos foram parametrizados da seguinte forma:

Figura 1: Pardmetros para a funcio de controle dos modelos.

| Fungao "trainControl”: controle que deve ser utilizado em todos os modelos para que sejam comparaveis. Mo codigo
é atribuida a uma varidvel de nome "myControl"”, para poder ser utilizada da func&o de treino.
Parametro Valor Descricdo
method "repeatedcv” Dividir o banco em treinamento e teste diversas vezes. Reamostragem.
number 10 Define o nimero de folds (dobras) para o método de reamostragem.
| summaryFunction [ twoClassSummary Calcular métricas de desempenho.
classProbs TRUE Computa as probabilidades dos modelos.
verboselter FALSE MEo imprime o log de treinamento.
savePredictions TRUE Quanto das predicdes deve ser salvo. (Tudo)
returnResamp "all" Quantidade das métricas que devem ser salvas. (Tudo)
sampling "up" Aumenta aleatoriamente a classe minoritaria. Balanceamento dos dados.
allowParallel TRUE Permite a computagdo paralela

Fonte: Autores.

Todas as analises foram executadas com o uso dos softwares estatisticos R (R, 2018) com a
IDE R-Studio (RSTUDIO, 2018).
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Figura 2: Parametros para a funcio de treino dos modelos.

Fungdo "train": configuracdo de parametros para os modelos de classificacdo e regressao e calculo de desempenho.

Parametro Valor Descrigao
y FALTA Variavel preditora
data train_data Banco no qual serdo aplicados os modelos.
preProcess c{"center", "scale") Centraliza e escala os dados de predigdo.
metric ROC Métrica para comparacdo dos modelos.
method modelos[index] Lista com indice, retorna um string com o nome do modelo.
trControl myControl Aplica o controle (trainControl).

Fonte: Autores.
3.3 Aplicagio de Ciéncia de Dados a previsao de Faltas

Na tentativa de encontrar padrdes nos dados referentes aos anos de 2016 a junho de 2018 de
atendimentos nos Centros de Especialidade Odontolégicas para predizer usuarios que faltam em
consultas, foram feitas analises e descricées de algumas das variaveis disponiveis, sendo elas, dia
da semana e perfodo dos atendimentos, e também escolaridade e sexo dos pacientes.

4 Resultados

Primeiramente, realizamos um trabalho de analise descritiva para verificar a relevancia das
caracteristicas em cada especialidade. Posteriormente, realizamos a avaliagio dos diversos
modelos de aprendizado automatico para verificar a eficiéncia na predicao das faltas.

4.1 Analise Estatistica Desctitiva

Com as especialidades ja escolhidas, obtiveram-se dados de 18.503 consultas, tendo
registradas 5.944 faltas para o conjunto.

Sendo que ao separar os dados por especialidade, periodontia 2.531 atendimentos e 652
faltas, endodontia com 5.360 registros e 1.438 faltantes e por fim, radiolégica com a maior
quantidade de atendimentos, 10.612, assim como a maior quantidade de faltas, com 3.854.

Quanto as variaveis usadas, odontologia radiolégica e odontologia periodontia apresentaram
sexta e sabado respectivamente como dias da semana com maior percentual de faltas, enquanto
segunda feira foi o dia com menos faltantes.

Na odontologia radiolégica, 40% de todos os pacientes que marcaram na sexta-feira,
faltaram. A endodontia foi a unica das trés que nao apresentou sexta ou sabado como dia da
semana com mais faltas, mas sim terc¢a-feira.

A escolaridade segue um padrio, para as trés especialidades. Foi possivel perceber que o de
faltantes diminui com relagdo a pacientes que tenham ensino superior, mestrado ou doutorado.

Da mesma forma, que ensino médio incompleto aparece como grau de escolaridade com o
maior percentual, assim como, nao alfabetizados, fundamental (completo e incompleto).

O percentual de faltas ndo teve muita variagao na especialidade periodontia de acordo com o
periodo de atendimento, sendo 25,8% dos pacientes que tinha consulta agendada para tarde
faltara e 25,5% daqueles com consultas agendadas pela manha.

163



Padrio semelhante ao encontrado na Endodontia, com 28% de faltas a tarde e 25% no
periodo matutino. A especialidade com maior discrepancia de faltas por periodo de atendimento
foi radioldgica, que variou mais de 10% entre os periodos, sendo que de tarde aconteceram mais
faltas.

Grafico 1: Maior percentual de faltas em um dia da semana. (Radiologica).

Faltas por dia da semana Odonto Radiologica em %
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Fonte: Autores.
Grafico 2: Percentual de faltas por escolaridade odontologia radiolégica.
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Fonte: Autores.

Nio se observaram grandes variagoes entre o percentual de faltas entre homens e mulheres.
Na Periodontia o percentual de faltas entre as mulheres tende a ser ligeiramente maior. Na
Radiologia e na Endodontia homens tendem a faltar mais. Em todas as especialidades, porém, a

diferenca do percentual de faltas entre os sexos nao passa de dois por cento.
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Griafico 3: Percentual de faltas por periodo em radiologia.
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Fonte: Autores.

Grafico 4: Percentual de faltas por sexo em Endodontia.
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Fonte: Autores.
4.2 Aprendizado Automaitico

Em relagio a sele¢do do modelo para predicio dos faltantes, para cada uma das
especialidades, usamos os dados entre 2016 a 2017 para treino e os dados de 2018 para teste.
Quanto as matrizes de confusao do processo de treinamento, nenhum dos resultados apresentou
especificidade boa, nao passando de 0,4, o que também aconteceu para a sensibilidade, chegando
2 0,739. A média entre os resultados dos trés modelos com melhor desempenho de acuracia foi
de aproximadamente 0,588. Entretanto, a acuracia nio foi usada como método de avaliagio dos
algoritmos, uma vez que por se tratarem de bancos com dados nao balanceados.

Os modelos aplicados ao banco de dados niao balanceados predizem de forma discrepante
apenas um valor da variavel preditora — neste caso, que o usuario nao faltara, enquanto prediz
pouco que ira faltar, tornando essa métrica invalida para a avaliagio. Mesmo com o
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balanceamento dos dados no treinamento, os resultados niao melhoram na predicdo, a
especificidade se mantém baixa e a taxa de nao informacao foi maior do que a acuracia para todos
os resultados. Para todos os bancos, o modelo de aprendizado automatico que teve o melhor
desempenho foi o adaboost, alcancando sensibilidade de 0,761 e especificidade de 0,273 no
banco Odonto_Endodontia (Apéndice A). Para o banco Odonto_Radiologica (Apéndice B) a
sensibilidade foi a menor, chegando apenas em 0,636, mas a especificidade foi a melhor com
0,423. Ja para o banco da especialidade Odonto_Perio (Apéndice C), a sensibilidade foi a maior,
0,802, mas a especificidade foi também baixa, 0,244.

5 Conclusao

Em cada cinco consultas médicas agendadas, um paciente falta e gera prejuizo de 13,4
milhées em SC em 2016 (WEISS, 2017). Apesar de implantadas medidas mais rigorosas, e
exigéncias nas marcag¢oes de consultas ainda nio impedem o absenteismo, trazendo prejuizo a
populagao. Nesse sentido, um modelo de previsao de faltas é imprescindivel devendo diminuir os
custos, pois o algoritmo pode prever se um paciente ira faltar ou nao.

Este estudo-piloto indica um possivel caminho para a utilizacao de técnicas de aprendizagem
de maquina no aumento da eficiéncia do Sistema Unico de Satde. Os resultados preliminares dos
algoritmos, podem estar relacionados a baixa capacidade preditora das features selecionadas.
Desta forma, se faz necessario realizar mais estudos nas selecoes de caracteristicas com maior
significancia no modelo de dados. Com um subconjunto de caracteristicas mais significantes, é
possivel melhorar os preditores e por consequéncia, auxiliar as Secretarias de Saide do Brasil a
reduzirem o absenteismo em consultas especializadas.
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Apéndice A — Resultados banco OdontoEndodontia.
CONFUSION MATRIX
Referéncia
3im WED]
E
[
R
o
E
"
=

DETALHES
Sensitivity Specificity Precision Recall F1
0.761 0.273 0.665 0.761 0.7
Accuracy Ka
0.593 Dgf?'a
Fonte: Autores.
Apéndice B — Resultados banco OdontoRadiologica.
CONFUSION MATRIX
Referéncia
Sim
=
w

Predigdo

DETALHES
Sensitivity Specificity Precision Recall F1
0.636 0.423 0.644 0.636 0.64
Accuracy Ka
0.555 [}t??ga
Fonte: Autores.
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Apéndice C — Resultados banco OdontoPerio.

CONFUSION MATRIX
Referéncia
Sim MNéo

E

’ i _
=]
g
o
:

; _

Z

DETALHES
Sensitivity Specificity Precision Recall F1
0.802 0.244 0.781 0.802 0791
Accuracy Ka
0674 0.047

Fonte: Autores.
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Video da apresentagio

Titulo: Previsdes de Auséncia em Atendimento Especializado em Unidades de Satde Publica de
Floriandpolis.
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Transcrigao da apresentagao

Ola pessoal, sou aluno da UFSC, e esse trabalho aqui é um trabalho de comunicagiao do
nosso grupo de engenharia e ciéncia de dados em Florianépolis.

Aqui é mais um overview O que eu vou passar para voceés porque o trabalho esta em
andamento, entdo sdo os nossos preliminary results e eu vou mostrar aqui o que a gente construiu
um modelo de previsio de faltas em atendimentos especializados em Unidades de Sadde de
Florianépolis, que é um problema la real.

O Sistema Unico de Saide (SUS) tem convivido com bastante problema de financiamento e
gerenciamento, além dos problemas de gerenciar os recursos, isso vem dando uma dor de cabega
bastante grande tanto para a gestio quanto para o estado, e isso traz prejuizos de recursos
financeiros mal administrados.

Apesar do impasse do recurso financeiro ideal nds estamos no caminho do
desenvolvimento. O Brasil esta um pouco pior comparado com alguns pafses em questio de
repasse do PIB para sadde mas estd melhor do que alguns outros em desenvolvimento como
Chile e México.

Nessa época que a gente tem escassez de recursos e a gente nao sabe se vai piorar ou nao, a
gente tem duas frentes para se trabalhar: ou pega mais dinheiro ou trabalha bem com o que tem.
A ideia do trabalho surgiu dessa cooperagio para tentar mitigar alguns dos problemas de
gerenciamento de recursos que ¢ justamente essa questao de faltas.

No caso o grande problema em termos de eficiéncia 14 no SUS e em Florianépolis, é o
desperdicio causado por faltas em consultas médicas e odontoldgicas, ou seja, a pessoa marca a
consulta e nao vai. Existem diversos fatores, esses fatores a gente vem analisando diretamente
com a agéncia de inteligéncia do SUS, a gente tem os dados e a gente verifica o que esta
acontecendo.

Em Florianépolis por exemplo tem um indice médio de faltas de 3% em consultas médicas e
12% em consultas odontoldgicas, entio é um percentual bastante grande principalmente com
relagao as consultas odontoldgicas e isso gera perda de recurso financeiro, além de atrasar a fila.

Como objetivo que a gente identificou, analisar caracteristicas que levam a auséncia nas
consultas de atendimento de complexidade mais alta no SUS em Florianépolis e construir um
modelo que possa identificar os pacientes com grande probabilidade de faltas em consultas
especializadas. A gente mapeou isso como um problema de classificacio binaria, se o cara vai
faltar ou nao vai faltar.

A gente pegou os dados de consultas agendadas, 18.503 consultas, no tempo de 1° de
janeiro de 2016 até 30 de junho de 2018, para dois centros de especializacio odontologico, com
varias especialidades, entdo a gente pegou um pequeno recorte para poder trazer aqui no
WIDAT. Entdo a gente analisou especialidades odontolégicas para esse trabalho, a radiologia
com 10.612 consultas, periodontia com 2.531, e endodontia com 5.360 consultas, no periodo de
mais ou menos 1 ano e melo.

Algumas caracteristicas que a gente analisou, que sao as nossas features para comegar a
trabalhar, algumas delas a qualidade no cadastro, porque o SUS de Florian6polis tem um
protocolo de atendimento que ¢ todo digital, de uns 2 anos para ca nés temos uma base que a
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gente consegue trabalhar com todos os dados daquelas consultas, e um desses dados a
escolaridade, dias da semana que acontecem as faltas quando sdo agendadas as consultas, o
periodo que na verdade esse periodo foi um trabalho de data cleaning porque a gente
transformou um horario em periodo porque senao ficaria muito a quantidade de variaveis a ser
analisada entdo a gente acabou binarizando ali e fazendo manha e tarde, sexo, dentro outras
variaveis.

Vou apresentar algumas que a gente analisou que ¢ bem interessante de mostrar. A gente
fez a aplicacao de alguns algoritmos de machine learning, a gente pegou um set de algoritmo para
poder verificar essa previsio, e a gente analisou a acuracia e a sensibilidade, que é bastante
importante nesse caso para prever as faltas.

A sensibilidade que é a propor¢ao de verdadeiros positivos, que é a capacidade do sistema
predizer corretamente a condi¢ao para casos que realmente tem a condicao de verdadeiro, ou
seja, sa0 0s acertos positivos sobre o total de positivos, os verdadeiros positivos e os falsos
negativos. Falsos negativos é que seriam faltas mas foram classificados como nao.

Primeiro a gente faz segundo aquele rito de data science, faz um data cleaning, faz um
data analytics, e a gente fez uma analise de dados com relagdo as especialidades de consultas em
odontologia e viu ainda que a radiologia tem uma quantidade bastante de faltas, a periodontia
também e a endodontia, entre outras especialidades.

Um exemplo simples aqui, a gente tem faltas por dia na semana em radiologia, a gente tem
que de segunda a sexta essa distribuicao de faltas, a gente percebeu que de sexta-feira é quando
tem mais faltas, quando o pessoal mais falta em consultas especializadas. Lembrando que essas
consultas especializadas muitas vezes sdo pagas pelo estado, sao consultas que o SUS para ali 300
reais dependendo do tipo da consulta, e o cidadao falta na sexta-feira por exemplo, na segunda é
quando menos falta.

Um outro dado interessante de odontologia e radiologia no caso é o nivel de escolaridade. A
gente vé aqui que o pessoal com mais escolaridade possivel como mestrado e doutorado faltam
menos mas a gente vé que isso vai crescendo, o superior incompleto falta mais, e o pessoal que
tem o fundamental completo ou incompleto.

A gente tem uma distribuicao aqui dos tipos de escolaridade com relagao as faltas em
consultas, entdo tem uma relacio, quanto maior a escolaridade mas s6 que aqui fura um pouco
no superior completo, mas quanto mais alta a escolaridade menor a probabilidade de faltar. Teria
que cruzar com outros tipos de dados do IBGE para poder encontrar uma razao para isso dai.

Um outro tipo de variavel foi o sexo, entdo ha uma diferenca pequena mas nessa analise os
homens faltam um pouco mais que as mulheres nas consultas.

Mais uma analise, por perfiodo, entio o periodo da tarde a gente verificou que ha uma
quantidade de faltas maior para a odontologia do que na manha. Teria que verificar e cruzar com
outros dados para verificar a razao disso dai. Inicialmente é uma analise mais crua daquele dado
que esta disponibilizado pelo SUS.

A partir dessas analises de dados, temos outras variaveis e outras analises que a gente fez, a
gente parte para poder fazer aquele procedimento para escolher as caracteristicas que mais sio

importantes e representam aquele modelo de predigao de faltas. A gente pegou alguns algoritmos

172



de machine learning, os mais usados e os principais, como: o modelo linear para tentar ver se os
dados seguem uma linearidade; o Random Forest que é bastante importante em diversas analises
de machine learning para grandes quantidade de dados; Rede Neural, pegamos uma rede simples;
e os Boosts com trés configuragdes (Gradiente Boosting, Stochastic Gradient Boosting e o
AdaBoost).

Desses resultados que nés tivemos iniciais, nés tivemos ali na nossa matriz de confusio que
nos da ali a sensibilidade como um dado importante e como a acuricia. A gente nao teve uma
acuracia muito boa dessas features, mas a gente teve uma sensibilidade até aceitavel.

Para a radiologia nés tivemos uma acuracia ndo muito boa mas a sensibilidade até um pouco
melhor do que a acuracia. A precisao, uma boa precisao. E para a periodontia nés tivemos ali
resultados chegando até 70% de acuracia e precisio quase 80%, e sensibilidade 80%.

A gente percebeu que melhora a acuracia a precisio também aumenta, nds fizemos diversos,
porque quando nés comegamos ter um underfit modelo a gente tem trés coisas que agente pode
fazer: uma ou a gente mexe nos parametros, a gente fez; usamos um boot search para poder
varrer aquela quantidade de parametros possiveis que o modelo precisava e fizemos isso, entao
cumprimos o rito. Outra coisa que a gente pode fazer é justamente melhorar a engineers, escolher
novas features que representam melhor o modelo, s6 que a gente tinha todas as features naquele
momento.

Nesse caso a gente percebeu que varremos todos os parametros possiveis e maximo de
resultado que a gente teve fol esse que eu apresentei para vocés, quanto mais de 70% acuracia e
80% de sensibilidade em relagao ao modelo.

A gente agora, inclusive essa semana, o pessoal esta conseguindo coletar mais duas variaveis,
uma de chuva, se teve chuva naquele momento, e ver se o cara faltasse, essa variavel a gente
consegue no instituto de meteorologia, ¢ bem simples o acesso ao site, vocé cadastra e eles te dao
um dataset que vocé quiser e vocé escolhe o tema, eles te dao os MLs de chuva, umidade, varias
caracteristicas que precisa.

E uma variavel que a gente acho bastante importante é o tempo de espera, que é um pouco
6bvio, porque tem consulta que demoram 7 meses ou 1 ano, a gente nao sabe nem se o cara vai
estar vivo até 1a por exemplo. Entdo essa ¢ uma variavel bastante importante que estamos
trabalhando e incluindo no modelo para ver se a gente melhora esse modelo de predi¢io para
chegar até no entorno de 90% ou 95%, ja seria ideal para que o SUS possa utilizar esse modelo.
Ou seja, a ideia é, o cara vai fazer o cadastro da consulta, o sistema vai alertar uma probabilidade
muito alta do cara faltar, entdo para o SUS isso é muito interessante para que o SUS possa ligar
algum tempo antes, para saber e alertar que tem consulta, de repente o cara nio vai também
porque morreu por exemplo, ou a pessoa conseguiu juntar dinheiro no tempo e fez a consulta no
particular.

Isso para o SUS ele vai gastar 1 real de ligacao e vai economizar 299 reais da consulta, além
de reescalonar a fila, entio esse é um trabalho bastante importante para a satde. F nessa parceria
que a gente esta tentando melhorar o uso desses recursos, aqui as referéncias do trabalho e ¢ isso.
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Resumo: Repositério de Dados (RD) sdo sistemas digitais de informacdo que armazenam dados
provenientes de pesquisas cientificas, a fim de colaborar com o seu acesso, uso, reliso e preservagao.
Nesse contexto, este artigo objetiva relatar a experiéncia de construcdo do RD da UFPB. Esta foi uma
pesquisa-agdo, qualitativa e descritiva. Como resultados iniciais se obteve a instalagio da plataforma
Dataverse e criagdo do RD da UFPB, no ano de 2018, tendo como conjunto de dados inicial um dataset
construido a partir da extracio de mais de um milhdo de posts da rede social Twitter, de outubro de 2017
a marco de 2018, sobre as arboviroses, que é um conjunto de patologias formado principalmente pela
Zica, Dengue e Chikungunya. Com esse dataset espera-se disponibilizar dados brutos que possam servir
para pesquisadores de varias areas estudarem a disseminacdo das doencas, do que se fala sobre elas,
mapear seus agravos e surtos, entre outros.
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on the experience of building the UFPB’s data repository. This was an action research, qualitative and
descriptive. As initial results we obtained the installation of the Dataverse platform and creation of the RD
of the UFPB, in the year of 2018, having as dataset a dataset constructed from the extraction of more than
one million posts of the social network Twitter, of October of 2017 to March 2018, on arboviruses, which
is a set of pathologies formed mainly by Zika, Dengue and Chikungunya. With this dataset, it is expected
to provide raw data that can be used for researchers from vatious areas to study the spread of diseases,
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1 Introdugao

O movimento em favor do acesso aberto, conhecido como Open Access, surgiu a partir da
crise dos periddicos e permitiu a democratizagao do acesso a informacao, sendo os repositorios
digitais uma das primeiras plataformas digitais de acesso aberto  (SILVA JUNIOR; BORGES,
2014).

Estes sao ambientes digitais que possibilitam reunir dados e informagdes de cunho cientifico,
administrativo, técnico, artistico, cultural, entre outros, cuja fungdo principal é promover a
visibilidade de seus objetos digitais, preservando-os por meio do gerenciamento de informagao
(ABREU; VIDOTTI, 2016). Eles podem ser de varios tipos (SILVA JUNIOR; BORGES, 2014):

a) Tematicos — armazenam conteudos de assuntos especializados;

b) Nacional — agrega a producio académica e/ou cientifica de um pafs;

¢) Institucional — foca na produgao intelectual de uma institui¢ao; e

d) De pesquisa ou de dados — armazenam dados de pesquisa, sendo esses ultimos o foco da
pesquisa que originou esse artigo.

De acordo com Sayio e Sales (2016), os repositorios de dados (RD) garantem os principios
de transparéncia e oferecem um sistema de armazenamento seguro, além da possibilidade de se
ter os dados de pesquisa disponiveis on-line,indexados, documentados, para serem acessados,
baixados, visualizados e processados por pessoas ou por sistemas, estendendo-os a uma
comunidade mais ampla e conectada em rede. De fato, os RD tém sua importancia como recurso
informacional e se tornam um dispositivo de troca de experiéncias e compartilhamento de dados
cientificos®, além de parte essencial das infraestruturas mundiais de pesquisa em escala global,
tornando visivel e aberta para toda a sociedade uma parcela importante da atividade de pesquisa,
caractetizando a chamada Open Science ou Ciéncia Aberta®> (FORMENTON, 2015).

Sayio e Sales (2016) consideram que os RD, de forma diferente das publicagdes académicas
que falam por si proprias, precisam ter explicitos os seus conteidos, para poder revelar e
transmitir conhecimento no tempo e no espago, de forma que os dados possam ser interpretados,
sintetizados e reanalisados em contextos diversos, com finalidades diferentes das quais foram
gerados e coletados originalmente. Assim como é preciso garantir a gestao e preservagao a longo
prazo, o que faz com que seja necessario o desenvolvimento de metodologias (gerenciais e
tecnologicas) que guiem desde a criagio dos dados, passando por seu gerenciamento,
armazenamento, analise, uso e reuso, em uma diversidade de contextos. O que vem sendo
proporcionado pela curadoria de dados, que “engloba atividades de gestdao requeridas para
manter e gerir dados de pesquisa a longo prazo, de modo que estejam disponiveis para o redso,
favorecendo a colabora¢do entre pesquisadores e o avanco da ciéncia” (SIEBRA; BORBA;
MIRANDA, 2016, p. 12-13).

Entre as plataformas disponiveis para criagio de um RD encontra-se o Dataverse. Ele é um
RD de codigo aberto para compartilhar, preservar, citar, explorar e analisar dados de pesquisa.

4 Dados cientificos sio os materiais comumente tegistrados e aceitos na comunidade cientifica como necessarios para validar
os resultados de pesquisa. Ex: fatos e estatisticas recolhidas para posterior referéncia ou analise, documentos, questionarios,
transcrigdes, algoritmos, scripts, etc. (DUDZIAK, 2016).

5 Movimento para tornar a pesquisa cientifica, os dados e a divulgacido destes acessiveis a todos os niveis da sociedade
(WIKIPEDIA, 2018).
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Pesquisadores, autores de dados, editores, distribuidores de dados e institui¢oes afiliadas recebem
o crédito apropriado por meio de uma citagio de dados com um identificador persistente (por
exemplo, DOI ou Handle) (RICE; SOUTHAL, 2016). Cada conjunto de dados contém
metadados descritivos e arquivos de dados (incluindo documentagao e codigo que acompanham

os dados) (DATAVERSE PROJECT, 2018). Essa foi a platatorma utilizada nessa pesquisa.
2 Objetivos

Esse artigo teve por objetivo relatar a experiéncia de criagio do 1° RD da UFPB, fazendo
uso da plataforma Dataverse, com foco no dataset de arboviroses. Esse RD surgiu apds a
realizagdo do projeto de pesquisa — Chamada Universal — MCTI/CNPq (Numero 01/2016) —
intitulado “A Ciéncia da Informacao e a Disseminacao de Informagdes Associadas a Epidemia de
Zika Virus: uma investigacao baseada na Analise de Redes Sociais”. E a motivagao para o dataset
surgiu apés o Brasil vivenciar, em 2016, um surto de microcefalia em bebés recém-nascidos,
causada pela contamina¢io de mulheres gravidas com o virus zica. Sendo que para a criagio
decidiu-se expandir para um conjunto de patologias formado principalmente pela Zica, Dengue e
Chikungunya, denominadas arboviroses. Isso porque essas sao doengas com graves repercussoes
para a saude da populagio conforme indicadores operacionais e epidemioldgicos.

3 Procedimentos Metodologicos

A pesquisa que originou esse artigo trata-se de uma pesquisa-a¢do, qualitativa e descritiva
(MICHEL, 2009). Na pesquisa-acio os pesquisadores-participantes estio envolvidos de modo
cooperativo e participativo na pesquisa, que ¢ concebida e realizada em estreita associagio com
uma ag¢ao ou resolugdao de um problema coletivo (BALDISSERA, 2001). Na pesquisa qualitativa,
segundo Michel (2009), existe a ligagdo e correlacio de dados interpessoais, coparticipagio das
situagoes dos informantes e estes sao analisados a partir da significacao que eles dao aos seus
atos. E ¢ descritiva na medida que colhe, interpreta e discute fatos e situagdes. Além disso, essa é
uma pesquisa bibliografica que fez uso de artigos, livros, teses e dissertagdes, assim como
documental pois fez-se necessario estudar o site e 0 manual da plataforma Dataverse.

O dataset foco desse relato é um conjunto de dados composto por posts da rede social
Twitter sobre as arboviroses, que engloba a Zica, Dengue e Chikungunya. Assim, a colega de
dados para compor o dataset foi realizada no periodo de outubro de 2017 a marco de 2018. Os
dados foram coletados por um script feito na linguagem de programagao Ruby, fazendo uso de
API (Application Programming Interface) disponibilizada pelo proprio Twitter. Os posts
coletados foram os que apresentaram uma ou mais das seguintes palavras, desconsiderando
maitsculas e minusculas: zica, zika, zyca, zkv, zikav, dengue, dengue hemorragica, chikungunya,
chicungunya, arbovirose, arboviroses, microcefalia.

Os posts identificados, mais de um milhdo, foram baixados no formato JasonB e
categorizados considerando 3 grupos: Zica, Dengue e Chicungunya. Em seguida, foi criado um
banco de dados modelado para as normas do Dataverse, onde os dados extraidos foram
efetivamente armazenados. Ressalta-se que, para poder contextualizar e adicionar valor aos
dados, foi criado um conjunto de metadados descritivos para sintetizar os diferentes contextos
em que as mensagens foram utilizadas e compreender como os usuarios da rede social
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discutitam/escreveram sobre a tematica. O Dataverse foi escolhido como plataforma por ser
uma das mais popularmente utilizadas para criagdo de RDs.

Para realizagao do trabalho, a equipe foi composta por 6 pessoas: 1 coordenador e 5 bolsistas
das areas de Ciéncia da Informacio e Ciéncia da Computagio.

4 Resultados

O RD da UFPB foi  disponibilizado em 2018, no  endereco
https://dataverse.ufpb.br/dataverse/root. A equipe inicial de pesquisadores em uma primeira
etapa precisou se familiarizar com o que ¢ e como funciona um repositério de dados, o que foi
sanado com a pesquisa bibliografica. Posteriormente, sobre a plataforma Dataverse. Como toda
documentacdo da plataforma estava em inglés, a equipe se dedicou a traduzir e destacar as
principais partes da documentagao, antes de comegar a implantagao da plataforma na instituicao.
Uma vez a plataforma instalada, ela foi populada com o dataset de arboviroses extraido do
Twitter.

Para Gomes (2013, p. 29): “[...] a otimizag¢do e atualizacdo de dispositivos e ag¢oes de
informacao tém de responder as demandas intensivas de informacao e comunicagio que
satisfacam, em quantidade e qualidade, as metas e finalidades da promocgao da saude e do
atendimento clinico”. O que ressalta as possibilidades de colaboracio entre a Ciéncia da
Informacdo e a area de Saidde. O que pode ser concretizado por exemplo, com a exploragao,
coleta e organizacdo de bases de dados que possam colaborar com pesquisas na area de sadde,
como ¢ o caso do dataset de arboviroses.

Para um melhor gerenciamento de acesso e seguranca, buscou-se restringir o acesso aos
dados a pesquisadores previamente cadastrados, cujas credenciais de acesso podem ser feitas a
partit do cadastro individual do pesquisador no Dataverse, utilizando uma conta do Gmail.
Assim, optou-se por permitir acessar o arquivo restrito do dataset apenas ap6s login e senha com
as credenciais de acesso adequadas ao sistema e, durante download do arquivo do dataset, o
sistema deve solicitar a aceitagao de um termo de acesso e uso. O objetivo é manter um controle
de acesso aos dados disponibilizados. Adicionalmente, para aqueles que navegarem nos datasets
sem baixar nenhum arquivo ha a solicita¢ao de registro no Guestbooks (livro de visitas) de cada
dataset. Ressalta-se que o acesso aos dados no RD Dataverse ocorre de quatro formas: aberto,
fechado, gerenciado e moderado, o que pode trazer flexibilidade para os casos de dados de
pesquisa que necessitem ficarem em sigilo por algum motivo (pesquisa em andamento,
patenteamento de solugao, etc). O repositério criado a partir da plataforma Dataverse possui a
identificacdo especificada no Quadro 1.

Quadro 1 — Identifica¢io do Dataverse UFPB.

Dataverse Departamento de CI
Identifier https://dataverse.ufpb.br/datavers ¢/dci
Category Department
Affiliation CCSA — UFPB
Description Este repositério concentra da'd'os de Pesquisas do Departa'menFo de Ciéncias da Infqrmagio (DCI) do Centro
de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB).

Fonte: Autores.
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O campo “Dataverse” descreve o titulo do banco de dados, o departamento, a universidade
ou a revista que contera os dados. O “Identifier” refere-se a um nome curto a ser utilizado como
URL (Uniform Resource Locator — Localizador Padrio de Recursos que é um formato de
atribui¢do universal para designar um recurso na Internet). A “category” identifica o tipo de
grupo ao qual a base de dados pertence, no caso, departamento. O campo “Affiliation” deve
compor algum nome ou sigla associado a institui¢ao proprietaria do repositorio, no caso CCSA
(Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e, por fim,
“Description” que deve ser a descricao resumida da base de dados, especificando o que ¢
armazenado nela, para exibi¢do na pagina do repositério.

No Dataverse, os campos de metadados sao escolhidos para uso em cada conjunto de dados
(dataset) a serem adicionados (THE DATAVERSE PROJECT, 2018).

Considerando a natureza multidisciplinar das pesquisas do Departamento de CI, os
pesquisadores optaram pelo uso de campos de metadados gerais, em um padrio que pudesse ser
aplicado em dados das diversas areas do conhecimento. Assim, os principais campos a serem
preenchidos no Dataverse para o dataset sdo: titulo, autor(es), informagdes para contato,
descrigao resumida da pesquisa, data da coleta dos dados no RD, tépicos da pesquisa, palavras-
chave, entre outros. Esses metadados tanto contextualizam e descrevem os dados armazenados,
como facilitam a sua recuperagao.

A preservacao e acesso a longo prazo sdao garantidos no Dataverse pela identificacdo
persistente, que protege os documentos digitais com mecanismos que preveem a obsolescéncia
dos dados — migracao dos dados para um software mais recente e a prescricdo que consiste em
guardar o conjunto de bytes para serem consultados quando for necessario. (DATAVERSE
PROJECT, 2018).

5 Conclusao ou Consideragoes Finais

Nesse cenario, as arboviroses sao enfermidades tropicais endémicas, que merecem receber
atengao especial dos profissionais de saude que atuam na atengao basica e na vigilancia em sadde
e dos gestores das esferas federal, estadual e municipal (FIOCRUZ, 2017). Elas incapacitam ou
matam milhoes de pessoas e representam uma necessidade médica importante que permanece
nio atendida. Assim, o estudo sobre a disseminacio de informacSes sobre essas enfermidades,
tanto nos circulos académicos e cientificos formais, como nos informais, na midia de massa
através das redes sociais, apresenta inumeras oportunidades de investigacio para pesquisadores. E
nesta vertente que a proposta do Dataset arboviroses da UFPB esta direcionada, contribuindo
com dados brutos para o campo cientifico e para a sociedade diante da urgéncia da tematica.
Podendo-se investigar: o que a populagio sabe sobre as arboviroses? Que tipo de duvidas
possuem? Como a informagao tem chegado até a sociedade? Que tipo de queixas sio realizadas
sobre as doengas em questao? Que localidades mais discutem sobre arboviroses? Além de ser
possivel mapear casos de relatos de morte, surtos e agravamento das doengas por meio dos posts
coletados.

Ressalta-se que essa pesquisa ainda estd no inicio, porém, a implantacao e configuracao do
dataverse e a coleta dos dados do twitter com a cria¢ao do dataset de arboviroses ja se mostram
como primeiros resultados, que podem trazer diversos desdobramentos no futuro.
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Espera-se, como trabalhos futuros, poder relatar os usos feitos do dataset de arboviroses
tanto pelos administradores do Dataverse, como por pesquisadores cadastrados na plataforma.
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Transcrigao da apresentagao

Boa a tarde a todos, eu me chamo Adriana, estou matriculada no Programa de Pos-
Graduagao em Ciéncia da Informagao, esse trabalho foi feito com a coautoria da professora
Sandra Siebra da Universidade Federal de Pernambuco, o titulo é a “A constru¢ao do repositorio
de dados da UFPB: A experiéncia com o dataset de Arboviroses”.

Apesar de que estamos a trés dias quase discutindo o acesso aberto inserido nesse contexto,
os repositorios institucionais de pesquisa ainda carece de alguns conceitos e defini¢oes de autores
da area.

O movimento em favor do acesso aberto surgiu a partir da crise dos periddicos e permitiu a
democratizagdo do acesso a informacdo, sendo repositérios digitais uma das primeiras
plataformas digitais de acesso aberto.

Esses repositorios estio em ambientes digitais que possibilitam reunir dados e informagées
de cunho cientifico, administrativo, técnico, artistico, cultural, entre outros, cuja fun¢ao principal
¢ promover a visibilidade de seus objetos digitais, preservando-os por meio do gerenciamento de
informac¢ao como discutida inicialmente.

Os repositorios de dados garantem os principios de transparéncia e oferecem um sistema de
armazenamento seguro prevendo o ciclo de vida dos dados, além da possibilidade de se ter os
dados de pesquisa disponiveis on-line, indexados, documentados, para serem acessados, baixados,
e inseridos como contribui¢io em outras pesquisas.

O objetivo desse trabalho ¢ relatar a experiéncia de criagdo do primeiro repositorio de dados
da UFPB, fazendo uso da plataforma Dataverse, com foco no Dataset de Arboviroses.

Esse repositorio de dados surgiu apds a realizagio do projeto de pesquisa da Chama
Universal do MCTI/CNPq, nimero 1 de 2016, intitulado “A Ciéncia da Informagio e a
disseminag¢ao de informagoes associadas a epidemia de Zika Virus: uma investigacio baseada na
Andlise de Redes Sociais”.

Entdo a motivagao para o projeto de pesquisa surgiu apds o Brasil vivenciar em 2016 um
surto de microcefalia de maes que foram acometidas pela Arbovirose Zika. Porém eu decidi criar
o Dataset, a metodologia foi ampliada para Zika e Chikungunya que podem ser chamadas de
Arboviroses ou Arbovirus. Isso porque sio doengas com graves repercussoes para saude da
populagao e de casos operacionais e epidemioldgicos do Ministério da Saude.

Eu trago essa linha do tempo sé para justificar o porqué da gente sair de uma pesquisa que
abrangia apenas a Zika e hoje abrange trés arboviroses. Inicialmente em 1981 houve o primeiro
caso de Dengue confirmado, com diagnéstico laboratorial onde a doenga se devia a Regido
Norte, em 1986 houve uma expansio da doenca e o Rio de Janeiro e as faculdades do Nordeste
foram atingidas pela Dengue, e o Ministério da Saude em 2017 com os dados deste ano esta
prevendo que em 2018 todos os estados brasileiros serdo atingidos pelas trés doengas.

Os procedimentos metodolégicos. A pesquisa que originou este artigo trata-se de uma
pesquisa-a¢ao, qualitativa e descritiva, por isso os resultados vao ser bem descritivos, ela é
descritiva.

O dataset foco desse relato é um conjunto de dados composto por post da Rede Social
Twitter sobre as Arboviroses, que engloba a Zyca, Dengue e Chikungunya. A coleta de dados
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para compor o dataset foi realizada no periodo de outubro de 2017 a marco de 2018. Os dados
foram coletados por um script feito na linguagem de programacao Ruby, fazendo uso do API
que ¢é disponibilizado pelo proprio Twitter. Os posts coletados foram os que apresentavam uma
ou mais das seguintes palavras, tudo em mindscula: zica, zika, zyca, zkv, zikav, dengue, dengue
hemorragica, chikungunya, chicungunya, arbovirose, arbovirose ou microcefalia.

Os posts identificados que foram mais de 1 milhao, foram baixados no formato JasonB e
categorizados considerando 3 grupos: Zyka, Dengue e Chikungunya. Por que esses descritores?
Através de uma pesquisa informal realizada no Google Académico percebemos que esses
descritores continham a maiores referéncias nessa base de dados.

Em seguida foi criado um banco de dados modelado para as normas do Dataverse onde os
dados extraidos foram armazenados. Ressalta-se que, para poder contextualizar e adicionar valor
os dados, foi criado um conjunto de metadados descritivos para sintetizar os diferentes contextos
em que as mensagens foram utilizadas durante os posts, nas discussdes e conversas no Twitter. O
Dataverse foi escolhido como plataforma por ser uma das mais popularmente utilizadas para a
criagao de Repositério de Dados de pesquisa.

Como resultados, o repositério de dados da UFPB foi disponibilizado em 2018, no endereco
“dataverse.ufpb.br/dataverse/root. A equipe inicial de pesquisadores em uma primeira etapa
precisou se familiarizar como o que é e como funciona repositério de dados, e o que foi sanado
com a pesquisa bibliografica. Posteriormente, sobre a plataforma Dataverse.

Como toda a documentagao estava em Inglés, os pesquisadores tiveram o trabalho de
traduzir para o portugués para que houvesse melhor compreensio. Uma vez a plataforma
instalada, ela foi populada com o dataset de arboviroses extraido do Twitter.

Para um melhor gerenciamento de acesso e seguranca, buscou-se restringir o acesso aos
dados a pesquisadores que tivessem feito seu cadastro na plataforma e que possuisse login e
senha cadastrados pela plataforma do Gmail. Assim, optou-se por permitir acessar 0 arquivo
restrito apds o login e senha, e o credenciamento, durante o download do arquivo do dataset, o
sistema deve solicitar a aceitacdo de um termo de acesso e uso.

O repositorio esta assim descrito atualmente. No campo dataverse que corresponde ao
departamento da revista ou instituicdo que ¢é proprietaria dos dados, no caso em questao o
Departamento de CI. No campo de identificagdo deve conter o parametro universal de recursos.
No campo categoria deve estar relacionado o levantamento que trabalha com o banco de dados.
No campo de afiliagio deve ter o nome ou sigla da instituicio ou empresa possuidora dos dados,
no caso CSA/UFPA. E no caso do campo descri¢ao, um resumo descritivo do que € essa base de
dados.

No Dataverse, os campos de metadados sao escolhidos para uso em cada conjunto de dados
a serem adicionados, entao cada dataset possui um conjunto de dados. Considerando a natureza
multidisciplinar das pesquisas do Departamento de CI, os pesquisadores optaram pelo uso de
campos de metadados gerais, em um padrio que pudesse ser aplicado em dados de diversas areas
do conhecimento. Assim, os principais campos a serem preenchidos no Dataverse sio: titulo,
autor, palavras-chave, topicos da pesquisa, tempo e data da coleta dos dados, e descrigio
resumida da pesquisa.
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A preservagio e acesso a longo prazo siao garantidos no Dataverse pela identificagdo
persistente, que protege documentos digitais. Os mecanismos que preveem a obsolescéncia dos
dados em relagao a migragiao dos dados para um software mais atualizado e o conjunto de dados
pode ser consultado quando for acessado.

Apbs a descricao dos resultados, as autoras chegaram as seguintes consideragoes. As
arboviroses sao enfermidades tropicais endémicas, que merecem receber atencao em especial os
que trabalham na atencdo basica e na vigilancia epidemioldgica, em nivel de gestores das esferas
federal, estadual e municipal. Essas trés doengas em especial, elas incapacitam e matam milhdes
de brasileiros, entio um estudo sobre a disseminacao de informacoes sobre estas enfermidades
tanto nos circulos académicos e cientificos formais, como nos informais como as Redes Sociais,
apresenta inumeras oportunidades de investiga¢ao para os pesquisadores. E nesta vertente é que
surge a proposta do Dataset de Arboviroses, contribuindo com dados brutos para o campo
cientifico e para sociedade diante da urgéncia da tematica.

Pode-se investigar, com essa base de dados, o que a populacao sabe sobre as arboviroses?
Que tipo de duvidas as pessoas possuem? Como a informacao tem chegado até a sociedade? Que
tipo de queixas sao realizadas sobre as doengas em questao? Que localidade mais discutem sobre
arboviroses? Além de se poder mapear casos de surtos, mortes e agravantes das doengas por
meio dos posts coletados.

Espera-se como trabalhos futuros que os pesquisadores que construiram o dataset possam
desenvolver trabalhos usando o banco de dados, e outros pesquisadores que estejam cadastrados
na plataforma também contribuam com a pesquisa. Essas foram algumas referéncias utilizadas,
obrigado.
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Pornografia infantil: analise de manuais de pedofilia

Marcelo da Silva Moreira" ¢ Enrigue Muriel-Torrado’

Resumo: A transformagio da sociedade, associada ao desenvolvimento tecnolégico e da comunicagio,
provocou grandes mudancas nas inter-relacdes sociais. Novos paradigmas, como a Sociedade da
Informacio, surgiram com a universalizacdo do acesso a informagio e da propagac¢io crescente do fluxo
de dados, contudo a criminalidade nio estd alheia a0 fendmeno das transformacdes da sociedade. O
surgimento da Internet facilitou que ctiminosos pudessem propagar praticas ilicitas mais facilmente.
Crimes relacionados a violéncia sexual de criancas e adolescentes ganharam um potencial lesivo muito
maior com o advento da rede mundial de computadores, pois pedodfilos passaram a compartilhar na Deep
Web manuais e guias para ensinar praticas e técnicas de violéncia sexual infantil. Nesse contexto, a
presente pesquisa tenta produzir um conjunto de diretrizes e principios de preven¢do do crime de
Pornografia Infantil, através da andlise de manuais de pedofilia disponibilizados na Deep Web. Esta
pesquisa caracteriza-se como exploratéria e qualitativa, sendo explorada através da analise e categorizacio
de manuais de pedofilia; das percepgdes de policiais no enfrentamento ao problema; e, das percepgdes de
profissionais da area psicossocial no acolhimento das vitimas. Dessa forma, busca-se fornecer um rol de
diretrizes de prevengiao que possam subsidiar acoes de Estado na promogio de politicas publicas de
combate a Pornografia Infantil.

Palavras-chave: Pornografia Infantil; Sociedade da Informagao; Prevencio.

Child Pornography: Pedophilia Manuals Analysis

Abstract: The transformation of society, associated with technological development and communication,
has brought about great changes in social interrelationships. New paradigms, such as the Information
Society, have emerged with the universalization of access to information and the growing spread of data
flow, yet crime is not alien to the phenomenon of the transformations of society. The emergence of the
Internet has made it easier for criminals to propagate illicit practices more easily. Crimes related to sexual
violence against children and adolescents have gained much greater potential with the advent of the global
computer network, as pedophiles began sharing Deep Web manuals and guides to teach practices and
techniques of child sexual violence. In this context, the present research tries to produce a set of
guidelines and principles of prevention of the crime of Child Pornography, through the analysis of
pedophilia manuals available in the Deep Web. This research is characterized as exploratory and
qualitative, being explored through the analysis and categorization of pedophilia manuals; perceptions of
cops in coping with the problem; and of the perceptions of psychosocial professionals in the reception of
the victims. In this way, we seek to provide a set of prevention guidelines that can support State actions in
the promotion of public policies to combat Child Pornography.

Keyword: Child Pornography; Information Society; Prevention.
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1 Introdugao

O paradigma da Sociedade da Informagao ou Sociedade em Rede demonstra que as atuais
transformagdes sociais sio permeadas pelo uso da Tecnologia da Informacgao e Comunicacio —
TIC. O advento da Internet afetou as relagdes sociais, as técnicas de produgio, a cultura e o
proprio conceito de poder, promovendo transformagoes nas experiéncias humanas e na propria
estrutura social. Todavia, o uso a rede mundial de computadores também possibilitou a
propagacio de a¢bes criminosas.

Especialmente, os crimes que envolvem violéncia sexual contra menores de idade passaram a
ter um potencial lesivo ainda maior como o uso crescente do “ambiente virtual”. O grande
desafio da sociedade em geral, por meio dos 6rgaos de seguranca publica e de entidades de apoio,
¢ buscar medidas efetivas de protecao de suas criangas e adolescentes a fim de combater tais

crimes, 0s quais causam consequeéncias nefastas as vitimas desses abusos.

1.1 Referencial teorico

Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — PNAD Continua,
realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no quarto trimestre de 2016,
revelaram que: 1) 69,3% dos brasileiros tém acesso a rede mundial de computadores; em 97,2%
dos domicilios em que havia acesso a Internet, (ii) o equipamento mais usado era o telefone
celular; e, iil) 94,2% das pessoas de 10 anos ou mais de idade, usam a Internet com a finalidade de
enviar ou receber mensagens de texto, voz ou imagens por aplicativos diferentes de e-mail.
(BRASIL, 2016).

Outra informacao relevante, apurada na PNAD — Continua, é o percentual de menores de
idade que tem acesso a Internet. No grupo de 10 a 13 anos de idade, as meninas apresentam
percentual 67,5%, superior aos meninos (65,2%); e, no grupo de 14 a 17 anos de idade, o
percentual das meninas sobe para 85,1% e os meninos para 80,1%. Conforme mostrado no
grafico 1.

De fato, com a evolugaio da sociedade e o desenvolvimento das tecnologias e das
comunicagoes, a rede mundial de computadores passou a ser recorrida como meio de
sociabilidade e de entretenimento, entre criancas e jovens que buscam as redes sociais para passar
o tempo e fazer amizades (FERREIRA; SOBRINHO, 2012).

Por outro lado, criminosos usam a Internet com o objetivo de realizar tentativas de
aliclamento de possiveis vitimas (criangas e adolescentes) de violéncia sexual, justamente pelas
facilidades tecnologicas oferecidas (CAPPELLARI, 2018) e pela dificuldade de serem
identificados.

Em 2018, apenas no periodo de janeiro a junho, o Ministério dos Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica, por meio do Disk 100, recebeu 9.297 denuncias de violagdes sexuais
contra menores de idade.

Nesse levantamento, a violéncia sexual ¢ a quarta violagdo mais denunciada, atras apenas da
negligéncia (26.242 casos), da violéncia psicologica (17.031 casos) e da violéncia fisica (14.355)
(BRASIL, 2018).

O grafico 2 retrata esta realidade.
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Griafico 1: Percentual de pessoas que utilizam a Internet — Brasil — 4° trimestre de 2016.
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua 2016.

Griéfico 2: Principais Viola¢Ges Sexuais contra menores de idade (janeiro a junho de 2018).

VIOLENCIA SEXUAL
9.297

Fonte: Elaborado pelo autor (Dados Disk 100, 2018).
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Dessas dentncias de violacGes sexuais contra criancas ¢ adolescentes:

*  68% estao relacionadas a situacdes de abuso sexual;

* 15% a exploragio sexual; e,

* 14% a pornografia infantil.

Para aprofundar neste grave problema, o Atlas de Violéncia 2018, produzido pelo Instituto
de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea) e pelo Férum Brasileiro de Seguranga Publica (FBSP)
revelou que, no ano de 2016, as policias brasileiras registraram 49.497 casos de estupro e o
Sistema Unico de Saude (SUS) notificou 22.918 incidentes desta mesma natureza; sendo que, em
quase 68% do total de casos de estupro ocorridos no Brasil, as vitimas eram criangas ou
adolescentes; revelando ainda que 63,8% dos casos de estupros coletivos envolviam menores de
idade. No grafico 3, o destaque fica nos casos da participa¢ao de criangas e adolescentes nos
casos de estupros coletivos.

Grafico 3: Brasil: distribui¢do percentual das vitimas de estupro no total de casos e nos estupros coletivos,
2016.
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Fonte: Microdados do Sinan/Dasis/SVS/Ministério da Saude. Elaborado Diest/Ipea e FBSP, 2016.

As formas violéncia sexual infantojuvenil envolvem um cendrio complexo de seguranca
publica, associado aos graves danos fisicos e psicolégicos acometidos as vitimas, a relacio de
proximidade dos agressores, e ao local dos fatos que, devido aos avangos tecnoldgicos, teve,
ainda, seu espaco expandido para o ciberespaco (CASTELLS, 1999) por meio da Internet. “[...]
diante das novas possibilidades de inter-relagdo propiciadas pela Internet, poucas vezes a
pedofilia esteve tio visivel e, a0 mesmo tempo, tao dificil de ser controlada” (CAPPELLARI,
2018, p. 1).

Nesse contexto de expansao da criminalidade, pedéfilos, na rede mundial de computadores,
passaram a disponibilizar on-line fotos e videos contendo cenas de sexo infatojuvenil, tanto com
o intuito de perpetrar sua satisfacio pessoal, bem como para utilizar como “moeda de troca” na

aquisicao de novos videos e imagens em comunidades de pedofilia. Por estes motivos, a Internet
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se tornou o meio mais usado para a distribuicio e compartilhamento deste material ilicito
(CAPPELLARI, 2018), através de redes sociais, de redes peer-to-peer (P2P), de grupos de
Whatsapp e da rede profunda, conhecida como Deep Web.

Cabe ressaltar que pedofilos tém compartilhado na Deep Web manuais de pedofilia a fim de
divulgar praticas e técnicas de abuso sexual de menores de idade. Tais guias tém como objetivo
ensinar:

* Sobre a sexualidade infantil;

* Sobre os riscos envolvidos;

* Quando comecar, idade ideal;

* Onde encontrar uma crianga, filhos préoprios, familia, maes com filhos, creches, escolas,

na rua;

¢ Como escolher bem das possiveis vitimas;

* Como abordar ou se aproximar de criangas ou adolescentes;

* Como conquistar a mae para ter acesso a vitima, menor de idade;

* Como conquistar a confianga da vitima;

* Como concretizar o abuso sem deixar marcas;

* Como fazer a crianga te dar prazer; e,

* Como se prevenir da agao policial.

Na “Era da Informacio”, referida por Burke (2003), a informacao tem valor para a sociedade
e promove o seu desenvolvimento. Entretanto, a divulgacio de manuais para ensinar a praticar o
mal vai de encontro ao conceito de Sociedade da Informacao (CASTELLS, 1999) e se contrapoe
a todos os valores sociais.

O presente estudo busca, através da analise de manuais de pedofilia, de entrevistas com
policiais que atuam no enfrentamento do problema e de entrevistas de profissionais da darea
psicossocial que atual no acolhimento e tratamento das vitimas, propor uma estrutura de
diretrizes e principios de preven¢ao que ajudem a sociedade no combate a pornografia infantil,
servindo de matéria-prima para a elaboragao de campanhas publicitarias, palestras educacionais e
acoes de conscientizagao.

A questao central a ser respondida ¢é: Como podemos combater e previr a pornografia
infantil no contexto da Sociedade de Informac¢ao? Com o intuito de responder esta indagagao, os
seguintes objetivos especificos foram elaborados:

a) Analisar as relagdes da Sociedade da Informagao com o contexto do crime de pornografia
infantil;

b) Identificar e caracterizar os manuais e guias de pedofilia disponibilizados na Deep Web;

c) c) Coletar as percepgoes de policiais que trabalham no combate aos crimes de violéncia
sexual infantojuvenil;

d) Verificar e analisar as percepgoes de profissionais da area de assisténcia psicossocial que
atuam no acolhimento e tratamento de menores vitimas de abusos sexuais, e;

e) Identificar os fluxos institucionais dos 6rgaos publicos que atuam na area de seguranca

publica e de assisténcia psicossocial.
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2 Objetivos

Objetivo Geral: Produzir um conjunto de diretrizes e principios de prevencao do crime de
Pornografia Infantil através da analise de guias e manuais de pedofilia disponibilizados na Deep
Web.

2.1 Objetivos Especificos

A tabela 1 lista os objetivos especificos do presente estudo:

Tabela 1: Objetivos Especificos.
Objetivos Especificos
a) Analisar as rela¢ées da Sociedade da Informacio com o contexto do crime de pornografia infantil.
b) Identificar e caracterizar os manuais e guias de pedofilia disponibilizados na Deep Web.
¢) Coletar as percepgoes de policiais que trabalham no combate aos crimes de violéncia sexual infantojuvenil.

d) Verificar e analisar as percep¢oes de profissionais da area de assisténcia psicossocial que atuam no acolhimento e
tratamento de menores vitimas de abusos sexuais.

e) Identificar os fluxos institucionais dos 6rgaos publicos que atuam na area de seguranca publica e de assisténcia
psicossocial.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.
3 Procedimentos Metodologicos

Neste estudo serao analisados 04 manuais de pedofilia e serdo entrevistados profissionais da
area de seguranca e assisténcia psicossocial envolvidos no contexto do crime de Pornografia
Infantil no intuito de propor uma estrutura de diretrizes e principios que possam dar apoio a
prevencao deste tipo de ilicito.

3.1 Caracterizagdo da Pesquisa

A abordagem do problema ¢ qualitativa, em virtude da busca da compreensao dos elementos
associados ao contexto da prevencio da Pornografia Infantl. FE um estudo de carter
exploratéria-descritivo uma vez que “pressupdem (sic) que o investigador tenha um
conhecimento aprofundado a respeito dos fenomenos e problemas que esta estudando”
(KOCHE, 2010, p.126). Dessa forma, a meta é analisar a questdo da preven¢io a partir de
diferentes perspectivas, por meio do emprego de entrevistas com questionamentos
semiestruturados (ROSA; ARNOLDI, 2000).

Tabela 2: Procedimentos Metodologicos.
Procedimentos Metodologicos
a1) Levantamento da legislagio patria vigente relacionada ao crime de pornografia infantil.

a2) Levantamento bibliografico de artigos e publica¢Ges cientificas relacionadas a interse¢io da Ciéncia da Informagio,
pornografia infantil e prevencio.

b) Analise de conteudo das principais dicas recomendacoes compartilhadas por pedéfilos.
c) Realizar de entrevistas semiestruturadas com policiais que atuam no combate ao crime de pornografia infantil.

d) Realizar de entrevistas semiestruturadas com psicélogos e assistentes sociais que atuam com menores vitimas de violéncia
sexual.

e) Levantamento de protocolos, fluxos e rotinas de trabalho dos 6rgios envolvidos no enfrentamento do problema.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.
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A pesquisa é caracterizada quanto aos procedimentos metodolégicos como documental, pois
“vale-se de materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico.” (GIL, 2008, p.51), como
os guias de pedofilia disponibilizados na Deep Web. A tabela 2 detalha os procedimentos
metodologicos.

Por fim, quanto ao referencial tedrico, ¢ importante salientar que neste estudo sdo
apresentados dados, graficos e analises no intuito de tentar demonstrar a dimensao do problema
da violéncia sexual infantil no Brasil. Entretanto, a presente pesquisa tem como eixo central a
extragao de conteido de manuais de pedofilia disponibilizados na Deep Web com o intuito de
fomentar a prevencao, dessa forma sera produzida a partir de um levantamento bibliografico
(LAKATOS, MARCONI, 2010), através livros e artigos de periddicos que tenham relagio com a
Ciéncia da Informacao, crimes de violéncia sexual infantil e prevencgao.

A pesquisa da fundamentagao bibliografica sera realizada nas bases de dados: Library and
Information Science Abstracts (LISA), SUCUPIRA, SCOPUS e Web of Science (WoS), tendo
em vista a grande quantidade de periodicos nestas bases e o seu reconhecimento internacional.

4 Resultados

A iminente pesquisa encontra-se numa etapa inicial, tendo sido realizado o levantamento da
legislacao patria relacionada a questio da protecao da crianga e do adolescente, bem como da
legislagao associada aos crimes de violéncia sexual de menores de idade.

Foi realizada a também a Revisao Sistematica da Literatura relacionada a relacao da Ciéncia
da Informacao, Pornografia Infantil e prevencao.

Ao longo da pesquisa, serdo analisados quatro manuais de pedofilia intitulados:

* “How to practice child love”;

*  “The Pedophile's Handbook”;

*  “Pedo playground”;

* “DDLG Guide”.

A fase atual é a analise e categorizagdo dos manuais de pedofilia disponiveis na Deep Web.
Tendo sido iniciado a tradugdo e categorizacio do primeiro dos quatro manuais de pedofilia
disponibilizados na Deep Web.

A tabela 3 apresenta os resultados realizados e esperados relacionando-os aos objetivos
especificos e procedimentos metodolégicos.

Tabela 3: Resultados.
Resultados

a1) Resultado Esperado: Fundamentagio legal sobre o crime de Pornografia Infantil.
a1) Resultado Realizado:
1. Arts. 109, 144, 227 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
2. Convencio sobre os Direitos da Crianca adotada pela Assembleia Geral das Nagoes Unidas
3. Lein® 8069/90 (Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA)
4. Lein®11829/2008 (alterou o ECA)
5. Decreto 99.710/90 — Convencio sobre os Direitos da Crianca
6. STJ, RECURSO ESPECIAL N° 1.543.267 — SC (03/12/2015)
7. STF, RECURSO EXTRAORDINARIO 628.624 (Minas Gerais);
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a2) Resultado Esperado: Fundamentagio tedrica sobre as interse¢des da Sociedade da Informagdo com o crime de Pornografia
a2) Resultado Realizado:
1. Revisio Sistematica da Literatura.

b) Resultado Esperado: Categorizacio das dicas e recomendacdes compartilhadas em manuais de pedofilia na Deep Web.
b) Resultado Realizado:
Em andamento.

c) Resultado Esperado: Identificagio das boas praticas de combate ao crime de Pornografia Infantil no contexto policial;
coleta de experiéncias e captagdo de dicas de prevengio.

d) Resultado Esperado: Identificagdo dos aspectos relacionados as vitimas de violéncia sexual infanto-juvenil, observadas por
profissionais na 4rea de atendimento e de acolhimento.

e) Resultado Esperado: Identificagdo de protocolos, fluxos e rotinas no encaminhamento de denuncias de Pornografia
Infantil. Levantamento das etapas de acolhimento e tratamento de vitimas pelos 6rgios publicos.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.
4 Consideragdes Finais

Ao final, busca-se que, a luz da Ciéncia da Informacio, o resultado desta pesquisa possa
efetivamente contribuir para a redugiao dos casos de violagao sexual de criangas e adolescentes,
enumerando um conjunto de diretrizes e principios de preven¢ido que ajudem a sociedade no
combate a pornografia infantil, servindo de matéria-prima para a elaboracao de campanhas
publicitarias, palestras educacionais e agoes de conscientizagao.

Espera-se que o conjunto de diretrizes e principios de prevencao produzidos por este estudo
possam compor manuais de orientacdo a pais, professores, policiais e sociedade em geral no
intuito de permitir maior protecao de criangas e adolescentes em relagao aos crimes de violéncia

sexual infantil.
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Titulo: Pornografia infantil: andlise de manuais de pedofilia.
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Transcrigao da apresentagao

Pessoal, boa tarde a todos, meu nome é Marcelo, sou aluno de mestrado da UFSC, e
também sou policial federal. De antemao gostaria de dizer que fico muito feliz pela parceria entre
a UFSC e a Policia Federal no sentido de trazer a ciéncia da informagao e a seguran¢a publica
para uma relacao produtiva, muito dos artigos e materiais que eu vi sobre pornografia infantil
estdo associados normalmente a parte de psicologia, parte técnica, e com essa parceria a gente
conseguiu trazer ou, pelo menos, tentar trazer luz a uma questio que é muito séria e muito
importante para a gente.

O trabalho no estado é justamente pegar os manuais de pornografia infantil que foram
disponibilizados na Deep Web com o intuito de promover e incentivar as pessoas a praticar este
tipo de crime. Eu trabalho na parte de repressio a muitos anos e a gente percebe que existe uma
movimentacdo, a gente tenta chegar nos pedofilos através da tecnologia e as tecnologias tém
limitagoes, as vezes vocé chega em um IP, as vezes vocé tem uma rede WiFi no endereco que a
gente busca, as vezes tém a alimentacdo de um provedor, entio em muitos casos e investigagoes
apesar de ter muitas investigacOes sobre isto a gente fica limitado na parte técnica, e nesse
trabalho de investigacGes chegou a encontrar a ultima pagina de pedéfilo ensinando passo a
passo, do inicio ao fim como abusar de criancas de menores, ¢ uma realidade triste de ter uma
informagio, um guia, que em vez de ser para o bem ¢ utilizado para o mal.

Entdo a ideia do nosso projeto é pegar a perspectiva desses cidaddos, desses meliantes e
junto com a perspectiva da seguranga publica, através de entrevistas com policiais e da area social
por meio de entrevistas com psicélogos e médicos, fazer um apanhado com o intuito de produzir
um conjunto de principios e diretrizes de prevencdo. O objetivo na verdade é de salvar vidas,
trazer isso a nossa realidade de uma forma muito clara.

Um outro trabalho que a gente fez, percebemos também no ENANCIB em Londrina, que é
interessante trazer para este projeto a questao de prevencao que sao feita de forma esporadica,
existem alguns sites e projetos que ja tem material de prelecdo que a gente pode nomear junto
com O NOsso projeto.

S6 para contextualizar o nosso trabalho, ele é qualificativo, exploratério-descritivo, onde
temos um manual que eu ja comecei a analisar. Se a gente olhar o indice deste manual, eu nao
posso agir naturalmente porque é um manual que ensina alguns caminhos, e na atividade policial
nés nao terfamos como aprofundar e detalhar estas linhas, até porque a gente nio esta aqui para
isso, mas a gente percebe claramente o caminho que o cidadio que criou este manual quer te
ensinar.

Ele trabalha aspectos de sexualidade infantil, diz quando e como a crianga passa a ter este
interesse, ele traz a questdao de tabu e vergonha, diz que a sociedade reprime os pedéfilos, que
nao seria correto fazer esta repressao, que voce teria o direito de praticar o que vocé quisesse.
Além disso ele alerta claramente aos pedofilos sobre os riscos envolvidos, esse cara que fez esse
manual, ele sabe perfeitamente que ele esta cometendo um crime, ele sabe que socialmente isso é
recriminado, mas ele continua incentivando porque ele acha que isto ¢ correto, infelizmente essa

¢ a realidade.
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Ele se intitula um profissional do ramo infantil, e ele vai conduzindo a pessoa para que faca
de qualquer maneira sexo seguro com criangas. Mas ele fala com seguranga nio ¢ sé com o
pedofilo, com o abusador, ele tenta dizer para crianga que aquilo também ¢ para ela, que ela esta
sendo educada sexualmente para no futuro ela ser uma pessoa consciente com este tipo de agao.

O nosso foco principal no projeto é a prevengao, entdo aqui neste capitulo que ele coloca
como e onde encontrar uma crianga é o que a gente normalmente vai tentar porque o caminho
que ele vai chegar, digamos assim no objeto, no alvo que ele quer seduzir, que ele quer alcancar.

Entao ele ensina vocé a procurar seus proprios filhos, inacreditavel mas é assim, além disso
ele ensina a voce através dos seus filhos encontrar amigos dos seus filhos, ensina a procurar maes
solteiras que tém criangas e que naturalmente possam ter uma relagio com ele, ele possa se
aproximar das criangas, outro caminho que ele ensina também que é inverso seria vocé virar
baba, trabalhar em creches e escolas, ser profissionais nesses ambientes onde tem muitas criangas
e com isso vocé vai ter facilidade de acesso. Ensina outras formas criativas e ensina também
algumas vantagens para vocé poder se aproximar dessas criangas e ter maior sucesso. Enfim
existem outras etapas que eu nao posso listar naturalmente porque ¢ um conteudo ilicito e nao
posso divulgar, mas siao os valores que ele ensina por realizar estes atos.

O objetivo mais uma vez do nosso projeto ¢ criar prevencao, mas para publicos alvos, a
gente tentar criar um manual, um guia de contra medidas ou prevencgao para professores, para
educadores, para pessoas da sociedade em geral, para policiais ou até mesmo para assistente
social, para que a gente possa no futuro trazer prevencoes para nossas criangas.

Infelizmente, sendo muito sincero, a gente que trabalha na parte de repressio, a gente tem
uma limitacao, infelizmente na Policia Federal principalmente a gente percebe que o estado
precisa evoluir, mas noés trabalhamos com o compartilhamento de fotos e videos, isso é um
problema grave, mas o abuso ja aconteceu, ¢ se a gente ndo se preocupar e se a sociedade nao
entender disso, tem que internalizar em todos nés, que cada um pode ser um vigilante de uma
crianca, a nossa realidade nao vai mudar.

Para vocés terem ideia de como ¢ essa situagdo de manuais, esse cara que usou, eu tenho
quatro manuais que vou trabalhar no projeto, eles tem uma didatica muito forte, eles ensinam
realmente como se fosse um livro de leitura de alto explicacdo, ele fala que nao precisa ter
contato, ele naturalmente nao quer ser identificado, que o préprio manual é autoexplicativo e por
ele vocé vai conduzir ao seu caminho da felicidade, realizar seus desejos o maximo de vezes
possiveis, e dessa forma ele vai instigando o leitor a ter este interesse, a caminhar e executar cada
uma dessas etapas, ele deixa claro, se vocé nao gosta, nio continue, mas se vocé quiser voce sera
muito feliz ao finalizar o curso.

Outra coisa que fica marcante e claro que a gente que trabalha como policial a gente fica
alerta, a gente tem a impressio que a internet que ¢ uma linha que deu um boom para
criminalidade, primeira dica que ele da é “ndo utilize a internet”, “nao use qualquer sinal de
comunicag¢ao eletronica” porque justamente a policia vai estar observando todas as suas agoes,
entdo a gente tem que se preocupar niao é apenas com o meio digital, esse caminho que a gente

normalmente acha que é o caminho maior, mas é no dia a dia, e isso é s6 conversando, eu
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cuidando dos meus filhos, cada um de n6s com um olhar atento com cada crianga que nés temos
neste mundo.

Obrigado.

199



A Ciéncia da Informagao e a educagiao em gestio e curadoria de dados de
pesquisa

Gracielle Mendonca Rodrigues Gomes® e Marcello Mundim Rodrigues’

Resumo: A pesquisa tem como objetivo geral identificar se existem estudos na literatura nacional da CI
que contemplem a formacdo dos profissionais da informagdo para atuagao na area dos dados de pesquisa
bem como se existem estudos que tratem sobre desenvolvimento da competéncia de dados de pesquisa
em estudantes e pesquisadores. A busca foi realizada em bases de dados nacionais e internacionais, e no
Google Académico. A interpretacio dos documentos recuperados foi realizada através da técnica de
analise de conteddo. Nio foi identificado nenhum artigo na literatura nacional de CI com as tematicas
principais sobre a formacio de profissionais da informacio na irea de dados de pesquisa e/ou o
desenvolvimento de competéncia em dados de pesquisa pelas bibliotecas universitarias e servigos de
informacdo cientifica. Foi observada a necessidade de discussdes e pesquisas sobre essas tematicas na
literatura cientifica nacional de modo a contribuir para a realizacio de mudancgas nos atuais curriculos das
Escolas de Ciéncia da Informacdo no Brasil e o aperfeicoamento dos servicos de informagdo prestados
aos estudantes e pesquisadores com o intuito de acompanhar as ultimas transformacOes ocorridas na
pesquisa cientifica.

Palavras-chave: Ciéncia da Informagdo — Educacio; Especialistas em dados de pesquisa; Competéncia
em dados de pesquisa; Gestdo de dados de pesquisa; Curadoria digital.

The Information Science and education in management and curation of
research data

Abstract: The research has as main objective identifying the existence of studies in the Library and
Information Science (LIS) national literature that discuss the education of information professionals to
perform in the research data field as well as identifying studies that deal with the development of research
data literacy by students and researchers. The search conducted used national and international databases,
also Google Scholar. Data analysis and interpretation were performed using the content analysis
technique. The research did not identify papers in the national literature of LIS that seek to discuss in their
main objectives the education of information professionals in the research data field and/or the
development of research data literacy by academic libraries and scientific information services. It observed
the need for more discussions and research on these topics in the national scientific literature to
contribute to changes in the current curricula of LIS Schools in Brazil and to improve the information
services provided to students and researchers in order to follow the latest transformations on scientific
research.

Keyword: Information Science — Education; Research data specialist; Research data literacy; Research
data management; Digital curation.
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1 Introdugao

A Ciéncia da Informagao (CI) esta em condi¢bes de sustentar as mudangas necessarias para
favorecer o movimento em direcao a area de dados de pesquisa e atender as novas demandas que
estdao surgindo no contexto da ciéncia (e-Science). Os problemas enfrentados pelas institui¢des na
gestao e curadoria de dados de pesquisa oferecem uma oportunidade relevante e atraente para a
area e seus profissionais reformularem teorias, valores e curriculos, redefinirem seus papéis e
competéncias no apoio a pesquisa, além de avangarem na disponibilizagdo de novos servigos,
desde que percebam as varias oportunidades que surgirdo a partir da integracao dos dados em
seus servicos e estejam convencidos do valor que podem trazer a pesquisa na medida em que
investirem tempo na expansao de suas fronteiras habituais (CORRALL, 2012; KIM, 2016).

O desenvolvimento das habilidades e conhecimentos relacionados a area de dados pode
ocorrer em dois niveis. O primeiro, através da formacio dos profissionais da informag¢do como
especialistas capazes de realizar a gestdo e a curadoria de dados de pesquisa mediante educagao
formal em instituicoes de ensino e eventos da area. O segundo, através do treinamento de
pesquisadores e estudantes realizado por profissionais da informagao com competéncias e
conhecimentos sobre o contexto dos dados. Neste caso, sendo realizado como parte das fungdes
vitais das bibliotecas e servi¢os de informagao cientifica de promover capacidades que permitam
aos individuos acessarem, interpretarem, avaliarem criticamente, gerenciarem, manipularem e
usarem dados de pesquisa eticamente, no qual vem sendo definido na literatura como
competéncia em dados (CALZADA PRADO; MARZAL, 2013; KOLTAY, 2015).

Os profissionais da informagdo para serem capazes de ensinar a competéncia em dados ou
estarem envolvidos em qualquer atividade de pesquisa relacionada a dados devem ser capacitados,
pois o sucesso na realizagao dessas atividades dependera de uma formagdo de qualidade. As
Escolas de Ciéncia da Informagao e os professores tém um papel importante a desempenhar no
planejamento e preparacao de profissionais adequadamente habilitados para atender as demandas
latentes da e-Science e exercer seu papel na gestdo e na curadoria de dados de pesquisa. Contudo,
torna-se necessario realizar uma mudanga de paradigma, pois muitas Escolas de Ciéncia da
Informacdo ainda estdo mais preocupadas com a informacio do que com os dados. Outra
maneira de melhorar a consciéncia dos profissionais da informa¢ao que buscam atuar na area de
dados ¢ através do estimulo dos gestores para que sua equipe realize leituras de publicagdes e
participe de eventos sobre o tema de modo a ajuda-los a atualizar seus conhecimentos e ganhar
confianca sobre o assunto (SWAN; BROWN, 2008; CORRALL, 2012; KOLTAY, 2015).

O treinamento de estudantes e pesquisadores pode ser realizado por bibliotecas e servigos de
informacao através de diversas atividades como a disponibilidade de orientagdes sobre questoes
relacionadas a gestaio de dados, acesso aberto, comunicagdo académica, direitos autorais,
propriedade intelectual, metadados, padrées técnicos, acesso, arquivamento, rediso € preservacao
de dados; o desenvolvimento de servicos de curadoria digital em conjunto com centros de TI
fornecendo servigos de computa¢io, armazenamento e seguranca de dados; a conscientizagao e a
defesa em torno da gestio de dados para as comunidades de pesquisa, cujo nivel de compreensao
provavelmente variarda no campus devido as diferentes culturas disciplinares que muitas vezes
tornam os desafios da gestdo de dados especificos a disciplina. Porém, a maioria das bibliotecas
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universitarias e cientificas ainda oferecem apenas programas de competéncia informacional para
seus usuarios, sendo incomum ver estas participando de projetos de pesquisa para auxiliarem na
gestao de dados (SWAN; BROWN, 2008; CORRALL, 2012).

Diante dessas mudancas, a CI esta sendo desafiada a desenvolver uma nova vertente de
especialidades e fungbes capazes de responder as crescentes necessidades de servigos
relacionados aos dados de pesquisa, além de auxiliar seus usuarios a serem capazes de gerenciar
os seus proprios conjuntos de dados. Para isso, torna-se necessario fornecer formagao e
treinamento que ajustem as novas formas de manipulagao, gestio e uso dos dados de pesquisa,
preparando tanto os profissionais da informacdo quanto os pesquisadores e estudantes de
graduagao e pos-graduagdo para lidar com o que surgira daqui em diante, pois estamos num
ambiente informacional completamente novo do que tinhamos ha 10 anos (KOLTAY, 2015;
KIM, 2016; TANG; SAE-LIM, 2017).

2 Objetivos

O objetivo geral dessa pesquisa é identificar se existem na literatura nacional da CI estudos
que contemplem a formac¢ao dos profissionais da informacio em gestao e curadoria de dados de
pesquisa, e estudos que tratem sobre o desenvolvimento da competéncia em dados para
pesquisadores e estudantes de graduagao e pods-graduagdao. Os objetivos especificos sdo: a)
identificar trabalhos pertinentes ou relacionados as tematicas; b) avaliar como as tematicas estio
sendo apresentadas nos artigos; c) caracterizar o estado atual da literatura da CI sobre as

tematicas; d) promover a discussao sobre os temas na CI brasileira.

3 Procedimentos Metodolégicos

O trabalho consiste numa pesquisa qualitativa e exploratoria. A partir da revisao de literatura
apresentaram-se algumas contribuicoes relevantes para a construgdo tedrica e conceitual da
pesquisa, e através da analise de contetdo avaliaram-se os documentos selecionados. Na primeira
etapa realizou-se a coleta de dados, através da busca na literatura brasileira da CI sobre as
tematicas supracitadas, em bases nacionais, BRAPCI e SCIELO, bases internacionais, LISA,
LISTA, Scopus e Web of Science, além do Google Académico. Para isso, usaram-se as palavras-
chave “Curriculum” OR “Curriculo”;, “Information Science” OR “Ciéncia da Informacgio”,
“Curation” OR “Curadoria” e “Data” OR “Dados”. Na estratégia de busca almejou-se aumentar
a revocagao e ampliar a possibilidade de recuperacio de documentos uteis.

Na segunda etapa selecionaram-se os documentos recuperados através da leitura do titulo,
resumo, palavras-chave e texto completo para reconhecer documentos que tratam das tematicas
supracitadas e/ou identificar artigos que as mencionam de algum modo, pois estas ainda sao
incipientes na literatura brasileira da CI. Ao final dessa etapa, permanecem 10 documentos, nos
quais 07 sao artigos de peridédico, 01 ¢ livro, 01 € tese e 01 ¢ monografia.

Na terceira etapa, usou-se como critério de exclusio, analisar somente os 07 artigos de
periédicos devido a sua natureza de comunica¢ao. Em seguida, elaboraram-se as categorias para
avaliar os assuntos tratados nos artigos, indicando dessa forma a proximidade ou o
distanciamento dos artigos com os objetivos almejados para a pesquisa (ver Tabela 1 — Apéndice

A).
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4 Resultados

Os artigos sao analisados nos resultados por critério de ordem cronoldgica.

4.1 Boeres e Cunha (2012)

Os autores citam a escassez de trabalhos que tratam sobre as competéncias necessarias
para formacao dos profissionais da informagdo na area de preservagao digital. Apresentam as
demandas para bibliotecarios com dominio sobre as tecnologias digitais, gestao da informacio e
promog¢ao do acesso a informagio em formato impresso ou digital. Discutem sobre o
desenvolvimento das capacidades analiticas do profissional que lida com os dados para tomar
decisdes nos negocios. Alertam quanto a necessidade de profissionais com know-how para lidar
com a seguranga de dados digitais. Porém, apesar de refletirem sobre algumas problematicas em
relagao aos dados, os autores dedicam a formagao do profissional da informagdo com foco a
aprendizagem de técnicas de digitalizagao de recursos informacionais e preservagao digital, e ndo
a atuacao direcionada a area de dados de pesquisa.

4.2 Curty e Serafim (2016)

Os autores estudam curriculos de cursos de ciéncia de dados dos EUA e a formacio de
profissionais com competéncias para lidar com volumes cada vez maiores de dados em diferentes
contextos. Os termos “gerenciamento de dados” e “curadoria de dados” aparecem no trabalho e
indicam que a formacgdo dos cientistas de dados também passa por essas tematicas, praticas e
teorias. Ainda que nao trate diretamente os dados gerados pela ciéncia, aborda sobre a demanda
existente para os profissionais de dados neste contexto devido ao avango da e- Science. Também
apontam para a possibilidade dos cientistas de dados trabalharem com pesquisadores ou grupos
de cientistas em ambientes de pesquisa e servicos que tratem de dados digitais. Entretanto, nao
foi objetivo da pesquisa discutir o desenvolvimento de competéncias em dados de pesquisa e/ou
a formagao dos profissionais da informacao orientada aos dados de pesquisa.

4.3 Boeres e Cunha (2016)

Os autores apresentam conceitos sobre preservacao digital, biblioteca digital e curadoria
digital e os relacionam com as etapas de gestao de dados de pesquisa. Tratam sobre questdes de
autenticidade, confiabilidade e integridade dos dados digitais. Destacam o reuso ético dos dados
de pesquisa por pesquisadores como usuarios de repositérios de dados e que tém por intuito
retirar desses conjuntos de dados novas analises e percepgoes. Concluem que Escolas de Ciéncia
da Informagido sdo responsaveis pela capacitacio dos profissionais da informagdo para
preservagdo e curadoria digital, porém nao foi o objetivo principal dos autores tratar sobre a
formagdo dos profissionais da informacao para o contexto dos dados de pesquisa.

4.4 Weber (2017)

O autor cita a curadoria digital como responsavel pelo gerenciamento do objeto digital.
Aborda sobre os repositérios de dados, o ciclo de vida dos dados, a e- Science e a importancia de
realizar a gestdao dos dados de pesquisa. Discorre sobre a necessidade dos pesquisadores
aplicarem as praticas de curadoria no seu dia-a-dia utilizando os metadados para garantir o redso
e 0 acesso aos dados. Discute os riscos dos repositérios digitais se tornarem cemitérios de dados,
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caso a pratica de curadoria recaia exclusivamente sobre o sistema em vez de envolver também a
pratica humana. Aponta que a curadoria digital surge principalmente como necessidade da
pesquisa cientifica na era digital e, portanto, deve contar com profissionais capacitados. O
objetivo principal da pesquisa foi discutir os conceitos de curadoria digital, e desse modo, nio
trata diretamente das tematicas aqui pesquisadas.

4.5 Araujo e Finamor (2017)

Os autores discutem as fungdes do arquivista na curadoria e na preservagao digital sob a
Otica da Arquivologia. Tratam da importancia de se assegurar que os futuros usuarios sejam
adequadamente capacitados para garantir um efetivo gerenciamento e reuso dos dados, o que
significa um alerta para o desenvolvimento de competéncia em dados por usuarios desses
servicos, ainda que esse ndo seja o foco principal do artigo. Apresentam as competéncias que
devem ser desenvolvidas pelos  profissionais interessados em atuar na curadoria e na
preservagao digital. Concluem sobre a necessidade de disponibilizar disciplinas de graduagao nos
cursos de Arquivologia do Brasil que formem profissionais aptos a trabalharem na area da
curadoria e preservacao digital, além de incitar profissionais pela formacao continuada. Portanto,
percebe-se que as tematicas aqui pesquisadas foram brevemente citadas, mesmo ndo sendo o
objetivo do trabalho.

4.6 Rocha, Sales e Sayao (2017)

O artigo foca no uso das ferramentas de escrita e registro de procedimentos e resultados de
pesquisa cientifica pelos pesquisadores, avaliando os seus impactos. Discute sobre essas
ferramentas sendo anteriormente encontradas apenas em formato analégico, porém, atualmente
existem também em formato digital, denominadas de cadernos eletronicos de laboratério. Trata o
seu uso e as praticas relacionadas a ciéncia aberta e a preservacao de dados institucionais, além da
importancia da atuagdo do profissional da informacio nos ambientes de pesquisa como
mediadores do uso dessas novas e promissoras tecnologias. H4 também uma acanhada mencao
ao bibliotecario de dados e a formagao desses profissionais que ainda estd muito distante da
realidade dos cursos de graduagao de Biblioteconomia no Brasil.

4.7 Vanz, Santin e Pavao (2018)

O artigo tem como objetivo principal a bibliometria como servico de informagao a ser
ofertado por bibliotecas universitarias brasileiras a partir de novas demandas dos usuarios.
Indicam que a bibliometria ainda nido faz parte dos contetdos obrigatérios da maior parte dos
cursos de Biblioteconomia no pais, muito menos é comum enquanto servico das bibliotecas
universitarias. Apontam brevemente sobre a necessidade dos bibliotecarios auxiliarem os
pesquisadores a lidarem com seus dados de pesquisa e a atenderem a demanda das agéncias de
financiamento. Expdem sobre a importancia de promover a competéncia informacional nas
bibliotecas. Porém, nao foi discutida a formac¢ao da competéncia em dados para pesquisadores e
estudantes como parte das novas atividades dos bibliotecarios das universidades.
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5 Consideragoes Finais

Observam-se, atualmente, dificuldades para encontrar artigos na CI no Brasil quanto a
formacao do profissional da informa¢ao em gestao e curadoria de dados de pesquisa e sobre o
desenvolvimento da competéncia de dados em estudantes e pesquisadores pelos servigos de
informacao cientifica. Ndo foi constatado nenhum artigo. Destaca-se que os artigos selecionados
para analise tratam de modo incipiente sobre esses assuntos, pois nao eram os seus objetivos
principais. Apenas um artigo discutiu brevemente sobre algumas atividades relacionadas ao
desenvolvimento de competéncia em dados de pesquisa e quatro artigos indicam sobre
necessidade de formacao do profissional da informagao para atividades relacionadas ao contexto
de dados. Considera-se a necessidade de realizar discussdes e pesquisas sobre essas tematicas na
literatura nacional da area de modo a tentar estimular a mudanca dos curriculos atuais das Escolas
de Ciéncia da Informagdo e dos servigos prestados aos estudantes e pesquisadores no Brasil, pois
torna-se imprescindivel para a Cl acompanhar as transformagbes na ciéncia e evoluir

conjuntamente com as praticas de produgdo e comunicagao cientifica.
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Apéndice A

Quadro 1 — Avaliagio dos artigos.

Artigol | Artigo2 | Artigo3 . Artigo 5 | ‘rtigo6 | Artigo?
Artigo 4 > Rocha, Vanz,
. Boeres e Curty e Boeres e Araujo e .
Categoria Weber . Sales e Santin e
Cunha Serafim Cunha (2017) Finamor Sayio Pavio
2012 201 201 201
L“mg‘fm dal gim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Curadoria e Ciéncia Bibliometria
Preservacio A Preservacgio | Curadoria de | preservacio aberta e
Temas o Ciéncia de i ~ em
rincinais e biblioteca dados curadoria dados de preservacio biblioteca
p p digital ’ digital cientificos | documentos | de dados de . .
L . universitaria
digitais pesquisa
Identificar as Identificar Estudar os . Relacionar o | - Discutir o
N .. . Investigar as uso de uso da
competéncia | Compreende | competéncia | conceitos de funcoes do cadernos bibliometria
. s dos r os aspectos | s ¢ atividades | curadoria [ .
Objetivo S . p arquivista na | eletronicos como
profissionais | formativos da digital e os . ) gy
geral L ~ curadoria e | com o redso | atividades
de do clentista | preservagao assuntos ~
~ . . preservagao ca das
preservacdo | de dados e curadoria | relacionados . ~ _
divital divital A temitica digital preservacido | bibliotecas
g © de dados académicas
Mencio a
dados de Nio Sim Sim Sim Sim Sim Sim
pesquisa
Competéncia Trata
em dados de Nio Nio Nio Nio Nio Nio brevemente
pesquisa do assunto
Formacao
(é(;)el:tlgzr: Trata Trata Trata Trata
Curatzloria de Nio brevemente | brevemente Naio brevemente | brevemente Nio
Dados de do assunto | do assunto do assunto | do assunto
Pesquisa

Fonte: Dados de pesquisa, 2018.
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Video da apresentagio

Titulo: A Ciéncia da Informacio e a educa¢do em gestdo e curadoria de dados de pesquisa.
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Disponivel em: http:
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Transcrigao da apresentagao

Boa tarde, bom meu nome é Marcello, eu sou mestrando em gestao e organiza¢ao do
conhecimento na Universidade Federal de Minas Gerais, eu fiz este trabalho com uma colega de
doutorado que é a Gracielle Mendonga Rodrigues Gomes, ela é bibliotecaria na UFMG e eu sou
bibliotecario em Uberlandia. A gente trouxe este trabalho, ingressando na pesquisa em gestao de
dados e a gente decidiu fazer essa abordagem dentro da educagao.

Antes de comecar queria agradecer a oportunidade pelo trabalho apresentado ter sido
selecionado, é um prazer vir até aqui e estar participando do evento. Entao o contexto que a
gente fala sobre a ciéncia da informacao e educagiao de profissionais de informagio e dados,
também falamos de competéncia em dados que ¢ transmitido pelo pessoal da informacao, que
domina essa expertise de gestio e dados, conhece esses meios e consegue auxiliar esses
pesquisadores, alunos de graduagdo, pds-graduagdo, que trabalham com pesquisa para gerirem
seus datasets, conjuntos de dados.

Os problemas enfrentados pelas instituigdes na gestao e curadoria de dados de pesquisa
oferecem uma oportunidade para ciéncia da informacao e os profissionais da ciéncia da
informacao elaborarem teorias, valores e politicas, além de definir os papéis e competéncias no
apoio a pesquisa e a importiancia de que esses profissionais percebam as oportunidades que
surgem nessas percep¢oes dos dados de pesquisa.

O desenvolvimento das habilidades e conhecimentos relacionados a area de dados pode
ocorrer em dois niveis. O primeiro nivel é o nivel que vem obviamente na fase inicial que ¢ a
formagdo dos profissionais, entdo primeiro é necessario que a gente tenha a formagao para que
depois a gente faga essa capacitacio dos nossos usuarios de servicos no caso bibliotecas
universitarias. Se a gente esta falando de bibliotecarios e servigos que sdao voltados para pesquisa
cientifica, entdo hoje o nosso ambiente é a biblioteca universitaria na universidade.

Entao na primeira etapa, através da formacao dos profissionais da informagao como
especialistas capazes de realizar a gestdo e a curadoria de dados de pesquisa mediante educagao
formal em instituicoes de ensino e eventos da area.

A segunda etapa ela vem através do treinamento de pesquisadores e estudantes, depois
que vocé tem profissionais formados nessa area, nds temos esses profissionais trabalhando para
formagao e desenvolvimento de competéncias desses usudrios, os pesquisadores, os alunos e
institui¢oes. A gente tem a informagdo como competéncia da informagao,, que ¢ uma tendéncia
agora de estudos da literatura estrangeira, e nossa intencio de pesquisa vem buscar esse
conhecimento de como anda a literatura nacional.

Aqui a gente entra um pouco mais na introdu¢ao em que os profissionais da informacio
sao capazes de ensinar essas competéncias a partir da informagao que eles possam receber na sua
formagdo profissional, e os professores também possuem papel importante nesta formagio
desses profissionais bibliotecarios formados para dados.

O objetivo geral dessa pesquisa é identificar se existem na literatura nacional da CI estudos
que contemplem a formagao dos profissionais da informacdo em gestao e curadoria de dados de
pesquisa, e estudos que tratem sobre o desenvolvimento da competéncia em dados para
pesquisadores e estudantes de graduagao e pods-graduagdao. Os objetivos especificos sdo: a)
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identificar trabalhos pertinentes ou relacionados as II Workshop de Informaciao, Dados e
Tecnologia, UFPB, Brasil tematicas; b) avaliar como as tematicas estao sendo apresentadas nos
artigos; ¢) caracterizar o estado atual da literatura da CI sobre as tematicas; d) promover a
discussdo sobre os temas na CI brasileira.

Na primeira etapa a gente fez a coleta de dados, a gente procurou trabalho nas principais
bases de dados cientificas, BRAPCI, SCIELO, LISA, LISTA, Scopus, Web of Science e Google
Académico. A gente buscou utilizando essas palavras-chave, a gente tentou fazer uma busca mais
ampla de trabalhos, a gente fez a leitura do titulo, resumo, palavra-chave depois a gente passou
para o texto completo para identificar melhor se tratavam deste assunto ou se aproximavam.

Entio a gente identificou sete artigos, um livro, uma tese e uma monografia, por critério de
exclusio a gente preferiu trabalhar somente com os artigos. Nos nossos trabalhos a gente
apresenta a resenha dos sete artigos que nds achamos, entao a gente fez uma periodizagao da
analise de conteudo, a gente criou um quadro e também fizemos essas resenhas dos trabalhos
para passarmos uma ideia do conteudo desses trabalhos.

Aqui sao os resultados, onde temos os sete artigos em ordem cronoldgica, 2012-2018, e a
gente apresentou os temas, os objetivos dos trabalhos, se apresentou mengao de dados de
pesquisa, se apresentou competéncia em dados de pesquisa e se apresentou formag¢iao do PI em
Gestao e Curadoria de Dados de Pesquisa. Entao a gente com esse quadro identifica que sdo
trabalhos na predominancia da ciéncia da informacao, eles tém tematica desde preservagao,
ciéncia de dados, bibliometria, curadoria. Nos objetivos gerais a gente identificou que nenhum
desses trabalhos buscavam falar sobre a formac¢do dos profissionais e nem da competéncia
destinado aos pesquisadores e alunos de graduagdo e pds-graduagiao, a maioria mencionou os
dados de pesquisa, porém nenhum deles estava destinado para falar sobre a tematica que noés
buscamos identificar. Entao temos o quadro detalhado segundo o nosso objetivo.

As consideragoes finais Observam-se, atualmente, dificuldades para encontrar artigos na CI
no Brasil quanto a formacgao do profissional da informa¢io em gestao e curadoria de dados de
pesquisa e sobre o desenvolvimento da competéncia de dados em estudantes e pesquisadores
pelos servicos de informagdo cientifica. Entio a gente niao encontrou artigos que estavam
destinados a isso.

Os artigos selecionados para analise tratam de modo incipiente sobre esses assuntos, pois
nao eram os seus objetivos principais. Apenas um artigo discute brevemente sobre algumas
atividades relacionadas ao desenvolvimento de competéncia em dados de pesquisa e quatro
artigos indicam sobre necessidade de formacdo do profissional da informagdo para atividades
relacionadas ao contexto de dados. Considera-se a necessidade de realizar discussdes e pesquisas
sobre essas tematicas na literatura nacional da area de modo a tentar estimular a mudanca dos
curriculos atuais das Escolas de Ciéncia da Informagao e dos servigos prestados aos estudantes e
pesquisadores no Brasil, pois torna-se imprescindivel para a CI acompanhar as transformagdes na
ciéncia e evoluir conjuntamente com as praticas de produ¢do e comunicag¢ao cientifica.

Entao a gente alcangou este objetivo e a gente percebe que tem possibilidades de pesquisas
futuras, como a gente buscou trabalhos nacionais, poderfamos buscar talvez se existem

pesquisadores escrevendo em inglés, a gente acha que nido mas ha essa possibilidade, entao
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existem possibilidades de estudos futuros a partir do que a gente encontrou. E isso, nossas
referéncias.

Obrigado.
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Politica de compartilhamento de dados cientificos: a adogao nos periédicos
da Ciéncia da Informacao

Renata 1emos dos Anjos’ e Marynice de Medeiros Matos Autran’

Resumo: Desde 1665, a comunicacio cientifica continua prioritariamente ditecionada a publicagdo dos
resultados em periddicos cientificos. Esses resultados provém de analises realizadas em nas investigagoes
cientificas por meio dos dados que sido coletados para a pesquisa, ou gerados com a pesquisa. Com o
desenvolvimento das Tecnologias Digitais de Informa¢io e Comunicagio, a comunicacio cientifica
passou por varias transformacOes. Atualmente, depara-se com um novo paradigma: a do
compartilhamento de dados. A presente pesquisa exploratéria e documental, investigou se os petiddicos
da drea de Ciéncia da Informacdo possuem uma politica de compartilhamento de dados cientificos. Foram
selecionados periédicos com o CiteScore maior ou igual a 0.50. Dos quinze periédicos analisados, 53%
apresentam politicas e diretrizes para o compartilhamento de dados, seja de forma obrigatéria ou flexivel.
Concluiu-se que a pratica do compartilhamento de dados por parte dos periédicos em Ciéncia da
Informacio, encontra-se nos seus em fase inicial e apresenta perspectivas de breve consolidagio.

Palavras-chave: Politica de compartilhamento de dados; Periédicos; Ciéncia da informagao.

Scientific Data Sharing Policy: Adoption in Information Science journals

Abstract: Since 1665, scholarly communication has continued to focus primarily on publication of results
in scientific journals. These results come from analyses catried out in scientific investigations through data
collected for research, or generated through research. With the development of Digital Information and
Communication Technologies, scholarly communication has undergone several transformations.
Nowadays, we are seeing a new paradigm: the data sharing. This exploratory and documentary research
investigated whether the Information Science journals have a policy of sharing scientific data. Journals
were selected with the CiteScore greater than or equal to 0.50. Of the fifteen journals analyzed, 53%
present policies and guidelines for data sharing, whether in a mandatory or flexible way. The practice of
data sharing by Information Science journals is in initial phase and presents prospects of brief
consolidation.
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1 Introdugao

Em 1665 foram publicados os primeiros periddicos cientificos, na Inglaterra, o Philosophical
Transactions of the Royal Society e na Franga, o Journal des Scavans. Desde entio, a
Comunicagiao Cientifica — CC, direciona a publicagdao, prioritariamente, os resultados de
pesquisas para publica¢do em periddicos cientificos (AN]JOS, 2016). Esses resultados provém de
analises realizadas no curso das investigacdes, por meio dos dados coletados para a pesquisa, ou
gerados a partir desta.

Com a emergéncia das Tecnologias Digitais de Informagao e Comunica¢iao — TDIC, tanto a
propria ciéncia, quanto a CC passaram por transformagdes, afirmando o seu carater evolutivo,
mutavel e dinamico no que concerne ao seu modo de divulgar e comunicar a ciéncia
(TARGINO, 2000). Essas transformagoes referem-se a adapta¢do ao cenario eletronico, de
forma que os processos de publicagio dos periédicos cientificos foram alterados, tanto nos
moldes de avaliagio e comunica¢do entre autores, editores, pareceristas e leitores, quanto nos
moldes de disseminacio e acesso as publicacdes (NASSI-CALO, 2014).

Diante de tal realidade, a CC encontra-se imersa no fenémeno da e-Science, considerado
como o quarto paradigma cientifico (GRAY, 2007). Em linhas gerais a e-Science consiste no uso
e no intensivo compartilhamento de dados provenientes de investigagdes cientificas, fazendo
com que se tornem matéria prima para outras investigagdoes, por meio da sua reutilizagdo
(SAYAO; SALES, 2014).

Nesta perspectiva, fundamentando-se no compartilhamento intensivo de dados e em seu
posterior reuso, periddicos das mais variadas areas do conhecimento estaio dando especial
atencao aos dados resultantes de investigagoes cientificas, bem como solicitando aos autores que
disponibilizem, juntamente com o artigo final, o conjunto de dados utilizados na pesquisa, de
forma a incentivar politicas de compartilhamento de dados cientificos.

Em concordancia com Nassi-Calo (2014) ao referir que “[...] quanto mais pesquisadores
disponibilizarem abertamente seus dados em repositérios de acesso aberto, maior a probabilidade
de que outros possam replicar seu trabalho, com beneficios evidentes para todos”. Nesta
concepgao, a politica de compartilhamento de dados cientificos, atualmente, vem sendo
incentivada. Percebemos que um mesmo conjunto de dados possibilita varias vertentes de
exploragao, e podem também validar ou revogar uma determinada pesquisa e artigo cientifico. O
incentivo a essas praticas de compartilhamento de dados, faz a comunicacdo cientifica

desenvolver-se cada vez mais, além de aumentar a qualidade da ciéncia.

2 Objetivos

Esta pesquisa busca analisar a adog¢do da politica de compartilhamento de dados nos
peridédicos da area da Ciéncia da Informacao com CiteScore maior ou igual a 0.50 e verificar
como ocorte esse compartilhamento/disponibiliza¢ao, se de maneira obrigatéria ou flexivel.

3 Procedimentos Metodolégicos

Trata-se de uma pesquisa exploratoria e documental, que buscou identificar nas homepages
dos periddicos informagoes sobre a adogao de politicas de compartilhamento de dados.
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Foram selecionados os periédicos da area de Library and Information Sciences
(Biblioteconomia e Ciéncia da Informac¢ao) de acesso aberto, que estdo indexados na base de
dados bibliografica Scopus. Essa base apresenta, entre outras métricas, o CiteScore que mede a
influéncia de determinado periédico em sua area por meio do quociente entre a quantidade de
vezes que o periddico foi citado em determinado ano, no caso 2017, e a quantidade de
documentos (artigos) disponiveis nos dltimos trés anos (2014, 2015, 2016).

Como critério de selecao, escolhemos aqueles periddicos que possuem CiteScore maior ou
igual a 0.50, no ano de 2017, o que totalizou o universo de 15 titulos, os quais atendiam a esse
critério. (Quadro 1).

Quadro 1 — Periddicos da area da Ciéncia da Informacio com CiteScore = 0.50.

Periodico CiteScore
Scientific Data 6.08
Journal of Cheminformatics 3.98
College and Research Libraries 1.70
Library and Information Science Research 1.70
Communications in Information Literacy 1.44
Journal of the Medical Library Association — JMLA 1.14
Informing Science 1.04
Em busca 0.88
D-Lib Magazine 0.86
Information Research 0.84
Revista Espanola de Documentacion Cientifica 0.83
LIBER Quarterly 0.73
Journal of Information Literacy 0.68
Journal of Information and Organizational Sciences 0.55
Language Documentation and Conservation 0.50

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Posteriormente a identificagao dos periddicos, partimos para uma visita as homepages dos
mesmos, em busca de informagdes sobre a politica de compartilhamento de dados que adotam.
Ressalta-se que foram visitadas as abas sobre “Politica” e “Guia para autores” de todos esses
titulos em busca de informacOes sobre as politicas ou diretrizes de apoio e incentivo ao
compartilhamento dos dados cientificos.

4 Resultados

Mediante as informagoes obtidas, elaboramos o Quadro 2, que relaciona os peridédicos que
apresentam uma politica de compartilhamento de dados — PCD de uma maneira geral, e como se
da esse compartilhamento, se de maneira obrigatéria o compartilhamento de dados é inerente ao
processo de submissio — ou opcional — o compartilhamento de dados fica a critério do
pesquisadot, e o periédico apresenta diretrizes para determinada pratica.

Conforme exposto no Quadro 2, notamos a existéncia de periddicos que apresentam a
politica de compartilhamento de dados, seja essa politica obrigatéria, ou apenas informa aos
autores como proceder com essa pratica, de forma flexivel, deixando que os mesmos escolham
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como conduzir os seus dados. Descreveremos resumidamente de que forma ocorrem ambas as
politicas, obrigatoria ou flexivel.

Observamos que, dentre os 15 periddicos selecionados, oito apresentam politicas e/ou
diretrizes sobre o compartilhamento de dados, representando 53%, enquanto que nos outros sete
(47%) nao foram encontradas informagoes acerca do assunto. (Grafico 1).

Quadro 2 — Politica de compartilhamento de dados.

Periédico PCD Compartilhamento/ Disponibilizagio

Scientific Data X Obrigatério

Journal of Cheminformatics X Obrigatério

College and Research Libraries - -

Library and Information Science Research Flexivel

Communications in

Information Literacy X Flexivel

Journal of the Medical Library Association
—JMLA X Flexivel

Informing Science X Flexivel

Information
Technology and Libraries - -

D-Lib Magazine - -

Information Research - -

Revista Espanola de Documentacion
Cientifica - -

LIBER Quarterly X Flexivel

Journal of Information Literacy - -

Journal of Information and Organizational
Sciences X Flexivel

Language Documentation and
Conservation - -

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Dos oito periédicos que apresentam politica ou diretrizes para o compartilhamento de
dados, duas exigem que os autores compartilhem os dados oriundos de suas investigagoes, o que
corresponde a dois periddicos (22%), e outras seis (seis periddicos, 78%), sugerem em suas
diretrizes formas de compartilhamento dos dados cientificos, conforme mostra o Grafico 2.

No que concerne aos dois periddicos que exigem a pratica de compartilhamento de dados,
observamos que o periédico Scientific Data, hospedado na Nature.com, lidera no ranking do
CiteScore da Scopus de 2017. Este peridédico apresenta como condi¢io para publicagao, a
disponibilizacdo de materiais, dados, c6digos e/ou protocolos associados a pesquisa (NATURE,
2018).

Nessa mesma perspectiva, o periédico Journal of Cheminformatics, também argumenta que
a submissao de um artigo implica que os materiais descritos, incluindo os dados brutos, softwares
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e algoritmos relevantes para chegar a conclusio da pesquisa, deverdo estar disponiveis
(JOURNAL OF CHEMINFORMATICS, 2018.

No que concerne ao incentivo a pratica do compattilhamento/disponibilizacio dos dados de
maneira flexivel, o periédico Library and Information Science Research, da editora Elsevier,
apresenta diretrizes que incentivam a pratica do compartilhamento de dados, além de encorajar o
depdsito dos dados da pesquisa em um repositério de dados relevante e citar/vincular este
conjunto de dados em seu artigo (ELSEVIER, 2018).

Por sua vez, o peribdico Communications in Information Literacy informa que os dados
coletados com a pesquisa podem ser enviados como arquivo suplementar, ficando a critério do
pesquisador inclui-los ou nao (COMMUNICATIONS IN INFORMATION LITERACY, 2018).

Grafico 1 — Politica de compartilhamento de dados.

W Apresenta

m N3o apresenta

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Grafico 2 — Adogdo da politica de compartilhamento de dados.

m Obrigatorio

m Flexivel

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.
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Outro  periédico, que também deixa a critério do  pesquisador o
compartilhamento/disponibilizacio dos dados é o Journal of the Medical Library Association, o
qual recomenda que, ao serem solicitados, os pesquisadores disponibilizem os dados utilizados
em sua investigacao, além de recomendar que os pesquisadores mantenham esses dados por um
periodo de cinco anos (JOURNAL OF THE MEDICAL LIBRARY ASSOCIATION, 2018).

@) Informing  Science também deixa a critério do pesquisador
compartilhamento/disponibilizacio dos dados, mas incentiva a pratica solicitando que
disponibilize os dados aos leitores por meio de um link (inserido no artigo) em que os dados
estejam armazenados (INFORMING SCIENCE, 2018).

O periddico LIBER Quarterly argumenta que, quando apropriado, e a critério do
pesquisador, os dados devem ser enviados juntamente com o trabalho, e devem ser armazenados
no repositério de dados Dataverse Harvard. Recomenda, ainda, que os pesquisadores atribuam
um identificador persistente ao conjunto de dados apropriados ao entendimento da pesquisa e o
fornecam na elaboragao, submissao e publicaciao do artigo no periédico (LIBER QUARTERLY,
2018).

Por fim, o Journal of Information and Organizational Sciences destaca que a comissdo
editorial faz uso dos dados para orientar seu trabalho na publicagdo e aprimoramento do
petiédico, deixando a critério do pesquisador o seu compatrtilhamento/disponibilizacio, de forma
que, se o fizerem, o periddico garante a privacidade dos dados, em termos de, violagao, acesso,
portabilidade, entre outros (JOURNAL OF INFORMATION AND ORGANIZATIONAL
SCIENCES, 2018).

Percebe-se que, dentre os periddicos selecionados, 53% apresentam incentivo a pratica de
compartilhamento de dados, seja de forma obrigatoria, ou flexivel, deixando que o proéprio
pesquisador decida o destino de seus dados.

4 Consideragdes Finais

A politica de compartilhamento de dados ha de ser amplamente utilizada por peridédicos das
mais diversas areas do conhecimento, visando a colaboracio entre pesquisadores, o
desenvolvimento da comunicagao cientifica, e o progresso da ciéncia.

Como  visto, a pratica do compartilhamento de dados nos periédicos de Ciéncia da
Informacao, encontra-se em fase inicial, porém com perspectivas de se consolidar, o que vem a
corroborar com o fato de que a comunicacdo cientifica encontra-se diante de um novo
paradigma, ou seja: o compartilhamento/disponibilizacio dos dados de pesquisa, conforme
preconiza a e-Science.

A pesquisa revelou que, dos 15 titulos analisados, oito praticam o
compartilhamento/disponibilizacio dos dados, seja de forma obrigatétia ou opcional. Dessa
forma, dois periodicos exigem que os autores depositem em repositérios publicos o conjunto de
dados utilizados na investiga¢ao. Coincidentemente, esses periddicos foram os mais procurados e
citados no ano de 2017 pela comunidade cientifica da Ciéncia da Informacao e lideram o ranking
do CiteScore.

Os outros sete periddicos incentivam os pesquisadores a compartilharem seus dados
possibilitando seu uso e redso pela comunidade cientifica.
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Concluimos citando Mueller e Passos (2000, p. 20) que as TDIC possibilitam “[...] um
mundo mais justo, em que o acesso a informagao [dados] fosse estendido a todos os cantos da
Terra, e onde o isolamento dos cientistas do Terceiro Mundo fosse amenizada”. Dessa forma
podemos afirmar que as TDIC proporcionaram transformagdes na comunicagdo cientifica e que

essas transformagdes continuam em curso e as potencialidades tecnolédgicas desafiam a transicao.
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Transcrigao da apresentagao

Oj, boa tarde. Eu vou apresentar o trabalho intitulado Politica de compartilhamento de
dados cientificos: A adogao nos periédicos da Ciéncia da Informacao. Eu sou a Renata, sou
mestranda aqui do Programa de Poés-Graduagio em CI, e o artigo foi feito junto com a
professora Marynice.

Em 1665 foram publicados os primeiros periddicos cientificos, Philosophical Transactions
of the Royal Society na Inglaterra e o Journal des Sgavans na Franga, entio desde essas
publicagbes, a comunicacao cientifica direciona prioritariamente apenas os resultados das
publicagdes, e a gente sabe que para se chegar nos resultados, a gente percorre um longo caminho
que seriam os dados, a gente coleta dados, a gente gera dados, a gente analisa para depois publicar
como resultado, mas, na verdade, ¢ apenas o resultado que vai nos artigos finais.

E com a emergéncia das Tecnologias Digitais de Informacio e Comunica¢io, a comunicagao
cientifica ela vem passando por transformagoes, como inicialmente a gente tem periddicos no
cenario impresso, depois foram adaptados os periddicos eletronicos, em que a gente acessa por
smartphone, tablets, computadores, que ¢ onde nés temos o cenario das publicagoes ampliadas,
que ¢ feito por ligamentos, vocé pode colocar localizagao, vocé vai navegando.

Entdo diante disso a comunicacdo cientifica encontra-se imersa no caminho da e-Science
como o quarto paradigma cientifico. A e-Science consiste no uso e intensivo compartilhamento
desses dados , isso em todo o processo cientifico.

Fundamentando-se nisso alguns periddicos, j4 comecam a incentivar essa pratica do
compartilhamento de dados, professor Sayao ontem falou aqui dos periddicos de artigos de
dados negativos, que sio dados de experiéncias que deram errado mas com a importancia deles
serem compartilhados caso os pesquisadores querem fazer o mesmo experimento ja economiza
tempo, e assim por diante. Entao da mesma forma esta havendo incentivo no compartilhamento
de dados.

O artigo objetivou em analisar essa adogdao da pratica de compartilhamento de dados no
cenario dos periédicos da ciéncia da informacio. F uma pesquisa exploratéria e documental com
analise qualitativa. A gente selecionou os periédicos da area de biblioteconomia e ciéncia da
informacgao na base de dados Scopus e nds definimos como amostra deste universo aqueles
periédicos com CiteScore acima de 0.50, esse CiteScore é uma média feita entre a quantidade de
citacbes do ano, que o ultimo ano foi 2017, em relagao aos documentos publicados nos tltimos
trés anos, ou seja, 2014, 2015 e 2010, a gente tem essa média que é o CiteScore.

Entdo nos tivemos 15 periédicos com CiteScore acima de 0.50. Definido esse universo, a
gente visitou o local de cada um desses periddicos procurando se tem politica de
compartilhamento de dados, algum guia de compartilhamento de dados, ou diretrizes.

Desses 15 a gente teve que 53% apresentam alguma forma de politica de compartilhamento
de dados enquanto 47% nao apresentam. Entre os que apresentam nods tivemos que O
compartilhamento em 22% ¢ de forma obrigatéria, e nos outros 78% ¢ de forma flexivel, que a
gente vai ver mais a frente como funciona.

Coincidentemente ou nao, os dois periddicos que tem o maior CiteScore sao os que tem a
politica de compartilhamento de dados de forma obrigatoria, Scientific Data apresenta como
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condi¢io para publicacio, a disponibilizacio de materiais, dados e cédigos e/ou protocolos
associados a pesquisa, entdo para publicar vocé precisa disponibilizar tudo o que vocé
disponibilizou durante a pesquisa. Este outro periédico Journal of Cheminformatics, também
argumenta que a submissao de um artigo implica que os materiais descritos, incluindo os dados
brutos, softwares e algoritmos relevantes para chegar a conclusio da pesquisa, deverdo estar
disponiveis.

E aqui estio os outros que se dao de forma flexivel mas que de alguma forma eles
incentivam a pratica do compartilhamento de dados. Aqui eles incentivam a pratica de
compartilhamento de dados encorajando o depédsito dos dados no repositério, aqui eles falam
que voce pode enviar o artigo final e o artigo suplementar informando como vocé fez todo o
processo com os dados, nesses aqui eles dizem que vocé tem que manter seus dados por cinco
anos, porque se um usuario do peridédico entrar em contato com voce, vocé tem que
disponibilizar os dados para ele, se ndo vocé tem que manter por no minimo cinco anos. Aqui ele
manda vocé linkar no artigo publicado ao conjunto de dados, para que os usuirios também
tenham acesso a estes dados. Aqui ele comenta que a comissao editorial também pode fazer uso
do conjunto de dados caso vocé compartilhe para aprimorar o periddico e além de vocé quiser
compartilhar os dados com o periddico, o periddico vai garantir a privacidade em termos de
violagdo, acesso e portabilidade. Esse recomenda que vocé deposite os dados em um repositorio
Dataverse, que inclusive foi a oficina oferecida aqui na segunda feira falando sobre o Dataverse,
além do identificador persistente que sempre vai acompanhar este conjunto de dados.

Por fim a gente pode que a pratica de dados ela é nos peridédicos da ciéncia da informacao
esta em fase inicial, a gente ja vé algumas revistas que sdo obrigatério e outras que estao de
alguma forma incentivando. As referéncias utilizadas na apresentacio e € isso.

Obrigada.
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Métodos multicritérios para auxiliar o processo de tomada de decisdo sobre
empreendimentos imobiliarios utilizando modelos BIM

Badrbara Carvalbo Dinizt, Guilherme Ataide Dias’ ¢ Alzira Karla Aradijo da Silvd

Resumo: O presente trabalho apresenta a utilizacio de informacSes obtidas em modelos de informacGes
da construcao (Building information Modeling — BIM) e a avaliagdo de empreendimentos imobilidrios, em
uma estrutura multicritérios. As informagoes sobre os possiveis projetos de construcdo, reforma,
ampliacdo, aquisi¢do, ou aluguel de edificagBes sdo utilizadas para viabilizar um processo de tomada de
decisio. Os modelos funcionam como uma base para a representacio digital de dados ou informagoes de
uma construgdo e trazem diversas possibilidades de analise. Assim, a andlise multicritério classifica os
empreendimentos imobilidrios representados como modelos BIM. A hierarquizagdao do problema envolve
as relacoes entre metas, critérios que expressam metas e alternativas. A analise comparativa entre 0s
critérios considerados e a interagdo com os elementos que compdem os modelos de projetos de
construciao proporcionou a execugdo pratica de um problema que interligca dados de ambientes distintos
com um método de andlise multicritérios. A avaliagdo de viabilidade do processo construtivo refor¢a a
necessidade de expansdo da metodologia e da amostra, para se definir os elementos que compdem a
tomada de decisdo no setor de empreendimentos imobilidrios.

Palavras-chave: Métodos Multicritérios; Analytic Hierarchy Process (AHP); Modelagem de Informagoes
da Construcao; Building Information Modeling (BIM).

Multicriteria methods to aid the decision-making process on real estate
projects using BIM models

Abstract: This work presents the development of a multicriteria method to evaluate real estate projects
based on information retrieved from Building Information Modeling (BIM). Information on possible
construction, renovation, expansion, acquisition or rental of buildings is used to enable a decision-making
process. The models work as a basis for the digital representation of data or information of a construction
and bring diverse possibilities of analysis. Thus, the proposed method classifies the real estate ventures
represented as BIM models. Complex problems in a hierarchical structure involve relationships between
goals, criteria that express goals, and alternatives. Given this complexity, the proposed analysis method
evaluates hierarchical structures expressed from objectives, or criteria, and alternatives. Thus, the Analytic
Hierarchy Process (AHP) is used, which occurs at successive levels, beginning with the construction of
hierarchies, followed by the definition of priorities and finally a verification of the logical consistency in
order to arrive at a comparative result between the alternatives.

Keyword: Multicriteria Methods; Analytic Hierarchy Process (AHP); Building Information Modeling
(BIM).
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1 Introdugao

Com a constante demanda por utilizagio de novos espagos e tendo em vista a
disponibilidade de ativos imobilidrios, o gerenciamento de informagdes pode ser muito util no
processo de tomada de decisao na area de Arquitetura, Engenharia e Construc¢ao (AEC).

Novos projetos imobilidrios envolvem diversas atividades como aquisi¢do, construgao,
ampliagdo, reforma ou aluguel de edificagdes. Assim, a decisao acerca de qual empreendimento
realizar deve ser pautada na elaboragio de projetos com os adventos tecnologicos utilizados
desde sua concepgao, podendo ser beneficiada com a melhoria da Gestao de Projetos em todas
suas fases.

Os atuais recursos de Tecnologia da Informaciao e Comunicacao (TIC) permitem que os
processos de elaboragao de projeto ou desenho assistido por computador (Computer-Aided
Design — CAD), incorporem diversos recursos informacionais, indo muito além de um simples
uso de computadores como ferramentas graficas para a criagao de desenhos técnicos.

Nesse contexto, além de fornecer ferramentas para a representagio de formas geométricas
utilizando como base a tecnologia CAD, o processo conhecido como modelagem de informagoes
da construcio (Building Information Modeling — BIM) procura otimizar a elaboracao de projetos
de construcdes.

Para Chiavenato (2004), o planejamento possibilita a determina¢ao antecipada das atividades
que devem ser desempenhadas, dos objetivos serdo alcancados e auxilia as organizagoes a se
organizarem para atingirem as metas pretendidas.

Novas ferramentas que se baseiam em desafios de projetos em geral, tais como orgamentos,
prazos e exceléncia do produto, podem auxiliar as organizagdes a obterem melhores resultados e
a aproximacao do objeto executado ao proposto no planejamento inicial.

De acordo com o Instituto de Gerenciamento de Projetos (Project Management Institute —
PMI)’, “o Gerenciamento de Projetos ¢é a aplicagio de conhecimentos, habilidades e técnicas para
a execu¢do de projetos de forma efetiva e eficaz.” As informagdes dos modelos utilizados,
preenchidas durante todo o ciclo de vida dos projetos, fornece e define um ciclo de vida dos
dados, o que possibilita a avaliagao de importancias em momentos distintos.

A identificacdo de informacdes de varias fontes externas e internas a projetos da area de
AEC possibilita a inclusao de dados nos modelos digitais gerados para representar esses projetos
(modelos BIM). Destes modelos foram considerados trés para a estruturagao dos problemas de
forma hierarquica. A analise dos critérios, entdo, demonstra uma dentre as possibilidades de se
chegar a uma solucdo desejada, baseada em comparagbes par-a-par entre eles, de um processo
que por vezes se torna imprescindivel para a tomada de decisao.

6 Project Management Institute — PML Disponivel em: <https://brasil.pmi.org/>. Acesso em: 10 set. 2018.
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2 Objetivos

O objetivo deste trabalho ¢é viabilizar a utilizagdo da modelagem de informagées da
construcao (BIM) em um processo de tomada de decisio em empreendimentos imobilidrios por
meio de uma analise multicritérios. O método de andlise a ser adotado utiliza a identificacdo dos
elementos que compdem a estrutura de decisdao e pretende realizar uma comparacao das possiveis
alternativas de projetos da area. Considera-se os dados sobre empreendimentos dos modelos
BIM como premissa para a automacao do preenchimento de alguns critérios de analise exigidos
pelo método. E esperado, ainda, avaliar os resultados obtidos com relagio ao processo decisétio
e verificar a viabilidade de continuidade da pesquisa, com melhorias e ajustes no método, bem
como sua aplicacao a outros cenarios.

3 Procedimentos Metodologicos
3.1 Métodos Multicritétios

A modelagem de problemas complexos em uma estrutura hierarquica envolve as relagdes
entre metas, critérios que expressam metas e alternativas. A estrutura hierarquica expressa a partir
do objetivo ou objetivo para os critérios e alternativas em niveis sucessivos (SAATY &
VARGAS, 2001).

O método utilizado possui trés principios para sua aplicagao. A construcao de hierarquias,
em que o problema ¢é estruturado em nfveis hierarquicos e é um passo fundamental para
compreendé-lo. A defini¢ao de prioridades, que se baseia na capacidade de perceber as relacoes
entre objetos e situacOes diversas. A comparagao entre os pares de critérios e a consisténcia
logica, em que o Analytic Hierarchy Process (AHP) permite avaliar o modelo de priorizagao
construido quanto a sua consisténcia, fazendo uso de conceitos matematicos, principalmente
principios e propriedades de matrizes.

Para este trabalho, optou-se por um método de analise multicritério que fosse do dominio
dos autores, possibilitando a execucdo e para a avaliagao da viabilidade da pesquisa. Uma vez
considerada executavel e viavel, os dados provenientes das entrevistas nao estruturadas vao ser
relacionados entre si e entre as informac¢des ou os critérios advindos dos modelos BIM. Isso
permite a construcao e a triangulagao das evidéncias traduzidas pelo estudo de caso, apresentado
em trabalhos anteriores (BONATTIL; BARACHO; 2015, 2016).

A descricao e as etapas de calculos estdo descritas nestes trabalhos. A definicdo de
prioridades entre os critérios ¢ realizada entre os elementos da hierarquia identificada. Sdo geradas
as matrizes de julgamento (sempre matrizes quadradas), onde o numero na linha i e na coluna j da
a importancia do critério Ci em relagio a Cj. A importancia relativa entre os elementos visa
minimizar a inconsisténcia da elaboragao das matrizes de julgamento. O grau de inconsisténcia
reflete a adequacdo dos julgamentos realizados pelos gestores e um grau maximo ¢ estipulado,
também descrito nos trabalhos anteriores.

3.2 Recuperacido da Informagiao em Ambiente BIM

O processo tecnolégico conhecido como modelagem de informagdes da construcao (BIM)
surgiu com a evolucdo das aplicagdes graficas voltadas para a geracdo de desenhos técnicos
(CAD) ocorrida na década de 1990. Essa nova forma de se projetar, ou melhor, de modelar as
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informagdes de uma construgdao, bem a aplicagdo de solugoes CAD a industria de AEC sio
amplamente discutidas em trabalhos como Eastman et al. (2005) e Bjork e Laakso (2010).
Algumas das principais caracteristicas, recomendagoes e formas de uso das diversas tecnologias
associadas ao BIM, ou simplesmente tecnologia BIM, podem ser obtidas em Eastman et al.
(2011) e em Porto et al. (2015), em que ¢ apresentado um detalhamento das caracteristicas e
recomendagOes para a implantagao e melhor aproveitamento dessa tecnologia. O BIM também ¢é
amplamente discutido em trabalhos como os de Jacoski (2003 e 2008), Flemming et al. (2004),
Isikdag e Underwood (2009), Pereira Junior e Baracho (2015) e Laiserin (2018), e pode ser
considerado um novo padrio da industria, assim como aconteceu com a tecnologia CAD.

Com o uso da tecnologia BIM, todas as informacbes necessirias em um projeto de
construgao ficam contidas em um modelo digital ou virtual, e ela pode ainda ser utilizada na
automacido da apresentagao de documentos, melhorando aspectos como a construtibilidade, a
analise de conflitos, o planejamento, a elaboragao de cronogramas (4D), a analise de custos e
or¢amentacao (5D), entre outros. Vale ressaltar que o ciclo de vida do processo de BIM abrange
toda a vida util de uma edificagdo ou construgao, conforme mostrado na Fig.1, retirada de Mello
(2012).

Figura 1 — Processo BIM.
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Fonte: Mello, 2012.

O BIM pode ser entendido como a tecnologia responsavel pela gestio de uma enorme
quantidade de informacgoes relativas as construgao, sendo também um grande repositério de
informagoes. Nesse contexto, o uso da tecnologia BIM no mundo traz desafios e oportunidades
para a realidade brasileira (WATSON, 2011; BRYDE et al., 2013). Essa tecnologia também ja
esta se consagrando e ganhando destaque como ferramenta para elaboragao e gestao de projetos
de Arquitetura e Engenharia no Brasil (PORTO et al., 2015; PEREIRA JUNIOR; BARACHO,
2015).

Os softwares BIM sdao executados em plataformas ou ambientes de CG e utilizam diversos
recursos de TIC para permitir a manipulacio de modelos digitais de uma edificagio ou
construcao. Esses softwares utilizam as representacoes digitais multidimensionais e paramétricas,
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bem como, intrinsecamente, os paradigmas da programagao orientada a objetos (POO), que é
uma tecnologia para programacao de computadores em que “objetos” sio os elementos
fundamentais que representam as entidades envolvidas no sistema. Mais detalhes sobre a POO
podem ser obtidos em trabalhos como o de Gamma et al. (2000). A Fig.2 apresenta um modelo
BIM criado com o uso do software Revit.

Muitos dos softwares que utilizam a tecnologia BIM também oferecem ferramentas para se
estender suas funcionalidades, mediante a criacdo de novas interfaces dentro de seus ambientes
(aplicativos de extensao conhecidos como plug-ins ou add-ins), aumentando ainda as capacidades
do BIM.

Esses aplicativos de extensio podem ser desenvolvidos com vistas a acessar, via codigo-
fonte, os componentes paramétricos dos modelos BIM, que representam as partes construtivas, e
com isso recuperar informagdes uteis em diversos contextos. Assim, as informacoes contidas nos
modelos BIM permitem diversas analises, como a proposta neste trabalho.

Figura 2 — Modelo BIM com Comﬁonente Construtivo (“familia de Earede”) Selecionado.
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Fonte: Autores.

A Figura 3 mostra um prototipo desenvolvido para ler dados de um modelo BIM e preparar
um or¢amento global da obra com base nos custos de cada componente construtivo.

Figura 3 — Aplicativo de Extensio Criado para Calcular o Or¢amento de um Modelo BIM
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Nota-se que a elaboracao de solu¢bes computacionais para problemas de Engenharia
utilizando a tecnologia BIM pode se associar ao uso de diversas ferramentas e metodologias.
Alguns trechos de cédigos-fonte, tteis para o desenvolvimento de aplicativos de extensdo para o
software Revit, se encontram disponibilizados em paginas da internet, como Tammik (2018).

Tendo em vista esses exemplos, pretende-se desenvolver futuramente um aplicativo de
extensao para recuperar automaticamente informacoes dos modelos BIM e alimentar o os
critérios a serem utilizados pelo software que implementa a analise multicritérios proposta. Nessa
analise, cada modelo BIM, que se refere a um empreendimento, é entao avaliado de acordo com
uma comparagao feita por especialistas da area.

4 Resultados

As informacdes contidas no contexto de um processo e de modelos BIM, recuperadas a
partir de funcionalidades presentes em uma ferramenta ou software, foram insumos para a
execugdo e o resultado apresentado. Com o uso destas informagoes, o método multicritérios
permitiu a analise comparativa entre os critérios considerados e foram considerados trés cenarios
de projetos. Também foi realizada uma avalia¢ao dos resultados obtidos.

4.1 Analise Multicritério

Os critérios foram definidos a partir das informagoes extraidas dos modelos BIM acrescidos
de outros, baseados em considera¢oes de respondentes especialistas do setor de AEC. A
avaliacdo desses critérios e o calculo de consisténcia permitem organizar os resultados de cada um
dos respondentes. Para a execugdo, as matrizes de julgamento sio processadas, e tal processo
define a prioridade de um empreendimento em detrimento aos demais.

4.2 Defini¢ao dos Critérios

Em um ambiente BIM, alguns critérios podem ser obtidos automaticamente a partir dos
modelos. Além, foram considerados critérios subjetivos, por exemplo, a inten¢ao do gestor de
empreender projetos em determinada area ou que utilize certos materiais ou mesmo que ele
julgue ter mais expertise para executar. Assim, foram propostos os seguintes critérios: C1: Custo
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global da obra ou do empreendimento: critério objetivo, obtido com base no modelo BIM; C2:
Nivel de detalhamento do projeto/modelo: este critério utiliza uma escala prépria dos modelos,
mas normas BIM podem ser aplicadas; C3: Complexidade do modelo: considera-se algumas
variaveis internas do modelo BIM, como tipo e quantidade de materiais e existéncia de
componentes com geometria curva. Outras variaveis externas, como tipo de terreno, tipo de
fundacdo e agressividade do ambiente também poderiam ser adotadas; C4: Maturidade da
organizagao com relagdao ao uso do BIM: nao possui um valor especificado, pois avalia aspectos
como a experiéncia da organizagao empreendedora, a quantidade de profissionais treinados e a
existéncia de software apropriado; C5: Experiéncia do empreendedor: critério que considera o
interesse pessoal/organizacional pelo empreendimento.

4.3 Avaliagcao

Os dados criados para avaliar o modelo proposto sao dados computacionais, uma vez que a
entrada de dados foi definida a partir de modelos criados para testes e os resultados foram
obtidos a partir de simulagdes utilizando o software Revit, para os modelos BIM. Os trés
empreendimentos a serem avaliados sio Al: projeto de uma casa com dois pavimentos a ser
reformada. O nivel de detalhamento do modelo BIM ¢é muito baixo. Materiais padrio foram
adotados e a geometria modelada ¢ apenas aproximada, mas o custo ¢ bem baixo; A2: projeto de
uma nova edificagao com cinco pavimentos. O nivel de detalhamento do modelo BIM ¢é mediano
e a especificagao é de materiais de referéncia, mas as geometrias refletem a realidade, devendo,
portanto, haver poucas mudancas durante a execucdo. Entretanto nao foi feita a atribuicao de
custos, e existe um limite de or¢amento; A3: projeto de nova casa com dois pavimentos. O
modelo BIM possui nivel de detalhamento bastante alto, com cobertura total de componentes
construtivos. A especifica¢io de materiais reflete exatamente o que deve ser executado e foi feita
a atribuicdo de custos a todos componentes, porém, o custo executivo foi o mais alto entre os
projetos.

A partir deste cenario, um especialista participou da simulagdo. Com escala de conformidade
de valores (1 — igual, 2 — pouco mais importante, 3 — mais importante ¢ 5 — muito mais
importante), chegou-se a matriz.

Tabela 1 — Correlacio entre Critérios.

C1 c2 C3 c4 C5
1 2 3 1/3 1/2

1/2 3 1/2 1

1/3 1/3 1 2 3
3 2 1/2 1 1
2 1/3 1 1

Fonte: Autores.

A matriz reflete as comparagoes de pares. Para exemplificar, em um objetivo global (novo

empreendimento), o custo (Cl) é quanto importante em relagio ao detalhamento do modelo

BIM (C2)?
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Assim, as importancias (ponderagdo) dos critérios sio determinadas em relagao ao objetivo.
Denomina-se a Prioridade Global a normalizacio desta matriz e, seguindo os passos
metodologicos, define o vetor de prioridade global (VPG).

Definem-se entio as importancias dos critérios em relacio as alternativas. A Prioridade
Média Local (PML), gerando sua matriz correspondente. A normalizacdo e o procedimento
metodoloégico definem os vetores de PMLs.

Tabela 2 — Exemplo de Correlacdo entre Alternativas de Empreendimentos (C1)

Al A2 A3
1 2 5
1/2 1 3
1/5 1/3 1

Fonte: Autores.

O somatério da multiplicacio das PMLs pelo VPG ¢ a ultima etapa do calculo definido pela
analise e gera o resultado que define a Prioridade Global, como se segue.

A prioridade global reflete a importancia dada aos critérios envolvidos em relagdo ao
objetivo global e em relagao as alternativas, expressando em ndmeros as considera¢oes dos
respondentes.

Figura 4 — Resultados da Analise.
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5 Consideragdes Finais

No contexto informacional, o BIM funciona como uma base para a representacao digital de
dados ou informagdes de uma constru¢ao, nao sendo apenas um desenho ou projeto estatico.

Os modelos representam os componentes dos sistemas construtivos de forma dinamica,
podendo se interligar a diversos outros repositorios ou sistemas de informacao.

O método proposto apresenta uma forma de se explorar o potencial do BIM em conjunto
com uma avaliagao subjetiva, adotando critérios intangiveis. As analises realizadas verificaram o
funcionamento do método, mas ressalte-se que foram utilizados dados computacionais, gerados
ou obtidos com base em modelos criados especificamente para testes. Com isso sugere-se como
trabalho futuro que os dados de entrada dos modelos sejam adaptados a realidade de possiveis
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utilizadores desse método, que devem avaliar os resultados e calibrar as entradas de acordo com
as particularidades de suas organizagoes.
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Transcrigao da apresentagao

Boa tarde pessoal, eu também sou aluno do professor Guilherme, da disciplina que ele deu
na UFMG, e juntei com outros colegas, juntei com o Rogério que esta cursando o doutorado em
ciéncia da informagao, eu faco engenharia mas estou tentando mudar o meu programa, e a
professora Renata Baracho que ¢ orientadora dele e potencial orientadora minha nessa transi¢ao.

Entao, a gente juntou estes métodos multicritérios que eles ja estavam estudando na ciéncia
da informagao e trouxemos isso para a realidade de empreendimentos imobiliarios onde se utiliza
essa tecnologia chamada BIM que ¢ de modelacdo de informagdo da construcio para avaliar
alguns empreendimentos, tirando um pouco da subjetividade desse projeto.

Na introducdo a gente fala um pouco do que seria o BIM, sobre a area de arquitetura,
engenharia e construgdo, e projetos neste conceito que nods estamos estudando, ampliacao,
construcao, empreendimento imobiliario como um todo.

Entao as Tecnologias de Comunica¢ao e Informacao ligadas a estes projetos, tem duas
tecnologias que interessam a gente, uma tecnologia um pouco mais antiga que ¢ o CAD que ja
esta bem consagrado que ¢ vocé simplesmente pegar um espago no grafico e fazer projetos,
desenhos no computador, vocé pode agregar também a tecnologia CAD mais informagao, e hoje
em dia tem um novo conceito no processo que ¢ conhecido como modelagem de informagoes na
construcao, que é onde voce utiliza a base CAD e agrega diversas informagdes ao seu modelo.
Ainda na introdugdo a gente fala um pouco que se aplica ao mercado de arquitetura, engenharia e
construcao.

A metodologia multicritério utilizada ela estrutura um problema hierarquicamente através de
trés modelos, ¢é realizado uma analise entre os critérios adotados para avaliar cada alternativa,
podendo auxiliar no processo de tomada de decisao. Inicialmente esta analise era mais subjetiva, a
gente esta tentando trazer alguns critérios um pouco mais objetivos para direcionar as decisoes, e
viabilizar a utilizacio do BIM nessa avaliacao de alternativas de investimento, entao a gente tem
que identificar os elementos que compoem esta estrutura de decisio que o método trabalha e
comparar com possiveis alternativas de projetos nessa area.

Entio o objetivo do trabalho ¢é basicamente recuperar dados sobre empreendimentos
imobilidrios a partir de modelos BIM, automatizar o preenchimento de alguns critérios de analise
que vao subsidiar esse método, avaliar os resultados obtidos, e verificar a viabilidade de
continuidade desta pesquisa, quem sabe virar uma proposta de projeto, ajustes e melhorias do
método para aplicagao em outros cenarios, viabilizacao do uso do BIM no processo de tomada
de decisa.

Como procedimento tecnologico proposto foi seguir este método multicritério, AHP —
Analytic Hierarchy Process ele tém trés principios para publicagio, a construcao das hierarquias
para efetuar o problema, depois define as prioridades com base comparativa programatica, ele é
basicamente um método que utiliza umas comparagdes de correlacio entre as alternativas
utilizando matrizes. Se vocé compara um critério em relagdo ao outro e cada alternativa
relacionada a cada critério.

E feito uma contextualizacio entio do BIM, do histérico do BIM, como ele surgiu a partir
do CAD, o que ¢ possivel fazer com ele, vocé pode melhorar aspectos de confiabilidade, pode
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identificar conflitos nos projetos de edificagdo por ordem, melhora o planejamento fazendo
cronograma utilizando os modelos, or¢amentacao dos modelos antes de comegar a construir,
elaborando todo o ciclo de vida de uma construcao.

Aqui esta uma figura classica onde esse processo de modelagiao de processo de construgio,
desde a concep¢ao até uma eventual demolicdo ou reforma. Entdo a ideia é recuperar
informag¢oes do modelo para fomentar essa analise.

Entao basicamente, os softwares BIM ele tem API’s que permitem vocé entrar nos modelos
e obter as informagdes, entio esse aqui é um exemplo de como isso ¢ feito, este aqui é um
aplicativo desenvolvido utilizando um software livre. A proposta ¢ desenvolver um aplicativo
para poder implementar essa metodologia, a analise aqui nao teve esse desenvolvimento, a gente
extraiu os dados a partir dos modelos mas sem automatizar essa parte, a gente simulou isso
analisando os critérios colocando peso com o que obtém relativamente nos modelos BIM. Entao
as informagdes contidas no modelo elas vao alimentar alguns critérios e depois nés vamos
analisar os resultados. Entio foram definidos estes critérios, lembrando que foi mantido um
pouco do carater subjetivo, porque ele pede os critérios que sao gerados através do modelo BIM
e coloca peso e realiza uma analise em cima deles. Entao nés definimos neste artigo esses cinco
critétios, custo global da obra ou do empreendimento, nivel de detalhamento do projeto/modelo,
complexidade do modelo, maturidade da organizagdo com relagio ao uso do BIM, sendo esses
dois dltimos os mais subjetivos, com relagdo ao uso do BIM, dependendo da organizacio que
utilizar o BIM este critério pode ter uma nota mais alta, e a experiéncia do empreendedor a gente
considerou critério.

Estou pegando os trés projetos para simular isso, uma casa com dois pavimentos, com um
nivel de detalhamento mais baixo, com um custo também mais baixo porque é mais simples,
projeto de uma nova edificagdo com cinco pavimentos com um nivel de detalhamento médio,
com especificagao média para a gente pegar de referéncia nao tao detalhado e o terceiro modelo
mais detalhado, com materiais exatamente que vao ser construidos, utilizados na construgao,
entdao a gente simulou isso.

Com relagdo a cada critério, primeiro ele pondera o que ele entende dos critérios, a escala de
conformidade adotada foi essa aqui, um, dois, trés e cinco. Entido por exemplo o critério dois ele
¢ duas vezes mais importante que o um, o trés é um pouco mais importante, dois é um pouco
importante, trés seria 0 mais importante, também a matriz tem uma relagdo inversa, Cl em
relacio ao C2 e C2 em relagao ao Cl.

Com relagdo ao critério C1 e as alternativas, como esse critério é avaliado pelo avaliador que
simulou isso. Ele prefere ao dois em relagdo ao um, prefere ao trés em relacio ao um. Ele cria
essas prioridades médias locais, entdo a gente chegou neste cenario, onde os dois ficaram
praticamente empatados, os dois primeiros, entao entraria no final uma analise mais subjetiva,
porque quem ¢ que vai escolher o resultado, ¢ apenas para auxiliar na tomada de decisao.

Entao as consideragoes finais aqui é que no contexto informacional o BIM, ele funciona
como uma base para apresentar os dados e informagdes sobre construgao e nao ¢ mais s6 um

projeto, desenho de construgao.
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Esses modelos representam os componentes nos sistemas construtivos de uma maneira
dinamica, inclusive ele pode se interligar a diversos outros repositorios e sistemas de informagao.
E o método apresenta uma forma de explorar esse potencial em conjunto com a avaliagiao
subjetiva que continua existindo adotando critérios tangiveis.

Essa analise entao verificada no funcionamento do método, a gente conseguiu mais ou
menos mostrar que ele é viavel, agora a ideia é aprofundar. Ressaltando que foram utilizados
dados simulados e dados para testes.

E fica como sugestio para trabalhos futuros, adaptar, moldar, para cada realidade de cada
organiza¢do que for utilizar. Referéncias utilizadas.

E isso.
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Web Scraping do ResearchID: proposta de sistema para o monitoramento
de Indice H de pesquisadores no Brasil

Alexcandre Ribas Semeler, Adilson Luiz Pintd" ¢ Arthur Longoni Oliveird

Resumo: A dimensio dos dados aponta uma nova tendéncia de estudos e praticas que vem sendo
adotada por cientistas da informacdo interessados em estudos métricos que visem o uso de dados de
citacdo e referéncias. Essas abordagens ressaltam métodos e tecnologias que garantem a interoperabilidade
¢ a criagdo de uma identidade Unica para autores e de documentos cientificos. O Researcher]D é um
sistema de identificagdo de autores cientificos, criado em 2008 pela Thomson Reuters com o objetivo de
resolver o problema da identificagdo de autores. O ResearcherID foi adotado pelo Conselho Nacional de
Pesquisa do Brasil como fonte de dados para coleta do Indice H nacional. Este indicador ¢ aplicado para
medir a produtividade e visualizagdo do impacto de cientistas baseando-se nos seus artigos mais citados.
Nesse contexto, a proposta desse estudo serda a de medir o indice H dos pesquisadores brasileiros
cadastrados no ResearcherID. Os procedimentos metodolégicos exigem a aplicagio de conhecimentos
inerentes a linguagem de programagao Python. Sio utilizadas técnicas de web scraping para recuperagio
de informacio no ResearcherID. O resultado do estudo consolida-se na forma de dois scripts em Python
(Anexo A e B) tais programas objetivam-se como base para a elaboragio de um sistema de
monitoramento do indice H no ResearcherID.

Palavras-chave: Dados de Citacio; ResearcherID,; Indice H; Web Scraping.

Web Scraping in ResearchID: proposal to the monitoring system of H-index
of the researchers in Brazil

Abstract: The data dimension presents a new trends in studies and practices adopted by information
scientists interested in metric studies that aim at the use of data citation and data references. These trends
emphasize methods and technologies that ensure interoperability and the creation of a unique identity to
authors and scientific documents. The ResearcherlD is a system of identification of scientific authors,
created in 2008 by Thomson Reuters with the purpose of solving the problem of the identification of
authors. The ResearcherID was adopted by the National Research Council of Brazil as data source to
validation and collection of the national H-index. This indicator is applied to measure the productivity and
visualization of the impact of scientists based on their most cited articles. The aim of this study will be to
measure the H-index of Brazilian researchers enrolled in ResearcherID. The methodological procedures
require the application of knowledge inherent in the Python programming language. The web scraping
techniques are used for information retrieval in ResearcherID. The results of the study are consolidated in
two Python scripts (Annex A and B). Such programs are intended as a basis for the development of an H-
index monitoring system in ResearcherID.
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1 Introdugao

A dimensao dos dados digitais aponta uma nova tendéncia de estudos e praticas que vem
sendo adotada por cientistas da informacao interessados em estudos métricos, em especifico
aqueles que visem o uso de dados de citagao bibliografica.

Os estudos métricos com base neste tipo de dados nao sao algo novo, desde a década de
1963 sio desenvolvidos pelo Institute for Scientific Information vide o exemplo do Science
Citation Index. No entanto, a identificacio precisa de autores e suas citagdes junto com a
integracao de suas publicacbes em uma unica identidade cientifica sao questdes ligadas ao
contexto digital e justificam a realizacao deste estudo, que tem como objetivo identificar a
variacio do Indice H Brasileiro.

Segundo Hirsch (2005), o Indice H ¢ um indicador de quantificagio para a produtividade e
visualiza¢ao do impacto de cientistas baseando-se nos seus artigos mais citados.

O processo de busca por informac¢io em dados de citagdo, principalmente, quando estes
dados tratam o Indice H podem indicar uma frente de pesquisa. Uma frente de pesquisa é
composta pelo conjunto de autores mais citados em um determinado campo e indicam a elite de
autores. Assim, os dados de citagdo podem refletir a produtividade e a visibilidade dos autores.

Tendo em vista o desenvolvimento dos indices de citagdo e algumas tecnologias que retratam
o Indice H mundial, conforme explanado por Rice e Southall (2016), a Clarivate Analitics
desenvolveu em 2008 ResearcherID sistema utilizado para rastrear citagdes em conjuntos de
dados da literatura cientifica de impacto internacional.

O ResearcherID ¢é um sistema de identifica¢ao de autores cientificos, criado pela Thompson
Reuters com o objetivo de resolver o problema da identificagao de autores. O ResearcheriD se
integra com a Web of Science (Science Citation Index), é um identificador digital unico, gratuito e
persistente, que distingue um pesquisador de outro e resolve o problema da ambiguidade e
semelhanca de nomes de autores e individuos, substituindo as variagdes de nome por um unico
cédigo numérico facilitando o registro de informagdes ele automatiza a atualizagio das
publicagdes e dados de citagao possibilitando a interoperabilidade entre as publicagdes e suas
citacOes a partir de uma unica conta. (RESEARCHERID, 2018)

Esse ID cientifico é um cédigo de 11 digitos, ex.: (J-9183-2016), na forma de caracteres
alfanuméricos sendo unico para cada individuo. O ResearcherID impede ambiguidades na
identificacdo de autores e colaboradores em publicagoes. Seu funcionamento é semelhante ao do
Digital Object Identifier (DOI), codigo para objetos como artigos cientificos, teses e dissertagoes
(RESEARCHERID, 2018; RICE; SOUTHALL, 2016).

O ResearcherID é um identificador unico que permite que os pesquisadores gerenciem suas
listas de publicagdes, rastreiem suas contagens de citagoes e indice h. (RESEARCHERID; 2018)

A utilizagao desses IDs favorece a localizagdo e a contagem das publicagdes, além de reunir
os dados de citagdes recebidas pelo conjunto de trabalhos de sua autoria possibilitando a
visualizacio do Indice H.

O conselho Nacional de Pesquisa do Brasil (CNPq) adotou o ResearcherID para validar os
dados sobre citagdes a publicacdes cientificas de impacto internacional na sua plataforma de
curriculos Lattes, vide apéndice F. O CNPq utiliza o ResearcherlD, para coletar e validar
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automaticamente os dados sobte o nimero total de citacdes, nimero de trabalhos e Indice H,
dos pesquisadores que possuem publica¢oes cientificas de impacto internacional na Web of
Science por meio do ResearcherID.

Nesse sentido, a proposta desse estudo sera a de medir o indice H dos pesquisadores
brasileiros cadastrados no ResearcherID, contar o nimero de publica¢oes e visualizar o numero
de publicagbes com citagao na WOS.

No que segue essa pesquisa exigiu a aplicagdo de conhecimentos inerentes a técnicas e
tecnologias utilizadas para coleta, de dados de citagio. Como método de coleta utilizou-se um
conjunto de rotinas e padroes de programagao para extrair as informagdes do ResearcherID. Tais
procedimentos metodoldgicos exigem o desenvolvimento de maquinas de busca com a
linguagem de programagao Python.

A seguir apresentam-se 0s objetivos, os procedimentos metodoldgicos e os resultados desse
estudo com maiores detalhes.

2 Objetivos

O objetivo geral desta proposta ¢ o de desenvolver scripts em Python para monitorar o
Indice H de pesquisadores brasileiros no ResearcherID. Para isso, desenvolvem-se os seguintes
objetivos especificos:

A) Automatizar a coleta do Indice H de pesquisadores registrados no ResearcherID;

B) Criar scripts de web scraping em linguagem de programacao Python para coleta de dados

de citacio;

C) Medir o indice H dos pesquisadores brasileiros cadastrados no  ResearcherID,

contar o numero de publicagdes e visualizar o numero de publicagdes com citagao na
WOS.

3 Procedimentos Metodolégicos

Os procedimentos metodoldgicos fundamentam-se na web scraping das métricas de citagao
do ResearcherID. O método adotado para este estudo foi o web scraping em Python, método
que se define como processo de extragdao e combinag¢iao de conteudos web de forma sistematica e
automatizada. Em tal processo, um agente de software, o scraping, simula o comportamento de
navegacao humano em servidores web copiando e reorganizando dados desorganizados em
dados organizados (GLEZ-PENA et al., 2013).

Existem diferentes técnicas de busca para web scraping: a manipulagio de HTTP, a
mineracao de dados, as ferramentas de scraping, a cépia manual e os microformatos. A
manipula¢io de HTTP permite a colheita de dados estaticos e dinamicos de um site através de
uma solicitagago HTTP. A mineragao de dados é um processo automatico que reconhece as
informagoes de um site de acordo com scripts predefinidos que contém dados incorporados.
Ferramentas de scraping sdao softwares utilizados para extrair informagoes relacionadas a sites ou
a funcionalidades e¢/ou estruturas de dados na web. As ferramentas de scraping também servem
para extrair dados de redes sociais e sdo uteis para todos os tipos de atividades de marketing web.
A copia manual, embora existam ferramentas de scraping disponiveis, as vezes é necessaria, por
exemplo, em alguns casos em que a informagao do site for bloqueada contra qualquer forma web
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scraping. Por fim, os microformatos sao referentes as tecnologias da web semantica, como dados
abertos vinculados via RDF. Esses sdo conjuntos de informacdes geralmente elaboradas para
serem intercambiadas via vocabularios e ontologias (WEBSTER, 2015).

O funcionamento de um web scraping ocorre da seguinte maneira: (a) acesso ao site via
protocolo de comunica¢io web (HTTP), durante o processo de solicitacdo e resposta entre um
cliente, normalmente um navegador da web, e um servidor da web; (b) o programa de scraper
analisa o HTML e pode extrair seu conteudo; (c) armazena o output em conteudo textual, com o
objetivo de transformar o conteudo extraido em uma representagao estruturada para posterior
analise e armazenamento (GLEZ-PENA et al., 2013).

O objetivo da web scraping ¢ transformar os dados desestruturados da web em
representagoes estruturadas, como aquelas de formatos tabulares, por exe.: os tipos de arquivos
Comma Separated Values (CSV), Tab Separated Values (TSV), e¢/ou eXtensible Markup
Language (XML). Essses formatos permitem a analise do conteudo de sites da mesma forma que
permitem salavar a navegacao feita os browsers web, como o Chrome ou FireFox Mozilla.

No que segue apresenta-se uma sumarizacido  dos  procedimentos metodologicos

b

conforme o quadro 1.

Quadro 1 — Caracterizacio do método.

Caracterizagido do método

Tipo de pesquisa Exploratéria e Descritiva
U delingugs depoamcio s sl s
Natureza Quantitativa
Panorama geral da investigacdo Indice H de pesquisadores brasileiros
Amostra 43.114 —IDS em 17
set. 2018
Corpus total 108.000 — IDS em 17
set. 2018
Instrumentos de coleta Web scraping

IDE = Pycharm Python=2.7 Médulos = Codecs,

Softwares BeautifulSoup,
Selenium
Fonte de coleta de dados ResearcherID

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Com base nesses procedimentos apresentam-se os resultados da pesquisa.

4 Resultados

Os resultados obtidos nesse estudo representam um possivel modelo para execugiao
automatizada do processo de coleta de dados de citagdo oferecidos pelo ResearcherID.
Subdividem-se em um plano técnico, criagao de scripts para extra¢ao automatica das informagdes
no ResearceherID e a interpretagdo destes dados.
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4.1 Resultados técnicos

Como resultado técnico obteve-se dois scripts em Python os quais sdo aplicados para o
monitoramento do indice H dos pesquisadores brasileiros cadastrados no ResearcherID, contar o
numero de publicagoes e visualizar o numero de publicagdes com citagdao desses pesquisadores na
Web of Science. Os mesmos podem ser visualizados no Anexo A e B deste trabalho.

O apéndice A, apresenta o scriptl, o qual executa a primeira coleta de dados no
ResearcheriD. O script]l automatiza o web scraping das informacées sobre: o nome de
pesquisadores, sua instituicao, o codigo ID e as areas do conhecimento relacionadas ao seu ID. O
script] salva uma lista contendo, o um conjunto de dados com todos os IDS de pesquisadores
brasileiros que possuem registto no ResearcherID, a lista contém (43.114) pesquisadores
brasileiros registrados em 19 de novembro de 2018. O scriptl possui um dispositivo de
tratamento de falhas, que garante que quando interrompida a extragdo, em caso de timeout na
pagina, a extragao ¢ reiniciada no ultimo ponto valido. O script] também evita as duplicages de
IDs.

Os resultados da coleta feita pelo scriptl sao salvos em um arquivo TSV e contem as
seguintes informagoes: Nome do pesquisador, a instituicio, o cédigo no ResearcherID e as
palavras-chave. Estes dados servem para o script2 como base para uma nova coleta de dados
sobre as métricas de citacao do ResearcherlID .

O apéndice B representa o script2, o qual ¢ a lista de dados escrita pelo scriptl e executa a
coleta de informagGes sobre as métricas de citagao do ResearcherID. O script2 1¢ os registros do
arquivo TSV e gera links (http://www.researcherid.com/rid/+ ID do pesquisador) usando os
IDs do arquivo .TSV. Estes Links sao unicos e representam os dados de citacio de cada
pesquisador. O script2 é paralelizado em 8 processos iguais, cada processo de coleta de
informagdes de (1/8) dos links gerados a partir do arquivo TSV, essas informaces serdo salvas
em um unico arquivo .TSV contendo os dados de citagao da base, em especial: ID, total de
publicagdes na lista, publicagdoes com dados de citagdo, A soma de citagoes no tempo, a média de
citacdes por artigo e o Indice H dos pesquisadores brasileiros.

4.2 Interpretagbes da coleta

Os resultados da coleta permitem nio apenas a visualizagdo do Indice H, mas também outras
informagoes apresentadas pelo ResearcheriD como: total de publicagdes na lista, publicagoes
com dados de citagdo, a soma de citagdes no tempo, a média de citagdes por artigo e o Indice H.
Ressalta-se que os Indices H discrepantes e aqueles que ndo correspondem a autores Gnicos,
como aqueles utilizados para medir instituicbes ou mesmo aqueles feitos erroneamente foram
excluidos da analise por ndo representarem o objetivo deste trabalho.

Assim a coleta permitiu visualizar algumas situagoes, conforme o apéndice C, de um total de
40.114 pesquisadores cadastrados no ResearcherID, (9560) pesquisadores nao possuem métricas
no ResearcherID (N/A), ou seja nunca foram citados no Science Citation Index. Outros (960)
possuem publicagbes com zero citagdo, ou seja, estes trabalhos ndo possuem impacto na WOS
ou ainda nio foram citados. As 10 maiores frequéncias de indice a H estio entre 1 e 10:
(1=4000, 2=3454,3=3244, 4=2752, 5=2572, 6=2141, 7=1823, 8=1651, 9=1410, 10=1231).
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Com base nos 40114 IDs a média do Indice H nacional ¢ (7,97), levando-se em consideracio
pesquisadores tnicos e aqueles que possuem indice H maior que zero, ou seja, um montante de
(32.255) pesquisadores brasileiros.

A frente de pesquisa nacional pode ser visualizada no apéndice D e concentra-se no campo
cientifico da Fisica. Conforme a Tabela 2 contida neste anexo o ID (B-2946-2012) possui o maior
indice H nacional valido (96). Este indice é de um professor do Instituto de Fisica Gleb Wataghin
da Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). O segundo maior indice H (92) também
corresponde a area de Fisica, conforme o ID (I.-6239-2016), pertence a um professor do
Instituto de Fisica da Universidade de Sdo Paulo. Ambos atuam na area de Fisica Nuclear e sdo
Bolsistas de Produtividade em Pesquisa do CNPq — Nivel 1D.

O apéndice D também permite visualizar e ranquear os pesquisadores brasileiros conforme a
variacio dos Indices H mais altos (minimo 60 e maximo 96). O ID que recebeu mais citacdes
(39544) é (1-1621-2016) de um professor da Universidade Estadual do Rio de Janeiro que
também atua na area de Fisica nuclear sendo Bolsista de Produtividade em Pesquisa do CNPq -
Nivel 1C.

Ja as publicagées com citagao na WOS compreendem o montante de (877.624) estas sio
publicagbes que receberam no minimo 1 citagdo em periddico com fator de impacto. O numero
total de publica¢Ges registradas nas listas foi (1.146.855), no entanto este nimero é prejudicado
ao representar o numero de produgbes do Brasil na WOS, pois alguns pesquisadores nio
preencheram seus IDs apenas com a sua produgao na WOS mas com outras fontes de dados de
citagio como Google Scholar e Scopus.

Por fim, o ID (K-5168-2013) possui a maior média de citagdes recebidas (99.88) no
ReseacherID a coordenadora do Nucleo de Pesquisa em Asma e Inflamacao das Vias Aéreas
(NUPAIVA), com indice H (22) a pesquisadora da Universidade Federal de Santa Catarina valida
todasua produgio na Plataforma Lattes.

No entanto, chamou a aten¢do que os maiores indices H brasileiros (140), (105) e (103) ndo
serem validos, pois foram realizados com objetivos diversos e nio com o objetivo de validar os
dados de citagdo no Lattes CNPq. E necessitio ter em mente que o ResercherID é um
identificador pessoal de autor e possui o objetivo de fornecer métricas para producao de autores
unicos e nao de institui¢Oes, ressaltando também que nio é uma ferramenta para pesquisa
bibliografica.

Assim o indice H 140, (A-9780-2017), atribuido ao Instituto de Fisica, Gleb Wataghin da
UNICAMP e o indice H 105, (M-2664-2016), que representa o Instituto de Fisica de Sdo Carlos
da Universidade de Sao Paulo prejudicam a visualizagao do indice H nacional de autores ja que
sao indices de um conjunto de autores de uma institui¢do. Outra discrepancia é o indice H 103
(E-4724-2015), de um estudante do Laboratério de Raioisétopos do Centro de Energia Nuclear
na Agricultura — CENA, que foi construido de maneira erronea pois o autor em sua lista pessoal
de publicacbes insere produgdes cientificas de outros autores de certo ele utilizou a plataforma
para visualizar a produgdao em sua area de pesquisa desconhecendo o objetivo do ResearcherlD,

tao pouco ele valida seu Lattes com os dados.
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Este trés casos ressaltam a relevancia desta proposta de trabalho. Pois a visualizacio do
Indice H nacional é usada pelo CNPq como estratégia para fomentar e desenvolver novas
pesquisas, pautando-se na relevancia e no impacto dos pesquisadores atribuida pela WOS, nas
mais diversas areas do conhecimento. No entanto, é necessario fazer o uso correto da plataforma
ResearcherID que ¢ um instrumento de validacdo de citagdes utilizada pela plataforma Lattes do
CNPgq.

5 Consideragoes Finais

O Indice H ¢é usado pelo CNPq como um dos indicadores para pautar a distribuicio de
Bolsas de Pesquisa e para pautar a relevancia académica da produgdo cientifica no Brasil
Conhecer o Indice H nacional torna-se tarefa de suma relevancia. Pois o Indice H indica o
impacto e a relevancia dos trabalhos mais citados ao longo do tempo. Revelando a visibilidade e
o uso da produgao cientifica de impacto internacional de cada pesquisador.

Considera-se esse estudo como uma estratégia fundamental para medir a variacio do Indice
H nacional, a variagao da média de citagoes de impacto internacional, medir a soma das citagdes
da producio cientifica nacional, assim como para visualizar o total de publica¢des nacionais na
lista do ResearcherID com citacdes.

Por fim, ressalta-se que os dados de citacdo e os IDs de autores sio ferramentas necessarias
para visualizagio do impacto internacional do que ¢ produzido em nosso pais, sendo
automatizacido desse processo de suma aplicabilidade em estudos métricos que visem o uso de
dados para qualificar a producao cientifica nacional. Conclui-se que os usuarios brasileiros
deveriam ter maior critério ao utilizar o Researcherld, pois a ferramenta ¢é utilizada pelo CNPq
para validar o impacto da producao nacional na Web of Science uma das principais e mais
respeitadas bases de dados e documentos bibliograficos.
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Apéndice A — Scriptl: coleta de informagdes gerais no ResearcherID

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Apéndice B — Script2: coleta das métricas de citagio do ResearcherID

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Apéndice C - Tabela 1— Rank de Frequéncias do Indice H Brasileiro

H index Freq. H index Freq.
0 960 41 17
1 4006 42 25
2 3454 43 5
3 3244 44 21
4 2752 45 5
5 2572 46 12
6 2141 47 10
7 1823 48 12
8 1651 49 16
9 1410 50 7
10 1231 51 6
11 1082 52 3
12 931 53 9
13 748 54 9
14 671 55 7
15 604 56 7
16 526 57 1
17 498 58 7
18 369 59 5
19 355 60 4

20 307 601 3
21 253 62 6
22 251 03 1
23 205 67 3
24 183 68 2
25 159 69 5
26 126 71 2
27 143 73 1
28 96 75 3
29 85 76 3
30 90 77 2
31 66 80 2
32 46 83 2
33 57 84 2
34 37 85 1
35 42 86 1
36 38 92 1
37 22 96 1
38 26 103 1
39 15 105 1
40 28 140 1
N/A 9576
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Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Apéndice D — Frente de Pesquisa Nacional Conforme Indice H

ResearcherID | Total in Pub. List WithDii::ti"“ S“mc"i‘;(gmes Cita t’;‘:ﬁ;ﬁiﬁde H-index
B-2946-2012 438 438 31845 72.87 96
L-6239-2016 408 406 29667 73.07 92
D-3532-2012 833 820 39622 48.50 86
L-1621-2016 866 745 39544 53.22 85
C-4007-2013 619 619 37172 60.15 84
D-4476-2013 520 520 27898 53.65 84
C-4007-2013 619 619 37125 60.07 83
C-7679-2016 611 298 34566 115.99 83
G-9573-2012 755 755 25892 34.29 80
J-4630-2016 2718 2630 42617 16.20 80
G-5410-2012 784 310 20400 65.81 77
L-4142-2016 501 488 28821 59.30 77
B-2309-2010 1275 884 24380 27.58 76
B-5403-2013 444 444 28660 64.70 76
G-6218-2012 446 434 27145 62.98 76
D-1707-2012 284 284 22006 77.49 75
E-8874-2010 459 321 18207 56.72 75
M-6631-2013 777 710 23832 33.66 75
K-6137-2016 237 219 37949 173.28 73
F-2141-2010 264 229 25332 110.62 71
F-2141-2010 265 230 25334 110.15 71
D-2408-2015 419 419 21673 51.85 69
F-7161-2010 348 321 22952 71.50 69
F-7161-2010 348 321 22983 71.60 69
F-7161-2010 194 194 14769 76.13 69
L-2418-2014 545 541 18434 34.07 69
M-3090-2014 254 254 28564 112.46 68
K-6892-2013 753 527 24014 46.09 68
1.-3893-2016 540 540 19042 35.26 67
E-6926-2013 540 540 19115 35.40 67
E-6926-2013 172 158 22547 142.70 67
G-6877-2012 828 653 14993 23.03 63
1.7972-2012 185 169 18890 111.78 62
B-6589-2008 474 454 13153 28.97 62
J-5803-2014 474 454 13181 29.03 62
J-5803-2014 372 372 20303 54.58 62
K-1918-2012 372 372 20325 54.64 62
0-7715-2015 202 202 13956 69.09 62
C-9336-2011 590 431 11811 27.86 61
F-8692-2017 504 504 16341 32.42 61
H-1692-2011 665 645 16647 25.81 61
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C-3323-2013 499 499 14448 28.95 60
D-3175-2013 372 371 12043 32.46 60
1-7663-2012 256 249 12957 52.46 60
J-5104-2015 1169 1117 18297 16.38 60

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
Apéndice E — Validagio do Indice H no Lattes CNPq

Citagdes no Web of Science (ISI)

Dados da busca

Informe o ResearcheriD e clique no botdo para recuperar os dados.
Caso ndo o possua, acesse o link ResearcheriD para cadastrar.

C-7904-2013 Recuperar Dados

Nomero total de citagbes

Numero de trabalhos

Data

Formato(s) do nome do autor utilizado(s) na consulta para obter o total de citagdes

[semeter, Avexandre Ribas

)

Fator H (*)

(*) Cligue aqui para informagdes sobre o clculo do Fator H (J.E Hirsch, An index to quantify an
individual’s scientific research output. PNAS, vol. 102, no. 46, 16569-16572, 2005).

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

252




Video da apresentagio

Titulo: Web Scraping do ResearchID: proposta de sistema para o monitoramento de Indice H de
esquisadores no Brasil.

@ VVIDaT201 8

WEB SCRAPING DO RESEARCHERID proposta de
sinlema pars o moni nlo de lndice H de
[} Juisador v Brasi

Disponivel em: http://dadosabertos.info/enhanced publications/idt/video.php?id=48
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Transcrigao da apresentagao

Bom, primeiro eu gostaria de falar que este trabalho inicialmente, bom sou pés-doutorando
do Programa de Pés-Graduaciao de Ciéncia da Informacio da UFSC, sou bibliotecario do
instituto de geociéncia da UFSC, e esse trabalho é uma aplicagdo pratica de um servi¢o que eu
estou propondo para minha universidade para que ele componha uma parte de um documento
diario para avaliagao de docentes que vao se candidatar para progressao de titular e para alinhar e
comparar programas de pos-graduagdo. No entanto, eu nao posso utilizar os dados porque é um
trabalho que esta sendo desenvolvido, eu vou falar sobre o indice nacional, o indice H.

A primeira parte a gente tem uma ferramenta desenvolvida pela Thompson que oferece a
versao do indice H para todo mundo, e o Brasil ¢ o pais que mais utiliza a ferramenta para gerar o
Indice H, muitas vezes para instituicdes, para escolas, mas também para pessoas que é o objetivo
da ferramenta, sao 108 mil pesquisadores brasileiros que utilizam a ferramenta.

O CNPQ adota esta ferramenta para validar o indice H ou fator H como o CNPQ chama,
desses pesquisadores brasileiros, geralmente esse fator ele é mais valido para pessoas que tém
mais tempo, para pesquisadores no caso, mas ela fica dentro da academia e o CNPQ usa isso para
pautar a distribuicio de bolsa de produtividade e para distribuicio de fomento para projeto de
pesquisa. Na area de geociéncia que ¢ a area que eu tenho maior conhecimento.

Enfim, essa ¢ a ferramenta adotada pelo CNPQ, ela fornece essas informagoes sobre a
produgdo e o impacto cientifico que ela tem internacionalmente, é um indicador usado para
medir a internacionalizacio da producdo cientifica. Entio qual é o objetivo do trabalho?
Desenvolver uma forma automatizada para extrair esse indice H dos pesquisadores brasileiros,
fazendo isso com a linguagem de programacao Python e identificar esse indice H em uma frente
de pesquisa nacional, quais sio os pesquisadores brasileiros que possuem maior impacto em
produgio cientifica na base de dados da Thompson.

Como foi entao desenvolvido esse trabalho? A pesquisa foi uma pesquisa exploratoria,
descritiva dos dados, de natureza quantitativa, o corpus de estudo foram 108 mil id’s,
identificadores, ela foi feita totalmente automatizada, foi utilizado o scraping para a raspagem dos
dados, como ¢é uma base proprietaria ela nao permite que a gente fique raspando ela em looping,
tem que ser com calma, tempo de 10 segundos, uma navegacio de humano, entio para
automatizar esta navegacao ecu utilizei algumas bibliotecas de Python, uma biblioteca para
raspagem que se chama BeautifulSoup que é para fazer o scraping, e o Selenium para poder fazer
essa automatizacao e nao ficar tio agressivo e a base proibir esse acesso aos dados.

E também um multiprocesso que é para poder, como ¢é extraido muitos dados dela, muito
tempo, a coleta sem a volumiza¢ao dos dados levou em média 14 dias, ¢ muito tempo, dividindo
o processo em oito processadores da maquina, deu para reduzir o tempo da coleta para quatro
dias, o que acontece essa coleta se modifica, os dados se modificam, as pessoas inserem mais
informagoes, mais produgdes, e isso modifica o valor do indice, modifica a lista de publicacoes,
entdo o que acontece, tem um dispositivo para falhas, entdo quando quebra a raspagem, quando
se encerra a coleta o script retoma do ultimo tempo valido, da ultima coleta valida, comparar a
coleta que ele ja tem e verifica se ela se modificou e reinicia-se, entdo ele coleta outros arquivos
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diferentes, conclui a coleta e salva em um novo arquivo, a onde ele vai fazer a soma das
publicacées e identificar, o nome, tem nome de pessoas, primeiramente.

O codigo esta disponivel no Github, o cédigo e a primeira extragao feita em setembro, ela ja
se modificou de 108 mil ja sao 108.900 id’s,. Entio eles abrem e coletam as métricas de
informacao, a quantidade de publicacao, as publica¢des com cita¢do e o indice H, as publicagdes
com citagdo, sao publicagdes com citagao na Web of Science, quer dizer que elas ndo sio aquelas
publicagbes no Google, aquelas citagdes em outras bases de dados, somente as publicagdes que
estao no Science Citation Index na Thompson.

Nessa coleta maior eu identifiquei a frente de pesquisa nacional, quais sdo os pesquisadores
com pesquisa de maior impacto internacional, sao pesquisadores da area de fisica nuclear,
medicina e psicologia, esses indices sdo faceis de identificar porque a frequéncia é um, de 108 mil
pesquisadores a frequéncia ¢ um, mas esta distribuido, ciéncias humanas, enfim de um a dez, as
ciéncias humanas ficam de um a trés, de um a quatro, depende muito do pesquisador, mas a
média e que a gente tem muita gente, dos 108 mil pesquisadores a maioria ¢ zero, zero citagoes
nessa base de dados e as pessoas nio fazem bom uso as vezes da base de dados, elas usam para
medir uma institui¢do, o script veio no caso para resolver para as pessoas que usam para medir
uma institui¢ao, voce teria que colocar todas as pessoas e coletar esse grupo e verificar a média
deles, entdo muitas pessoas fazem mal uso da plataforma, perde todo o sentido.

Entao a maioria desses professores de fisica sao titulares, sao bolsistas de produtividade pelo
CNPQ, para finalizar o resultado a média nacional dos 108 mil é 7,97 nosso indice H de
producao.

A automatizagao ¢ um processo importante, pois esta em constante desenvolvimento, as
pessoas estdo sempre inserindo seus dados 1a e o script se aplica também em pequenos grupos,
no meu caso do meu trabalho que ¢é servi¢o aplicado medir o programa de pés-graduacio, medir
o grupo de pesquisa, departamentos.

O que vai ser feito daqui para frente, desenvolver um script para validar, qual foi o problema
da validagao, foram as pessoas que utilizam a plataforma por brincadeira, sem compreender que o
indice tem que ser validado pelo CNPQ), entdo eu preciso verificar quem validou sua produc¢ao
no Lattes, isso ja foi feito mas nao deu tempo de falar aqui, uma interface grafica e a comparacio
com outros paises, principalmente Unidao Soviética e Estados Unidos.

E isso, gostaria de agradecer a CAPES porque eu sou bolsista de pés-doutorado.

Muito obrigado.

255



Slides da apresentagio

Titulo: Web Scraping do ResearchID: proposta de sistema para o monitoramento de Indice H de
esquisadores no Brasil.

@Y, VVIDaT201 5

DADOS E TECNOLOGIA

WEB SCRAPING DO RESEARCHERID: proposta de
sistema para o monitoramento de Indice H de

pesquisadores no Brasil

Alexandre Ribas Semeler
Bibliotecario (IGEQ/UFRGS)

Contato: alexandre.semeler@ufrgs.br
Adilson Luiz Pinto

Professor PGCIN/UFSC

Contato: adilson.pinto@ufsc.br
Arthur Oliveira

Bolsista de IC IGEO/UFRGS

Contato: arthur.holiver@gmail.com

Disponivel em: http:

256


http://dadosabertos.info/enhanced_publications/idt/presentation.php?id=48
http://dadosabertos.info/enhanced_publications/idt/presentation.php?id=48

Suporte a gestao de dados de pesquisa nas bibliotecas: identificagdao de
servicos a partir da literatura

Fernanda Gomes Almeida e Marcos de Souza’”

Resumo: Artigo de natureza exploratoria que objetiva inventariar, por meio da literatura, os servigos para
suporte a gestao de dados cientificos realizados em bibliotecas. Pretende ainda propor uma categorizagiao
e classificacdo dos servicos conforme as categorias propostas. A identificacdo dos artigos que compdem o
corpus desta pesquisa foi realizada por meio de buscas em bases de dados, Google Académico e
referéncias citadas. Os artigos foram lidos, codificados e categorizados com o auxilio do software NVivo,
sendo as categorias criadas a partir da revisdao de literatura. Foram obtidas cinco categorias de servigos nos
58 artigos analisados: Infraestrutura, Técnico, Suporte, Educacional e Outros. Os servicos mais presentes
nos artigos sdo os das categorias Educacional e Suporte, representando uma extensiao dos servicos ja
realizados pelas bibliotecas. Conclui-se que a classificacdo proposta carece de reanalise e reagrupamento de
servicos, pois é provavel que a partir da literatura e de um melhor entendimento da area surja uma nova
hierarquiza¢do ou que categorias sejam unificadas ou remanejadas.

Palavras-chave: Dados de pesquisa. Gestdo de dados de pesquisa. Bibliotecas. Servigos.

Support for research data management in libraries: identification of services
from the literature

Abstract: This is an exploratory paper that aims to inventory, through the literature, the services to
support for research data management in libraries. It also intends to propose a categorization and
classification of services according to the proposed categories. The identification of the articles that
compose the corpus of this research was carried out through searches in databases, Google Scholar and
references cited. The articles were read, coded and categorized with the aid of the NVivo software, and
the categories were created based on the literature review. Five categories of services were obtained in the
58 analyzed articles: Infrastructure, Technical, Support, Educational and Others. The most present
services in the articles are those of the Educational and Support categories representing an extension of
services already performed by libraries. It is concluded that the proposed classification requires a reanalysis
and regrouping of services, since it is probable, that from the literature and from a better understanding of
the area a new hierarchy will emerge or that categories will be unified or re-managed.

Keyword: Research data. Research data management. Libraries. Services.
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1 Introdugao

Atualmente é reconhecido o potencial informacional dos dados de pesquisa por parte de
pesquisadores, instituicdes académicas e agéncias de fomento. Além desse reconhecimento, uma
série de pressoes externas como o reuso de dados, os requisitos das agéncias financiadoras, as
boas praticas de pesquisa, a reputagdo das instituicbes (ASHLEY, 2012), bem como o
crescimento ¢ o desenvolvimento da pesquisa colaborativa, as praticas de pesquisa aberta (Open
Access, Open Science, Open Data) (CHIWARE; BECKER, 2018) vém fazendo com que o
gerenciamento de dados cientificos seja uma preocupagao crescente nas universidades (ASHLEY,
2012). Desta forma, o potencial dos dados aliado as pressGes externas representam oportunidades
para que as bibliotecas oferecam servigos voltados ao gerenciamento de dados (KRAFT, 2015).

Os servigos de suporte a gestio de dados de pesquisa (SSGDPs) sio os “[...] servicos que
uma biblioteca oferece aos pesquisadores em relacio ao gerenciamento de dados [...]”
(TENOPIR; BIRCH; ALLARD, 2012, p. 7, tradu¢ao nossa), abordando o ciclo de vida completo
dos dados.

Diversos nomes foram sugeridos na literatura para designar basicamente os mesmos tipos de
servicos, contudo uma pesquisa nao exaustiva apontou que “research data management services”
e “research data services” foram os temos mais utilizados.

As universidades — e as bibliotecas — estao comegando a descobrir como a gestao de dados
de pesquisa deve ser apoiada em termos de consultoria, treinamentos ou de infraestrutura para
armazenamento, compartilhamento e curadoria de dados (COX; PINFIELD, 2014), porém,
quais sa0 0s servigos que as bibliotecas podem oferecer?

Nos ultimos anos diversos artigos tém identificado os variados SSGDPs desenvolvidos e/ou
planejados pelas bibliotecas nos Estados Unidos e Europa (SI et al., 2015; TENOPIR et al., 2016,
2017; TENOPIR; BIRCH; ALLARD, 2012; YOON; SCHULTZ, 2017), assim como outros
trabalhos tém apresentado os servicos desenvolvidos em instituicoes (AKERS et al, 2014;
GOLDMAN; KAFEL; MARTIN, 2015; HIOM et al., 2015; KNUTH; JOHNSON; HAUSER,
2015; PERRIER et al., 2018; SEARLE et al., 2015; SESARTIC; TOWE, 2016; TENOPIR et al.,
2016, 2017, YOON; SCHULTZ, 2017).

Este trabalho tem como objetivo inventariar, por meio de revisao de literatura, os servigos de
suporte a gestao de dados desenvolvidos em bibliotecas. Além disso, pretende propor uma

categorizagao de servigos, bem como classificar esses servicos conforme as categorias propostas.

2 Referencial teorico

Recentemente foi percebido que a gestao dos dados de pesquisa constitui o aspecto mais
desafiador para as instituicdes (PRYOR, 2014). Para as bibliotecas, a gestao de dados representa
uma oportunidade para que desempenhem um papel ainda mais ativo no processo de pesquisa.
Em primeiro lugar, as bibliotecas académicas podem fornecer servicos de consultoria
relacionados ao gerenciamento e conservagao de dados de pesquisa. Segundo, as bibliotecas
podem fornecer a infraestrutura para armazenamento e curadoria de dados. Em terceiro lugar, as
bibliotecas académicas podem apoiar os bibliotecarios a se tornarem membros ativos em equipes
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de pesquisa e de propostas de concessio como consultores em curadoria de dados (TENOPIR,;
BIRCH; ALLARD, 2012, p.41, tradugao nossa).
Nos ultimos anos, autores tém propostos niveis, classificagdes ou categorias de servigos.

Algumas dessas sio apresentadas na proxima seg¢ao.
2.1 Trabalhos relacionados

Geraci, Humphrey e Jacobs (2012) propdem a classificagao de servigos em trés niveis
principais: servicos de cole¢do — criagdo e manutencao de colegoes; servicos de referéncia em
dados ou curadoria de dados; e servicos de computacio — armazenamento, entrega ¢ uso de
dados.

Reznik-Zellen, Adamick e McGinty (2012) propdem trés niveis de servi¢o: educacdo -
bibliotecas educam sua comunidade sobre gestio de dados. Este é um nivel mais basico de
servicos; consulta — suporte sobre uma variedade de questoes relevantes para a gestio de dados
de pesquisa e; infraestrutura — fornecimento de infraestrutura para gerenciamento e curadoria de
dados.

Hiom et al (2015) classificam os servicos em: assisténcia ao gerenciamento de dados;
advocacy e treinamento; armazenamento e suporte a publicagdo e; presenga na web, midia social
e métricas.

St et al (2015) dividem os servicos em seis aspectos: introducdo aos dados de pesquisa;
diretrizes do plano de gerenciamento de dados; curadoria de dados e servigos de armazenamento;
treinamento em gerenciamento de dados; referéncia em gerenciamento de dados e
recomendacio de recursos.

Tenopir, Birch e Allard (2012) afirmam que os servicos podem ser do tipo
informativo/consultivo  ou  servicos técnicos. Segundo esses autores, 0s  servicos
informativos/consultivos s2o os mais comumente presentes nas bibliotecas.

Yoon e Schultz (2017) examinaram websites de bibliotecas académicas americanas e
classificaram os seus servi¢os em quatro areas: servi¢o, informacao, educagao e rede (links para
recursos externos). Contudo, a classificagao varia bastante, dependendo do entendimento dos

autores.

3 Procedimentos metodolégicos

Esta ¢ uma pesquisa de natureza exploratoria realizada por meio de levantamento de artigos
publicados em peridédicos, cuja tematica é o suporte a gestao de dados de pesquisa realizado nas
bibliotecas. Os artigos foram identificados a partir de pesquisas em bases de dados como a
Library and Information Science Abstracts (LISA), Library, Information Science & Technology
Abstracts (LISTA), Information Science & Technology Abstracts (ISTA), Google Académico e
referéncias citadas.

A busca retornou 160 resultados, contudo, este trabalho apresenta o inventario e
categorizacao obtida a partir de servicos mencionados em 58 (36,25%) artigos. Assim, este
trabalho retrata os primeiros resultados da pesquisa, uma vez que, por questiao de tempo, nao foi
possivel realizar o inventario e classifica¢ao de todos os 160 artigos encontrados na pesquisa.
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Os 160 artigos foram importados para o software de pesquisa qualitativa NVivo, da QSR
International. Desses, 58 artigos foram lidos, codificados e categorizados. A selegao desses 58
artigos que compoem o corpus desta pesquisa foi realizada ao acaso, sem intengao prévia.

Para a categorizacao dos servigos, foram criados nés — categorias de servicos —, estruturados
em cinco temas principais — Infraestrutura, Técnico, Suporte, Educacional e Outros.

A categoria “Infraestrutura” é formada pela infraestrutura técnica — como 0s repositorios e
ferramentas ou plataformas para assisténcia a pesquisa e a gestio de dados — e as politicas
institucionais.

Na categoria “Técnico” estdo as tarefas técnicas realizadas pelas bibliotecas como a
documenta¢iao de dados e metadados, depdsito de dados, preservacio, garantia de acesso,
publicagao, dentre outros.

A categoria “Suporte” é formada pelos servicos que visam a informagao, orientacio,
aconselhamento e consultoria sobre os mais variados assuntos referentes a gestao e curadoria de
dados, como a elaboracao de planos de gestio de dados, padrées de metadados, acesso aberto
aos dados, melhores praticas de pesquisa, e outros.

A categoria “Educacional” abrange os servigos voltados para a formagao em gestio e
curadoria de dados como treinamentos, cursos, eventos, elaboragao de guias, templates, websites,
data literacy, etc.

Nos servigos classificados na categoria “Outros” estdo a auditoria para identificacio das
praticas e necessidades dos pesquisadores; o desenvolvimento de politicas, padroes, diretrizes; a
divulgacdo e promogao de servigos; a identificacio de colaboradores, participagao em grupos de
pesquisa; o planejamento, implementacao e avaliagao de servigos; etc.

As categorias e subcategorias de servicos (nds e subnés) seguem uma estrutura hierarquica e
foram criados com base no referencial tedrico da pesquisa e a partir dos temas que emergiram
dos artigos analisados.

Apobs a categorizagao inicial dos servigos, foi realizado um rearranjo das categorias,
hierarquizac¢ao de termos, uniformizagdo de nomes e unido das categorias com assuntos que
apresentam afinidades tematicas.

4 Resultados

Os servigos mencionados nos 58 artigos foram classificados em cinco categorias principais,
conforme a Figura 1.

Dos 58 artigos analisados, 21 apresentam servicos classificados na categoria Infraestrutura;
39 mencionam servi¢os da categoria Técnico; 42 apontam servigos agrupados em Suporte; 46
artigos mencionam servigos na categoria Educacional; enquanto 35 artigos tratam de servicos
categorizados como Outros. Vale lembrar que um mesmo artigo pode apresentar servigos
presentes em mais de uma categoria a0 mesmo tempo.

Percebe-se que a maioria dos trabalhos menciona os servicos da categoria “Educacional” (46
artigos ou 79,31%), seguidos pelos servicos da categoria “Suporte” (42 artigos ou 72,41%),
conforme apresentado na Figura 1. Assim, os servicos educacionais e de suporte sio os mais
frequentes, representando uma extensao dos servigos ja realizados pelas bibliotecas, ampliados
para o trabalho com dados cientificos.
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Figura 1: Categorias de servicos.

+. MName Files References

) Categorias de servigos 58 THEE
=) 1- INFRAESTRUTURA 21 53
- () 2 - TECNICO 20 214
= () 3 - SUPORTE a2 278
- () 4 - EDUCACIONAL 46 57a
= () 5 - CUTRC 35 141

Fonte: Elaborado pelos autores.

Estes resultados estdo de acordo com os trabalhos realizados por Tenopir, Birch e Allard
(2012) e Tenopir et al (2017) que identificaram que os setvicos informativos/consultivos sao os
mais realizados pelas bibliotecas; e Reznik-Zellen, Adamick e McGinty (2012) que afirmam que
os servicos do nivel educacional sio os mais basicos. Segundo esses autores, mesmo as
bibliotecas que estao fazendo pouco para apoiar a infraestrutura de dados de pesquisa em suas

institui¢oes ainda se envolvem em algum tipo de educacao.

5 Consideragdes finais

Este trabalho faz parte de uma pesquisa ainda em andamento, apresentando resultados
preliminares. Assim, ndo foi possivel realizar a categorizagao dos servigos a partir de todos os
artigos recuperados na busca realizada para a pesquisa, contudo o corpus utilizado nesta
exploragdo permitiu chegar a um inventario satisfatorio de servigos, uma vez que a cada nova
inclusao de artigo, notou-se que havia pouca “novidade” em relacio ao acréscimo de novos
Servicos.

Embora nio seja possivel listar aqui todos os servigos voltados para a gestao de dados de
pesquisa realizados pelas bibliotecas, considera-se que este trabalho cumpriu seu objetivo de
inventaria-los, bem como criar uma categoria de servigos e agrupa-los conforme a categorizagao
proposta.

Uma visdo geral desses servicos e categorias pode ser visualizada no Apéndice A. Em
trabalho futuro, pretende-se descrever minuciosamente cada uma das categorias, assim como
todos os servicos que a compdem.

Acredita-se, contudo, que a classificagio proposta carece de uma reanalise e reagrupamento
de servicos e categorias. A partir de um melhor entendimento da area ¢ provavel que sutja uma
nova hierarquizagao de categorias ou que elas possam ser unificadas ou remanejadas.
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Transcrigao da apresentagao

Ola, meu nome é Fernanda e através deste video, sera apresentado o trabalho intitulado:
Suporte a gestio de dados de pesquisa nas bibliotecas: identificacio de servigos a partir da
literatura. Este é um trabalho de autoria minha, Fernanda Gomes Almeida e Marcos de Souza,
noés somos estudantes de doutorado do Programa de Pés-Graduacao em Gestao e Organizagao
do Conhecimento da UFMG.

Este trabalho faz parte do 2° Workshop de Informac¢iao Dados e Tecnologia (WIDAT) 2018,
que ocorrera entre os dias 27 e 29 de novembro de 2018 na cidade de Joao Pessoa na Paraiba.

A gestiao de bases de pesquisa tem se tornado uma preocupagao crescente nas instituigoes,
isso devido ao reconhecimento do préprio potencial informacional dos dados de pesquisa tanto
por parte dos pesquisadores quanto das instituigoes de pesquisa e das agéncias de fomento, aliado
a isto, a gente tem as pressoes externas quanto ao reuso de dados, requisitos de financiadores da
pesquisa colaborativa e a ciéncia aberta, dentre outras pressoes. Entao tanto o reconhecimento
do valor dos dados, quanto as pressdes externas representam desafios e oportunidade para que as
bibliotecas oferecam servicos que apoiem os pesquisadores nas gestoes dos dados gerais nas suas
proprias pesquisas.

Entdo o que sdo esses servicos? Sio servicos que uma biblioteca oferece aos pesquisadores
em relagdo ao gerenciamento de dados, abordando o ciclo de vida completo desses dados, isso
vai desde o planejamento para a cria¢ao da coleta de dados, passando pela fase de tratamento,
pela analise dos dados, a preservacao, o acesso e reutilizagao desses dados.

As universidades e consequentemente as bibliotecas estio comegando a descobrir como a
gestao de dados deve ser apoiado tanto em termos de consultoria quanto o oferecimento de
treinamentos da propria infraestrutura, seja para armazenamento, compartilhamento e
procuradoria desses dados. Porém quais sdo esses servigos que a biblioteca pode oferecer?

Esse trabalho tem como objetivo, inventariar por meio da revisao de literatura os servicos de
suporte e gestao de dados desenvolvido nas bibliotecas, entdo a partir dai, desse inventario dos
servicos, propor uma categorizacio para esses servicos bem como classifica-los de acordo com as
categorias propostas.

A metodologia deste trabalho ¢ uma pesquisa que a gente trata de uma natureza exploratoria,
entdo ela foi utilizada por meio de um levantamento nos artigos publicados em peridédicos cuja a
tematica ¢ o suporte e gestio de dados de pesquisa realizado nas bibliotecas. O levantamento
destes artigos foram realizados nas bases de dados na area de ciéncia da informagao, Liza, Lista,
Ista, além do Google Académico e ainda as referéncias citadas nos artigos.

Nesse levantamento identificou 160 artigos, contudo esse trabalho que a gente apresenta, ele
traz um inventario e a classificagio obtida a partir de 58 artigos, assim esse trabalho retrata os
primeiros resultados de uma pesquisa maior uma vez que até mesmo por questdes de tempo nao
foi possivel realizar o inventario e classificacao de todos os 160 artigos encontrados na pesquisa.

Os 160 artigos foram importados para o software NVivo, um software para pesquisa
qualitativa, em que desses 160 artigos, 58 artigos que compoem tépicos desta pesquisa, foram
lidos, codificados e categorizados. A sele¢ao, no entanto, desses 58 artigos nao foi realizada ou na
verdade ela foi realizada ao acaso sem intengao prévia.
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A partir dos 58 artigos, seguiu para a categorizagio, que segue uma estrutura hierarquica que
foram criadas com base nos trabalhos relacionados e também nos temas que emergiram a partir
dos proprios artigos analisados, para essa categorizacao de servico foram criadas “nés” ou
categorias de servicos centrados em cinco temas principais: infraestrutura, técnico, suporte,
educacional e outras.

S6 para a gente saber nao tem como falar de tudo que envolver cada uma dessas categorias,
mas vou falar um pouquinho de cada uma delas. A categoria infraestrutura, contém as
ferramentas da plataforma para gestio e curadoria de dados além das politicas da propria
instituicao.

Na categoria técnico a gente tem as técnicas € os servigos técnicos realizados pelas
bibliotecas como a documentagdo de dados e metadados, o depédsito de dados, a preservagao,
garantia de acesso, publica¢ao, dentre outros servigos.

Na categoria suporte a gente tem os servicos que visa informacgio, orientagao,
aconselhamento e consultoria sobre os mais variados assuntos referéncia a gestao e curadoria de
dados, como elaborar planos de gestao de dados, padroes de metadados, acesso aberto aos dados
e melhores praticas de pesquisa.

Ja a categoria educacional, abrange servicos voltados para formag¢ao em gestao e curadoria de
dados como treinamento em discurso, os eventos, elaboracao de guias, e os proprios sites, isso
informacao tanto pesquisador como a propria formacao ainda também dos bibliotecarios ou da
equipe que faz parte desses servigos.

Na categoria “outros” a gente tem a identificagio das praticas e necessidade dos
pesquisadores, o desenvolvimento de politicas, padrdes, diretrizes, divulgacao e promogao de
servicos, identificagdo de colaboradores, participagio de grupos de pesquisa, planejamento de
implementacio e avaliacao de servigos.

Apbs esta categorizagao inicial dos servigos foi realizado um rearranjo dessas categorias a
uniformizacao de nomes e a unido das categorias com assuntos que ja representem as afinidades
tematicas.

Como o resultado desse trabalho é de 58 artigos analisados, 21 deles apresentam servigos
classificados na categoria infraestrutura, 39 apresenta os servicos que foram classificados na
categoria técnico, 42 aponta os servigos agrupados na categoria suporte, 46 deles mencionam os
servicos na categoria educacional e 35 artigos tratam de servicos categorizadas como outros.
Assim vale lembrar que o mesmo artigo pode apresentar servigo tanto presente em uma categoria
quanto em outra categoria também.

A partir desses resultados a gente percebeu que a maioria menciona servicos da categoria
educacional 46 artigos, seguido pela categoria suporte com 42 artigos, e esse servico dessas duas
categorias educacional e suportes sdo servicos mais presentes nas bibliotecas.

Esses resultados que a gente descobriu a partir da literatura converge com outros trabalhos ja
publicados que apontam que esses dois tipos de servigos sdo os mais frequentes nas bibliotecas,
contudo, o resultado desse trabalho é o proprio inventario, proposi¢io de categorias e
reclassificagao desses servico nessas categorias, isso tudo nao da para a gente mostrar ele, da para

citar cada um deles, mas pode ser conferido no apéndice deste trabalho que sera publicado.
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Este trabalho faz parte de uma pesquisa em andamento apresentando assim os resultados
preliminares, apesar disso, o corpus utilizado nesta exploragao com 58 artigos que nao tinham
chegado a inventario satisfatério de servicos, uma vez que cada nova inclusio de artigo para
analise notou-se pouca novidade com relagiao ao acréscimo de novos servigos

Embora nao seja possivel falar aqui todos os servigos, considera-se que este trabalho
cumpriu o objetivo de inventaria-los e classifica-los conforme a categorizacao que a gente propos
em cinco niveis.

Como trabalho futuro a gente pretende descrever minuciosamente cada uma dessas
categorias, acredita-se com tudo na verdade que essa classificagdo proposta ainda carece de
reanalise e re-educamento de servigos e categorias, até mesmo com a propria identificagdo a partir
dos proprios artigos que a gente tem trabalhado.

Bom, entiao esse é o nosso trabalho caso queira mais informagdes entre em contato com
gosto, os contatos estao disponiveis na descri¢iao desse video.
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Revolugio Cientifica? Reflexdes para uma teoria critica da Ciéncia dos
Dados
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Resumo: O trabalho apresenta uma investigagdo tedrico-conceitual que analisa, a luz da nog¢ido de
paradigma cientifico na filosofia da ciéncia, especialmente os estudos epistemologicos pos-popperianos de
Thomas Kuhn (1994) e Inre Lakatos (1979), as caracteristicas do chamado quarto paradigma da ciéncia (e-
Science). O paradigma da e-Science ¢é apresentado por Gray e outros (2009) como um novo padrio
intelectual de producdo de conhecimento cientifico baseado no trabalho intensivo com dados tem
conseguido consolidar uma ampla comunidade de pratica de pesquisa ao redor do mundo. O trabalho
evidencia o excesso de pesquisas de estudo de caso, em contraposicio a escassos trabalhos tedrico-
conceituais que explicitem e discutam os fundamentos tedricos e epistemoldgicos da e-Science.
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1 Introdugao

Se a historia da ciéncia no século XX ¢é caracterizada pela emergéncia de um sem nimero de
recortes tematicos e a consolidacao de diversas areas do conhecimento com o status de ciéncias
(SHAPIN, 1996), o fim do século reservava inovagoes tecnoldgicas que permitiriam aumentar a
escala e a rapidez das transagdes informacionais — o que em ultima instancia altera a forma e o
ritmo do trabalho cientifico e a interacdo entre areas do conhecimento.

A possibilidade de gerar novos dados de pesquisa em um volume sem precedentes é vista
por cientistas de dados como uma realidade analoga a descrita pela lei de Moore ao se referir ao
aumento progressivo da capacidade de processamento dos computadores com redugao de custos:
Em intervalos regulares de tempo o volume de dados cresce e o custo diminui: o desafio se
desloca da obtengio para o tratamento e andlise desses dados (SAYAO e SALES, 2015). Nessa
linha, Gray aponta para o fato de que a evolugao em curso estaria transformando a proépria
dinamica da ciéncia e seus paradigmas: “Quase tudo sobre ciéncia esta mudando por causa do
impacto da tecnologia da informagao. A ciéncia experimental, tedrica e computacional esta sendo
afetada pelo diluvio de dados, e um quarto paradigma da ciéncia, ‘intensivo em dados’, esta
emergindo. O objetivo é ter um mundo em que toda a literatura cientifica esteja on-line, todos os
dados cientificos estejam on-line e eles interajam uns com os outros” (GRAY, 2009, 29).

Conforme Gray, uma das maiores referéncias em se tratando de quarto paradigma da ciéncia,
mesmo nas “ciéncias de poucos dados” (Idem, p. 20) o trabalho do cientista consiste cada vez
mais em analisar a informacao disponivel — com crescente emprego de recursos de software e
hardware — em detrimento dos processos tradicionais de coleta. Nesse sentido, uma das
mudancas mais significativas na pesquisa contemporanea residiria justamente no surgimento de
“um novo padrao intelectual de produgio de conhecimento cientifico — conhecido como o
Quarto Paradigma Cientifico ou e-Science — caracterizado pela produgdo e uso intensivo de
dados e pelo compartilhamento e colaboracio baseados em rede de computadores de alto
desempenho” (SALES e SAYAO, 2015).

Mas como se constitui e evolui um paradigma cientifico? As transformagdes em curso no
sentido de uma crescente ressignificagao do dado como unidade de analise e sentido chegam a
constituir um novo paradigma? A producgiao tedrico-conceitual no campo da ciéncia da
informacao tem acompanhado o progressivo trabalho com big data?

2 Objetivos e metodologia

Este trabalho busca analisar, a luz da no¢ao de paradigma cientifico na filosofia da ciéncia, as
caracteristicas do chamado quarto paradigma da ciéncia. O trabalho apresenta uma investigagao
exploratoria através de revisao bibliografica. No proximo tépico sao apresentadas caracteristicas
acerca do chamado quarto paradigma da ciéncia como descritas por alguns de seus principais
expoentes. Na sequéncia, analisa-se como surge um paradigma cientifico segundo a visao de
Thomas Khum e Inre Lakatos, dois dos mais destacados nomes do pensamento cientifico pos-
popperiano. Por fim, sao discutidas questoes acerca da base tedrica que sustenta as discussoes e
trabalhos empiricos no campo da e-Science.
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3 O chamado quarto paradigma da ciéncia: historia e caracteristicas

As inovagoes na pesquisa cientifica a partir das mudangas no volume de dados e no emprego
de estratégias e instrumentos computacionais para sua analise tem sido chamada de e-Science e o
primeiro registro histérico dessa nomenclatura é atribuido ao diretor-geral do Escritério de
Ciencia e Tecnologia do Reino Unido, John Taylor, em um documento de 1999. A utilizagao do
termo, contudo, foi ganhando amplitude no decorrer da década de 2000, com o avan¢o das
tecnologias de computacio em nivel de software e hardware. O termo, que experimentou
algumas variagdes semanticas, talvez por sua amplitude, faz referéncia a métodos de obtencao de
resultados cientificos através da utilizacdo de computagdo intensiva, paralela ou distribuida, de
imensos volumes de dados.

O termo e-Science tem sido mais amplamente utilizado desde entdo, como “a aplicagao da
tecnologia da computagdo para a realizacio de investigacdao cientifica moderna, incluindo a
preparagio, experimenta¢ao, coleta de dados disseminagdao de resultados, armazenamento em
longo prazo e acessibilidade de todos os materiais gerados através do processo cientifico, tais
como modelagem e analise de dados, notebooks de laboratorio, conjuntos de dados brutos e
ajustados, producdo de manuscritos e versdes preliminares, pré-impressoes, e publicacdes
impressas e ou eletronicas” (BOHLE, 2013, p. 1 — traducdo nossa).

Outros conceitos tém sido empregados para designar a nova area cientifica: “eScience”,
“ciéncia orientada para dados” (data-driven Science), “ciberinfraestrutura”, “quarto paradigma”,
“dos dados ao conhecimento”. Em todos eles estd presente a ideia de que cientistas da
computagao se unem a pesquisadores de diferentes dominios para o desenvolvimento de novos
conceitos e teorias a partir de grandes massas de dados, em um trabalho que envolve hardware,
software e processos que possibilitem a captura, armazenamento, analise e visualizagdo dos
dados.

A nogao de um “quarto paradigma” da ciéncia ganha impulso a partir da publicagao da obra
homonima, em 2009, e da contribuicdao de diversos autores motivados pelo trabalho do cientista

13

norte-americano James Nicholas “Jim” Gray. Gray foi um renomado cientista da computagao
que atuou em laboratérios cientificos da IBM e da Microsoft. Entusiasta da nogao de e-Science,
Gray desapareceu no mar em 28 de janeiro de 2007 — junto com seu barco — poucos dias apds
proferir a palestra que, transcrita, abre o livro em questio’. Nele Gray apresenta sua visio sobre a
evolucdo dos paradigmas cientificos. Ele concebia a “ciéncia intensiva em dados” ou “e-Science”
como um “quarto paradigma” da ciéncia (empirica, teérica, computacional e agora baseada em
dados). A ciéncia empirica ou experimental caracteriza o primeiro paradigma, que cedeu lugar as
generalizacOes tedrico-conceituais resultantes do uso de modelos abstratos. O terceiro paradigma
¢ baseado nas simulagoes assistidas por computadores ou outros equipamentos tecnologicos,
enquanto o quarto paradigma ¢é resultante da explorag¢ao de dados capturados ou gerados pela

simulacao.

7 Gray, um expetiente marinheiro, possufa um iate de quarenta pés. Em 28 de janeiro de 2007, ele ndo retornou de uma curta
viagem solo as Ilhas Farallon, a 43 km de San Francisco, para espalhar as cinzas de sua mde. O tempo estava claro e
nenhuma chamada de socorro foi recebida e nem sinais automadticos de emergéncia detectados. Uma busca de quatro dias
pela Guarda Costeira usando aviGes, helicpteros e barcos ndo encontrou nada. Em 16 de fevereiro, esta busca foi suspensa,
e uma busca subaquatica usando equipamentos sofisticados terminou em 31 de maio.
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Em sua analise, Gray (2009) aponta alguns caminhos que caracterizam ou deveriam
caracterizar o quarto paradigma:

* A comunicagao cientifica pode deixar de apresentar apenas resultados finais na forma de
publicagdes, mas passa a ter a possibilidade de também partilhar os préprios dados brutos
da pesquisa, ampliando a possibilidade de falseamento e novas pesquisas utilizando os
mesmos dados;

* As bibliotecas digitais podem experimentar novas formas de distribuicao das publica¢oes
em diferentes paises, idiomas e mais baixos custos em relacao a publicacio em revistas
tradicionais;

* A revisao por pares pode experimentar nOvos processos ou estruturas digitais e servigos
como wikis podem ser criados online para ampliar a discussao sobre os trabalhos apos a
publicagao;

* A internet esta se tornando um sistema orientado a objeto, cada vez mais dependente de
ontologias, vocabularios controlados e esquemas conceituais que possibilitem dar mais
confiabilidade ao significado das coisas e a interacao entre diferentes sistemas;

* Bibliotecas de dados digitais podem ser fomentadas, para além de bibliotecas de
publicagbes acabadas.

O paradigma emergente envolveria colabora¢io de pesquisadores em computagio com
pesquisadores de outras areas do conhecimento, além de métodos computacionais sofisticados
para lidar com grandes volumes de dados (Big Data), alcados agora a condi¢io de objetos
intelectuais de primeira grandeza. Computadores, bancos de dados e redes nio sdo vistos e
utilizados apenas como ferramentas, mas se tornam uma parte fundamental do processo de
descoberta de conhecimento e mesmo de interpretagao dos dados. Assim, o novo paradigma
agrega, a seu instrumental, métodos e algoritmos para analisar os dados armazenados nessas bases
de grande escala, além de protocolos de comunica¢ao padronizados que possibilitem a interacao
entre todas essas fontes de dados.

No Brasil, Sayao e Sales (2015) sao alguns dos mais entusiasmados pesquisadores engajados
na reflexdo e prospecgao de um modelo e uma infraestrutura para e-Science, especialmente no
que diz respeito a novas fontes de pesquisa, arranjos para novos servicos em diversos estagios do
processamento dos dados de pesquisa e uma oportunidade para a reinvengao das bibliotecas de
pesquisa. Para eles, “o digital ndo ¢ o antagonico do impresso, como o rolo de papiro nao é o
antagbnico do livro e a tecnologia ndo ¢ algo estranho a biblioteca” (SALES e SAYAO, 2015, p.
33). Embora neguem um eventual antagonismo, os autores se mostram entusiastas de uma
ciéncia orientada para dados. Para eles, “a convergéncia de tecnologias de computagao,
armazenamento on-line, redes de alto desempenho, somados ao desenvolvimento de
instrumentos cientificos, escalas, dispositivos experimentais e sensores cada vez mais sofisticados
e a0 uso intensivo de simulagoes, desloca a pesquisa cientifica contemporanea na dire¢ao de uma
ciéncia orientada por dados, onde o maior problema nao é a escassez, mas sim o excesso de
dados e a capacidade de interpretar seus padrdes ocultos na forma” (Idem, p. 34).
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4 O surgimento de novos paradigmas cientificos

Nesta secdo, recorreu-se aos estudos epistemologicos poés-popperianos de Thomas Kuhn
(1994) e Inre Lakatos (1979), caracterizados por uma estreita conexao com a histéria da ciéncia
na tentativa de compreensio dos programas de pesquisa cientifica®.

Kuhn se debrucou sobre o que ele chamou de paradigma cientifico, termo com o qual
buscava designar um conjunto de “conquistas cientificas universalmente reconhecidas, que por
certo periodo fornecem um modelo de problemas e solugées aceitaveis aos que praticam em
certo campo de pesquisas” (IKUHN, 1994, p. 23).

Esse conceito culmina na nogao de programa de pesquisa. Com efeito, programa de pesquisa
¢ como Kuhn (1994) chama o estudo académico de determinado tema no interior de uma ciéncia
ou conjunto de ciéncias — no caso de objetos caracterizados pela interdisciplinaridade. Ao redor
daquele programa de pesquisa se reune um grupo de pesquisadores denominado comunidade
cientifica (KUHN, 1994).

Dentre os membros da comunidade cientifica, Kuhn (1994) afirma que alguns ganham
destaque sobre os demais, devido, basicamente, a dois fatores: a ordem cronoldgica de publicagao
dos trabalhos — estudos precursores que enfatizam um aspecto particular do programa de
pesquisa e que ganham adeptos podem fazer originar uma nova comunidade cientifica; outro
fator ¢ a originalidade, associada ao grau de aceitagdo dos trabalhos por parte dos demais
membros da comunidade. Na teoria kuhniana a comunidade cientifica esta caracterizada pela
pratica do que ele chama de ciéncia normal, que ¢ a “pesquisa estavelmente baseada em um ou
mais resultados alcancados pela ciéncia do passado, aos quais uma comunidade cientifica
particular, por certo perfodo de tempo, reconhece a capacidade de constituir o fundamento de
sua praxis ulterior” (KUHN, 1994, p. 68).

A ciéncia normal consiste, entdo, na tentativa de realizacdo das promessas do paradigma de
pesquisa, aprofundando as pesquisas originarias e confrontando as formulagdes com a realidade,
articulando novos conceitos e sugerindo novas ferramentas com as quais prové o paradigma. A
teoria de Kuhn sugere que o trabalho do cientista normal 6rbita ao redor das nog¢oes basilares do
paradigma e os eventuais problemas tedricos e praticos que encontrar tendem a significar antes
uma deficiéncia do pesquisador do que das construgdes originarias do paradigma. Isso se deve a
no¢ao de ciéncia normal, que consiste no estado de uma ciéncia na qual, suas pesquisas € seus
resultados sdo previsiveis e os métodos e resultados das pesquisas corroboram os resultados
esperados da pesquisa. Entretanto, podem ocorrer crises, por meio de anomalias sucessivas que
nao se conformam com os resultados esperados. Se a quantidade desses “problemas” cresce
demasiadamente, inicia-se um perfodo de crise do paradigma em que se comega a questionar a
validade de suas concepgoes iniciais: ¢ a fase da ciéncia extraordinaria, em que se colocam os
dogmas em questdo e cresce o movimento dos pesquisadores ‘reformistas’. Esse movimento
pode desencadear uma revolugao cientifica, momento em que um novo paradigma sobressai em
relagdo ao anterior por meio da “conversio” dos cientistas as promessas do novo paradigma.

Kuhn (1994) afirma que essa conversao pode se dar por diversas razdes: por convencimento, pela

8  Esta secio condensa parte da analise epistemoldgica desenvolvida por ocasido da dissertagio de mestrado de um dos autores
deste artigo (SILVA, 2008).
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seducdo que as novas ideias proporcionam (carater emocional) por familiaridade, nacionalidade e
até mesmo por razoes estéticas.

A explicagdo oferecida por Kuhn ao progresso da ciéncia evidencia um elemento
‘problematico’ nesta. A ciéncia de que o autor fala ja ndo ¢ aquela catedratica da ‘objetividade
cientifica’, da imparcialidade metodolégica e das certezas conceituais: ¢ uma ciéncia que
pressupoe escolhas as vezes arbitrarias, cujos pesquisadores nao podem ignorar assaltos da
dimensao emocional e precisam endossar os dogmas que a sustentam, sob pena de ‘perder seu
chao’, as bases tedricas de sua produgao.

A mesma postura critica quanto aos pressupostos metodologicos frequentemente
empregados na atividade cientifica é encontrada na obra de Imre Lakatos (LAKATOS, 1979),
que também estuda a tematica dos programas de pesquisa e apresenta pontos de convergéncia e
de divergéncia com o trabalho de Kuhn. Sobre as teorias cientificas, Lakatos (1979) argumenta
que é componente essencial a0 progresso da ciéncia a concorréncia entre programas de pesquisa
antagonicos. A partir do estudo da critica a teoria de Kuhn, Lakatos deu um importante passo na
filosofia da ciéncia ao formular a tese segundo a qual os sistemas teoréticos sio compostos por
um nucleo forte portador de caracteristicas que o definem como programa, circundado por um
cinturao de suporte, constituido de hipoteses e suposigcoes auxiliares que poderiam ser refutadas
sem prejuizo para o programa como um todo.

Quando submetido a testes, o nucleo forte da teoria que possui o papel de “pressuposto
basico” nao ¢ afetado, de modo que é o cinturdo, e nao a teoria central em si, que passa pelo
processo de averiguacdo. Desta forma, uma anomalia em qualquer teste afeta unicamente o
cinturao de protecdo e jamais a teoria central (SILVA, 2008). Esse nucleo — por decisao
metodologica dos pesquisadores — é considerado nao falseavel, isto é, geralmente nio se
contestam no interior do programa as ideias contidas no seu nucleo fundamental porque sua
destrui¢ao implicaria problemas para o programa como um todo. A teoria de suporte que acaba
sendo refutada pode ser substituida por outra, mas para Lakatos o caso mais comum ¢é o de
reforcar a cinta de prote¢ao do nucleo com teorias ad hoc, ou seja, teorias auxiliares nao possuem
proposito algum a nao ser o de sustentar o nucleo forte.

Embora sedutora, a teoria de Lakatos nao escapou de importantes criticas. Ao extremo,
pode-se cogitar que a priori nenhum programa de pesquisa poderia ser refutado, uma vez que seu
nucleo nao-falseavel poderia ser minimo a ponto de conter somente principios amplamente
aceitos, e suas teorias de suporte — que efetivamente desenvolvem as ideias do programa —
podem ser pragmaticamente descartadas conforme tenham dificuldade de resistir a novas criticas.
Lakatos admitia a existéncia dessa possibilidade mas asseverava que, para um programa cientifico,
o acumulo de teorias ad hoc é desconfortivel. Com efeito, este acimulo leva a comunidade
cientifica a aderir a determinada teoria em detrimento de outra. A nova teoria nem sequer precisa
responder a todas as questoes que a anterior respondia, bastando que ela responda um nimero
satisfatorio de problemas (dentre esses, alguns que a anterior ndo conseguia responder) e nao ter
um numero grande de fundamenta¢des ad hoc (SILVA, 2008).
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5 Consideragdes finais

As breves consideracdes sobre como Khum e Lakatos entendem a formacio de um
paradigma cientifico possibilitam langar luzes sobre o atual momento histérico. Primeiramente,
independentemente da designacio que demos ¢é inegavel o fenomeno do trabalho com grandes
dados na produgao cientifica e seus resultados, cujos exemplos mais notérios sio o projeto do
genoma humano e os aceleradores de particulas que produzem uma infinidade de dados
impossiveis de se processar e analisar sem um suporte computacional. O surgimento de uma
comunidade de pesquisa trabalhando com grandes dados é, portanto, um fendmeno do mundo
da praxis que convive com uma ainda incipiente produgio tedrico-conceitual que a fundamente.
Uma rapida pesquisa em portais de periddicos demonstra que hd muito mais pesquisa sobre casos
de implementagdo de e-Science que estudos predominantemente acerca de sua epistemologia,
seus fundamentos conceituais ou os aspectos éticos e politicos sem os quais o pensamento
cientifico nao se completa — permanece no campo da técnica.

Por sua vez, tentativas de refutacio da e-Science nio sdo raras, sendo Martin Frické um de
seus maiores criticos. Frické (2015) ¢ cético em relacdo a possibilidade de o big data produzir uma
logica de descobertas cientificas universais ou ferramentas de inferéncia e refutagao que torne a e-
Science paradigmatica. Para ele, a logica indutiva por tras do trabalho com dados ¢ falivel e
contaminada pela teoria: “Os instrumentos sao construidos ou adotados a luz do que sabemos ou
das teorias que temos”, uma vez que “dados ndo falam (...); é necessario uma enorme quantidade
de conhecimento basico ou suposicdes ou pesquisa prévia” (FRICKE, 2015, pp. 5-6).

Tal como vem se configurando, o fenomeno da e-Science, a despeito da resisténcia sofrida,
vem diluindo ainda mais algumas ténues fronteiras entre varias ciéncias — queremos destacar as
ciéncias da informagiao e da computagio — sem chegar a constituir apenas uma disciplina
autonoma (e-Science), mas uma concepgao de ciéncia e de fazer cientifico distinta do que se via
até entdo. Talvez ndo valha a pena entrar em uma discussao se é adequado ou nao chamar esse
movimento de um novo paradigma cientifico. O mundo e a natureza fornecem ‘resisténcia’ a
nossas conceituagoes arbitrarias sob a forma de anomalias, situagdes em que fica claro que algo
esta errado com as estruturas atribuidas ao mundo por nossas constru¢ées conceituais aleatorias.
Nesse sentido, o tempo e a produgdo tedrico-conceitual da e-Science em didlogo com a tradigdo
cientifica poderio atestar seu alcance e falsear seus pressupostos, embora seja for¢oso reconhecer
a urgencia de mais fundamentos (nucleo fundamental e teorias ad hoc) para que se possa mais
confortavelmente chama-la de um novo paradigma cientifico. A esse respeito, embora sem
mencionar especificamente a e-Science, refletia Boaventura Santos ha 30 anos: “Depois da
euforia cientista do século XIX e da consequente aversao a reflexao filoséfica, bem simbolizada
pelo positivismo, chegamos a finais do século XX possuidos pelo desejo quase desesperado de
complementarmos o conhecimento das coisas com o conhecimento do conhecimento das
coisas” (SANTOS, 1988, p. 57). Precisamos conhecer mais como a e-Science quer conhecer o

mundo.
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Transcrigao da apresentagao

Ola participantes do WIDAT 2018, meu nome é Max e eu quero apresentar esse trabalho
que a gente submeteu para o evento: Revolucio cientifica? Reflexdes para uma teoria critica da
ciéncia dos dados. Um trabalho meu e da professora Simone Dufloth que deixo aqui as
apresentagoes, professora Simone ¢ Doutora em Ciéncia da Informagao pela UFMG e eu Max
sou doutorando em gestao e organiza¢ao do conhecimento também pela UFMG e ficam aqui os
N0ss0s contatos.

Bem o trabalho vai seguir essa organizagao e o trabalho escrito segue essa organizacio em
que a gente também a utilizou aqui para apresentagao online. Vamos la entdo, a gente sempre
gosta de comecar a falar desse tema falando sobre essas recentes inovagoes tecnologicas que tem
permitido uma mudanga significativa na forma de trabalho da ciéncia como escala de dados
nunca antes vista.

Alguns tedricos tém feito paralelo com a lei de Moore, que trazia essa premissa de que a cada
ano e meio aproximadamente, a velocidade de processamento das informagdes dos dados
duplicaria com uma razoavel reducao também dos custos, nenhuma redugdao proporcional dos
custos de produgdo de processadores e dos transistores que se utilizavam na época e agora a
gente vive uma época também com um aumento significativo no volume de dados produzidos
com redugao dos custos de acesso a esses dados, de tal forma que o desafio nesse momento se
desloca no tratamento desses dados em detrimento da sua obten¢do que hoje se torna algo mais
simples de se fazer em comparagao com periodos passados, de tal forma que alguns tedricos tém
falado da emergéncia de um quarto paradigma da ciéncia, que é um paradigma focado em uma
légica computacional de trabalho com grandes volumes de dados.

Entio a partir disso a gente propos essas questdes de pesquisa como evoluir um paradigma
cientifico? As transformagdes em curso no sentido de uma crescente ressignificacio do dado
como uma unidade de analise chega a constituir um novo paradigma? A produgdo teérico-
conceitual no campo da ciéncia da informacao tem acompanhado esse progressivo trabalho com
Big Data?

A partir dessas questoes a gente se propds a este objetivo de analisar a luz da nogao de
paradigma cientifico na filosofia da ciéncia, as caracteristicas desse paradigma da e-Science e
fizemos isso em um trabalho eminentemente de revisao bibliografica a gente se fundamenta
muito na obra desses dois tedricos pos-popperianos, o Thomas Kuhn e Inre Lakatos, dois
teéricos que abordam questao da evolugao o progresso da ciéncia.

Entio primeiramente a gente fala dessa nog¢ao do quarto paradigma, eles surgem na primeira
década do ano de 2000 do século né 21 e um dos trabalhos mais significativos nesse sentido ¢ o
trabalho de Gray, que consegue uma ciéncia intensiva de dados efetivamente como um novo
paradigma, sendo primeiro um paradigma da ciéncia empirica depois uma ciéncia teorica, e
ciéncia computacional e agora ja seria uma ciéncia baseada em dados, resultante dessa exploragao
de dados que sio capturados da natureza ou gerados por simulagdes por experimentos sempre
com suporte computacional.

Esse paradigma na perspectiva de Grey seria caracterizado entre outros por esses elementos
uma comunicagdao cientifica que ja nao se restringe a comunicar resultados de publicacbes
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finalizadas mas também dados de pesquisa ainda em constru¢ao, em dados primarios e tal forma
que outros pesquisadores possam também a partir desses dados fazer suas simulagoes, testar
hipéteses, tentar refutar ou ndo, os resultados podem fazer um trabalho na tentativa de
falseamento desses dados. Bibliotecas digitais que podem experimentar novas formas de
publicagbes inclusive dados brutos. A revisao por pares passaria a ter essa possibilidade nao
apenas de descer uma palavra final para dizer que um elemento e tem um artigo, uma publica¢ao
pode efetivamente ganhar a comunidade cientifica, pode ser digamos é referendado, oficializada,
publicada, mas vocé teria possibilidade de construcbes coletivas, vocé tem a possibilidade de
utilizado pelas digitais ter uma constru¢ao permanente de um texto, ou seja, nao é porque ja
recebi uma aprovagdo dos pares que esse texto estd pronto, td bom, e outros leitores, outros
pares também podem continuar colaborando inclusive através de wikis para aperfeicoar esse
trabalho. A internet passa estar cada vez mais controlada por ontologias, vocabularios
controlados e outras formas de trabalho propostas ou providas digamos assim pela ciéncia da
informagao e a colaboraciao entre pesquisadores também passa a ter muito mais possibilidades.

Nessa mesma linha no Brasil, Luis Fernando Sayao e Sales sio dois dos tedricos mais
conceituados nesse sentido de uma reflexdo a cerca da e-Science, eles estio sobretudo nessa
perspectiva de uma pensada, uma infraestrutura para e-Science e novas possibilidades para
bibliotecas de pesquisa.

A partir dessa caracterizacdo muito sucinta, muito breve, a gente traz mais elementos no
trabalho escrito, a gente quis pensar o que os filésofos da ciéncia pensam de um paradigma
cientifico? Até para a gente analisar que ponto que e-Science pode ser caracterizada efetivamente
como o quarto paradigma.

Entido a gente trouxe que as nog¢oes do Tomas Kuhn, com ele traz varios conceitos
importantes para a gente compreender a evolucao dos paradigmas cientificos e a primeira nao sao
Justamente a nogao de paradigma que ¢ um mapa, um roteiro através do qual os cientistas dentro
de um determinado campo atuam na elaboragiao de propostas para solugao de problemas daquele
campo de pesquisa. A nog¢ao de enigma, problemas que o paradigma permite resolver e fazer
avangar aquele campo do conhecimento, anormalidades problemas persistentes, meio que se
recusam a ser resolvidos pelo conteudo ja provido pelo paradigma nesses elementos que desafiam
as regras existentes naquele momento.

Isso introduz também de crise que ¢ justamente essa desconfianca no paradigma, parte
justamente de um excesso de anormalidades de elementos que aquele paradigma nao da conta de
resolver, a nog¢ao de revolugdo cientifica que reside nessa ideia de uma ruptura e nisso toma com
marca uma ruptura também com pensamento anterior a ele sobre todo o pensamento de Karl
Popper, que enxergava possibilidade de uma evolugdo gradual na ciéncia.

O Thomas Kuhn nio fala de rupturas abruptas, efetivamente de revolugoes, ele entende que
na ciéncia o progresso se da dessa forma, através de revolugoes realmente as marcantes e alguns
exemplos classicos af para balizar essa perspectiva nessa disputa entre geocentrismo X
heliocentrismo, entao passa-se de uma visao em que a Terra era o centro do mundo, do universo,
para uma visao em que a gente tem a verdade o sol como centro de um sistema solar de uma

galaxia e varios outros cosmos, varias outras estrelas e planetas orbitando aquele corpo que seria
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o sol. Também nessa perspectiva do criacionismo e do evolucionismo, nessa passagem de uma
perspectiva de que um ser criou tudo para uma perspectiva ja darwinista de que na verdade houve
um processo de evolugao que durou milhdes de anos para vocé chegar, para as coisas chegarem
até o grau status que estdo hoje, a gente tem uma ruptura brusca na forma de concepgiao do
mundo e da forma como as coisas evoluiram conforme cada perspectiva.

O Inre Lakatos ele traz de novidade em relagdao de partida de varios elementos convergentes
em relagao a teoria do Kuhn, mas a gente quis destacar programa de pesquisa, entao ele percebe a
ciéncia como organizar em torno de varios programas de pesquisa que oferecem regras
metodologicas e o corpus tedrico também que banaliza o trabalho do cientista e ele entende que
o crescimento da ciéncia acontece por meio da competi¢ao entre programas de pesquisa rivais e
essa nogao de que todo o programa de pesquisa possui nucleo rigido, nucleo duro, tem varias
traducoes diferentes para esse conceito, mas sempre um nucleo duro que consiste nas ideias
fundamentais daquele programa de pesquisas, essa é uma agao conjunto de constru¢des que nao
pode ser refutado por que se ndo implicaria numa crise para todo esse programa de pesquisa e
entorno deste nucleo rigido, dessas ideias fundamentais que constituem um programa de
pesquisa, estaremos no cinturdo protetor composto por teorias, hipdteses auxiliares que podem
ser refutadas que podem ser falseadas sem maiores problemas para o programa como um todo,
inclusive ideias ou teorias que vao surgindo ao longo do tempo até para dar conta de novos
problemas que vao sendo identificados por aquele programa de pesquisa.

Parte dessa breve revisao de literatura a gente traz para discussdo, algumas ideias e
pensamentos no sentido de enxergar o mundo da pratica, entdio a gente percebe que esse
fenomeno do trabalho com grandes dados ou e-Science como um fenomeno do mundo da praxis
ele é inegavel e é de fato tem conseguido aglutinar uma grande comunidade de pesquisa em torno
desse conceito, desse paradigma, tanto inclusive que esse evento que a gente ta participando é
uma comunidade de pesquisa que tem ja realizado ao longo dos dltimos anos nao s6 pesquisas de
cunho tedrico quanto pratico, o que evidencia que esse fenémeno precisa ser discutido.

O que acontece que a gente identifica muito mais estudo de caso, muito mais estudos
praticos do que essas formulagbes tedricas conceituais sobre as bases epistemoldgicas da e-
Science enquanto paradigma cientifico.

Qual que é o nicleo duro da e-Science? Quais sdao as suas teorias de suporte? A gente pode
caracterizar aquelas ideias propostas pelo Gray como sendo o nucleo duro, elas constituem um
fundamento sélido e se algumas dessas ideias come¢am a ser refutadas no futuro préximo que a
gente tem uma crise para esse programa de pesquisa ou para esse paradigma ou na verdade parte
daquelas caracteristicas seriam proposi¢oes auxiliares de suporte que podem ser refutadas sem
maiores problemas, falta um pouco dessas discussoes.

Tentativas de refutacado ou criticas s6 isso ja existem, Martin Frické um dos expoentes
criticos é muito cético com relagao a ideia, a possibilidade de um big data produzir uma logica de
descobertas cientificas que possa ser amplamente aplicada, diversas ciéncias que eles, trés
paradigmas mencionados anteriormente, no paradigma teérico-empirico, teérico e o
computacional, a gente tem uma a utilizagdo ampla nas mais diversas ciéncias. A e-Science

também teria essa possibilidade ou essa caracteristica de universalidade? Algo a se pensar.
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Martin Frické também é bastante cético com relagio a possibilidade dessa forma de e-
Science produzir conhecimento através da analise de muitos dados que consiste numa forma
sobretudo de métodos indutivo de produgao de conhecimento. Frické é muito cético com relagao
as possibilidades disso produzir conhecimento novo porque nio entende que 0s Nossos pré-
conceitos, pré-juizos na hora de analisar dados empiricos ele ja implica em uma visao de mundo
que pode distorcer a nossa analise. Entio a gente entende que embora seja forgoso reconhecer a
urgéncia desses fundamentos tedrico-conceituais para e-Science para que ela possa ser mais
confortavelmente chamado de um paradigma cientifico no campo da pratica ou praxis, ela
efetivamente ja é uma realidade.

Entao a gente queria finalizar com essa frase de Boaventura Sousa Santos que dizia assim 1a
em 1988, final do século 20, ele dizia depois da euforia cientista do século XIX e da consequéncia
aversao a reflexao filoséfica bem simbolizada pelo positivismo, chegamos ao final do século 20,
possuidos pelo desejo quase desesperado de complementarmos o conhecimento das coisas com
conhecimento do conhecimento das coisas.

Aqui ele esta falando de epistemologia, ta falando de nido apenas fazer mas pensar o que
fazemos como fazemos, qual que é a légica subjacente ao trabalho dos cientistas no caso do
cientista de dados, entao a gente entende que é preciso conhecer mais sobre como a e-Science
quer conhecer o mundo, pensar mais nessas bases epistemoldgicas.

Queremos agradecer e deixar os nossos dados para contato e convida-los a fazer a leitura do
texto completo e a continuar essa discussao ai nos diversos féruns possiveis.

Um abraco.
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Repositorios de dados de pesquisa: investigando sua adogdo nos institutos
brasileiros de pesquisa

André Luiz de Franca Madeiro

Resumo: A ciéncia atual é baseada no uso e compartilhamento de dados de pesquisa por meio das
Tecnologias de Informacido e da Comunica¢ao. Neste contexto é possivel acessar estes dados em bancos
de dados online conhecidos como repositérios digitais. Os repositorios de dados sao um dos tipos desta
categoria. Eles podem estar associados a institui¢des de pesquisa e destacam-se cada vez mais no cenario
nacional e internacional. A pesquisa possui como objetivo geral investigar os repositorios de instituigdes
brasileiras de pesquisa no que diz respeito ao suporte pata a gestdo de dados de pesquisa. A pesquisa
apresentou um percurso metodoldgico bibliografico, exploratério e quanti-qualitativo. Apds a analise dos
repositorios encontrados, percebemos uma incipiente presenca de repositérios de dados de pesquisa no
contexto das instituicdes de pesquisa brasileiras. Estima-se que este contexto tende a mudar devido a
necessidade global de gerenciar novas producdes de dados de pesquisa que aumenta constantemente.
Novos repositérios de pesquisa poderdo surgir 2 medida que a comunidade de pesquisadores e as
institui¢cdes estiverem cientes dos beneficios proporcionados por eles e que o tema possa contribuir para
novas investigacOes cientificas.

Palavras-chave: Repositorio de dados cientificos. Institui¢oes brasileiras de pesquisa. Gestao de dados de
pesquisa.

Research data repositories: investigating its adoption in the Brazilian
research institutes

Abstract: Nowadays science is based on the use and sharing of research data through Information and
Communication Technologies. In this context it is possible to access this data in online databases known
as digital repositories. Data repositories are one of a kind in this category. They can be associated with
research institutions and are becoming more relevant in the national and international scenario. The
research general objective is to investigate the repositories of Brazilian research institutions regarding the
support of research data management. This research presents a bibliographic, exploratory and quanti-
qualitative methodology. After the analysis of the repositories found, we noticed an incipient presence of
repositories of research data in the context of Brazilian research institutions. It is estimated that this
context tends to change due to the global need to manage new and constantly increasing research data
productions. New research repositories may emerge as the research community and institutions are aware
of the benefits they provide and the subject can contribute to new scientific research.

Keyword: Research Data Repositories. Brazilian Research Institutions. Research Data Management.

a  Universidade Federal da Paraiba (UFPB). E-mail: andreluizfmadeiro@gmail.com. Curriculo:
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1 Introdugao

A ciéncia atual est4 contextualizada no ambito de um fen6meno conhecido como e-Science’.
Segundo Oliveira (2016) este termo representa o quarto paradigma cientifico e o cientista Jim
Gray foi seu precursor. No contexto histérico dos paradigmas da ciéncia, o primeiro paradigma
foi marcado pela experimentacao, ocorrido ha mais de mil anos. O segundo fundamentou-se na
ciéncia tedrica com o surgimento de modelos e generalizagbes, no século XVII. O terceiro é
representado na ciéncia computacional com base na simulagio de fendmenos complexos. O
paradigma atual caracteriza-se pela presenca da geracao intensiva de grande quantidade de dados
que surgem do processo de investigacao cientifica (OLIVEIRA, 2016).

Na ciéncia contemporanea, os dados de pesquisa nao sao insumos exclusivamente
destinados para os pesquisadores que os produziram. Estes dados também devem beneficiar toda
a comunidade cientifica através de estratégias que possibilitem o seu uso e reuso. Os dados
podem estar disponibilizados através de repositorios de dados cientificos com o acesso livre de
barreiras geograficas e de restricoes temporais

A relevancia da tematica em tela ¢ de interesse dos pesquisadores, curadores de dados,
comunidades cientificas, 6rgaos de fomento a pesquisa, editores de periddicos cientificos,
gestores e executores de programas e projetos de dados de pesquisa, profissionais da computagao
e da Ciéncia da Informagao em geral.

Devido a crescente expansio e compartilhamento do volume de dados de pesquisa, ¢
necessario o estabelecimento e a consolida¢ao de uma politica de gestio de dados cientificos,
visando a garantia dos mesmos por meio de processos de curadoria, preserva¢ao, arquivamento e
compartilhamento de colecdes de dados de pesquisa, em sustentabilidade continua e permanente
(IBICT, 2016).

O valor dos dados de pesquisa em nossa contemporaneidade motivou o Instituto Brasileiro
de Informacio em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) a lancar o “Manifesto de Acesso Aberto a
Dados da Pesquisa Brasileira para Ciéncia Cidada”. Esta agdo foi efetivada na data de 28 de
setembro de 2016, configurando-se como um posicionamento brasileiro diante do movimento
mundial ao acesso aberto a informagao cientifica. O objetivo desta iniciativa foi incentivar o
acesso livre, abrangente e ilimitado as fontes primarias de dados de pesquisa que tornam possivel
0 uso, reuso, compartilhamento e reprodutibilidade em novos contextos de investigagao cientifica
(IBICT, 2010).

Dentre os mais variados tipos de repositérios existentes no Brasil, os associados com as
institui¢oes de pesquisa tém presenc¢a cada vez mais marcante na Internet. A pesquisa de Sayao e
Sales (2016) é um exemplo deste assunto: os referidos pesquisadores trazem informagdes sobre
repositorios de dados de pesquisa, sobre sua defini¢ao, objetivos, beneficios, apresentacio de
fluxos de gestao de dados de pesquisa em repositério de dados, tipos de repositérios de dados de
pesquisa, valor e permanéncia de dados e analise dos repositorios Dryad e R3ADATA.

Repositorios de dados associados a instituicdes de pesquisa sio novas entidades que
despontam na seara da Tecnologia da Informacao. Eles favorecem a propagacao das informagoes
cientificas e tecnologicas. De acordo com Sayao e Sales (2015, p.53):

9 O termo “data intensive science” é equivalente ao termo “e-Science”. Doravante, adotaremos o termo “e-Science”.
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Os repositérios de dados de pesquisa sio banco de dados que recebem, gerenciam e
disseminam dados e conjuntos de dados de pesquisa. Eles constituem o lugar mais apropriado
para que seus dados sejam preservados e possam ser recuperados, acessados e citados por outros
pesquisadores, ou seja, tenham visibilidade em escala mundial.

2 Objetivos

No que se refere a problematizagao, esta pesquisa questiona de que forma se configuram os
repositorios de pesquisa das institui¢oes brasileiras de pesquisa no que diz respeito a gestao de
dados de pesquisa.

A pesquisa possui como objetivo geral investigar os repositérios de institui¢oes brasileiras de
pesquisa no que diz respeito ao suporte para a gestao de dados de pesquisa. Quanto aos objetivos
especificos elencamos os seguintes: identificar os repositérios de dados de institutos brasileiros de
pesquisa; identificar a tipologia dos repositorios em institutos brasileiros de pesquisa; levantar
caracteristicas especificas dos repositorios de dados de institutos brasileiros de pesquisa;
disponibilizar os dados coletados e o material de apoio usado na pesquisa no repositério de dados
no repositorio Dataverse'” da UFPB.

3 Procedimentos Metodolégicos

A trilha metodoldgica usada para a condugao desta investigacao baseou-se numa abordagem
bibliografica, de cunho exploratério, quanti-qualitativo.

A busca por textos para a revisao de literatura e para a identificagdo dos repositorios de
dados foi realizada através das ferramentas de busca Google e Google Académico no periodo
compreendido entre agosto de 2017 a julho de 2018. Os descritores selecionados para a pesquisa
foram: “repositorios brasileiros”; “repositorios de dados”; “brazilian repositories” e “data
repositories”.

Os sites RADATA, ROAR e IBICT foram usados como fontes de referéncia para identificar
os repositorios de dados existentes. O processo investigativo foi bastante exaustivo. Todos os
repositorios levantados foram acessados para serem identificados com rela¢do a sua tipologia e as
caracteristicas dos objetos digitais ora depositados. Para auxiliar na identificacdo de repositorios
de dados de pesquisa, foram utilizados os estudos de Leite et al. (2012), Pampel et al. (2013) e
Sales (2014).

A partir dos repositérios brasileiros identificados, verificou-se a existéncia de muitos
repositorios institucionais. Apos uma analise precisa, consultando os tipos de dados presentes, a
finalidade da instituicdo, informagodes referentes dos repositorios, verificamos que alguns poucos
destes repositorios poderiam ser classificados como repositérios de dados de pesquisa.

4 Resultados

Foram encontrados seis repositorios de dados em institui¢oes brasileiras de pesquisa. Dentre
os repositorios identificados como repositérios de dados, listamos os seguintes: PPBiodata,
IBICT Dataverse, carpeDIEN, Portal GEOINFO de infraestrutura de dados espaciais da
EMBRAPA, Portal da Biodiversidade e o repositorio SinBiota (Sistema de Informaciao Ambiental

10 https://dataverse.ufpb.br

284


https://dataverse.ufpb.br/

do Programa Biota/Fapesp). Todos apresentam diversidade na tipologia dos dados em e variados
formatos.

O repositorio  de dados cientificos IBICT Dataverse encontra-se no  site
https://repositotiopesquisas.ibict.br/. Ele apresenta uma tipologia orientada pata varias areas do
conhecimento, de acordo com as informacdes em seu site:

O IBICT esta disponibilizando um repositério de dados de pesquisa que cuida da
preservagao a longo prazo e de boas praticas de arquivamento, para que os pesquisadores possam
compartilhar, manter o controle e obter o reconhecimento de seus dados. O repositério suporta
o compartilhamento de dados de pesquisa com citagao de dados persistentes, permitindo que eles
sejam reproduzidos. O Dataverse ¢ um grande repositério aberto de dados de todas as
disciplinas, criado pelo Institute for Quantitative Ciéncias Sociais da Universidade de Harvard
(IBICT Dataverse, 2018, online).

O repositorio IBICT usa o software Dataverse. O Dataverse (2018, online, tradugao nossa) é

<

definido como “um aplicativo da Web de cédigo aberto para compartilhar, preservar, citar,

explorar e analisar dados de pesquisa'”.

O CarpeDIEN, pode ser acessado através do site http://carpedien.ien.gov.br/, é o nome do
repositério do IEN (Instituto de Energia Nuclear). Apresenta uma tipologia voltada para “dados
e informagdes em energia nuclear” (carpeDIEN, 2018, online) e faz uso do software DSpace. O
DSpace (DSPACE, 2018, online, tradu¢ao nossa) ¢ conhecido como o “software preferido das
organizagdes académicas, sem fins lucrativos e comerciais que criam repositorios digitais
abertos'””.

O PPBiodata pode ser acessado através do link https://ppbiodata.inpa.gov.br/metacatui/.
Ele faz parte do PPBio (Programa de Pesquisa em Biodiversidade). PPBio foi: criado em 2004
com o objetivo de intensificar estudos sobre biodiversidade no Brasil, descentralizar a produgao
cientifica dos centros desenvolvidos academicamente integrar atividades de pesquisa e divulgar os
resultados para diferentes finalidades, como gestao ambiental e educaciao (PPBio, 2018, online).

Ainda, com relacio ao PPBiodata, é importante mencionar que o uso faz uso do metacat.
Este software é um “repositério de dados e metadados (documentagao sobre dados), que ajuda
os cientistas a encontrar, entender e usar efetivamente os conjuntos de dados que gerenciam ou
que foram ctriados por outros™” (KNB, 2018, online, traducio nossa).

Costa (2017) menciona o Portal GEOINFO de infraestrutura de dados espaciais da
EMBRAPA e o Portal da Biodiversidade. Peixoto (2012) indica o repositorio SinBiota (Sistema
de Informacio Ambiental do Programa Biota/Fapesp.

Conforme Pampel et al. (2013) e Sales (2014), respectivamente, os repositorios encontrados
estao de acordo com a tipologia repositorios de dados de pesquisa institucional e repositérios de
dados. Verifica-se uma consonancia entre a fundamentagao teoria e a investigacao realizada.

11 Fonte original em lingua inglesa: is an open source web application to shate, presetve, cite, explore, and analyze research
data. DATAVERSE, 2018, online).

12 Fonte original em lingua inglesa: DSpace is the software of choice for academic, non-profit, and commercial organizations
building open digital repositories (DSpace, 2018, online).

13 Fonte original em lingua inglesa: is a repository for data and metadata (documentation about data), that helps scientists find,
understand and effectively use the data sets they manage or that have been created by others (IKNB, 2018, online).
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5 Consideragoes Finais

A partir da pesquisa realizada, concluimos que o nimero de repositérios de dados em
institui¢oes de pesquisa brasileira ainda ¢ incipiente. Concordamos com Sales (2014, p.62) sobre
este contexto quando afirma que: “este tipo de repositério é mais raro no contexto brasileiro”.
Contudo, a partir do crescimento exponencial na geracao de dados e considerando o valor deste
recurso no fazer cientifico, acreditamos que esta situacdo podera modificar-se. Novos
repositorios de dados de pesquisa poderdo surgir, sejam a partir de iniciativas isoladas das
institui¢oes ou mesmo através da geracao de consorcios.
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Transcrigao da apresentagao

Saudagoes, meu nome é André Luiz de Franca Madero, sou estudante do curso de graduagio
em arquivologia da Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Sou pesquisador PIBIC e apresento
agora de forma breve meu artigo intitulado “Repositérios de dados de pesquisa: investigando sua
adocgao nos institutos brasileiros de pesquisa”.

A ciéncia atual é baseada no uso e compartilhamento de dados de pesquisa por meio de
tecnologias da informagido e comunicagdo, o acesso a tais dados em bancos online sido
conhecidos como repositérios digitais, dentre os repositorios existentes, existem 0s repositorios
de dados e eles estdo associados as institui¢oes de pesquisa.

O objetivo geral do trabalho foi de pesquisar repositorios de dados de institui¢oes brasileiras
de pesquisa no que diz respeito a gestaio de dados. O trabalho Apresentou um percurso
metodolégico bibliografico exploratério de cunho quanti-qualitativo.

De acordo com o resultado teve uma incipiéncia presenga de repositorios de dados no
contexto das institui¢des brasileiras de pesquisa, estima-se que este contexto a de mudar devido a
grande necessidade global de gerenciar novos dados de pesquisa que crescem progressivamente e
também a importancia da comunidade de pesquisadores e institui¢oes terem a ciéncia dos
beneficios que eles proporcionam e que esse tema possa contribuir para novas investigacoes
cientificas.

Para conhecer mais informagoes deste trabalho tem-se o contato, o e-mail ¢é
andreluizfmadero@gmail.com.

Muito obrigado.
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Reconhecimento de entidades nomeadas em relatorios de inteligéncia
financeira

Jairo Santanda’, Diefferson K. Mord’, Rogério de Aquino Silva', V inicius Faria Culmant Ramos’ ¢ Gustavo
Medeiros de Aranjot

Resumo: O reconhecimento de entidades nomeadas é uma das subareas do processamento de linguagem
natural, mineracdo de textos e aprendizado de maquinas. Todas essas areas fazem parte da grande area da
inteligéncia artificial, muito utilizada em diversos problemas praticos do nosso dia a dia. Uma das
competéncias da Policia Federal é a investigagdo de crimes financeiros, em especial, a lavagem de dinheiro.
Dentre os problemas encontrados na investigacdo policial, destacamos a andlise dos Relatérios de
Inteligéncia Financeira (RIF), escritos em portugués do Brasil, que sdo gerados pelo Conselho de Controle
de Atividades Financeiras. O objetivo desta analise é identificar os atores envolvidos em esquemas de
lavagem de dinheiro, mas, dependendo da complexidade do esquema, a identificagdo, por exemplo, desses
atores e suas relacdes (sociedades, parentescos, “laranjas”, empresas “fantasmas”, etc) em um relatério,
pode demandar um tempo significativo do policial envolvido na investigagdo. Este trabalho, portanto, visa
apresentar resultados iniciais da automatizagdo do reconhecimento de entidades nomeadas, importantes
para a investigacdo policial, em RIFs. Identificamos, na literatura, uma grande lacuna para esse tipo de
solucdo em textos em portugués. Os nossos resultados, ainda preliminares, demonstram que as
ferramentas e os dados utilizados para o treinamento ainda precisam ser melhores trabalhados para que
estes sejam mais significativos. Pudemos perceber que com poucos dados de treinamento conseguimos
aumentar a precisio do reconhecimento de entidades de 14 para 27% e, em um teste com o framework
RASA NLU, aumentamos a precisao para 60,98% de entidades reconhecidas corretamente, muito aquém
dos 90% encontrados na literatura para outros idiomas.

Palavras-chave: Reconhecimento de Entidades Nomeadas. Minera¢do de Texto. Relatério de Inteligéncia
Financeira. Processamento de Linguagem Natural.

Entity named recognition in financial intelligence report

Abstract: The named entity recognition is a subarea of natural language processing, text mining, and
machine learning. These areas are part of the artificial intelligence area, very used in different kind of daily
practical problems. One of the competencies of the Brazilian Federal Police is to investigate financial
crimes, especially money laundering. Among the problems encountered in the police investigation, we
highlight the analysis of the Financial Intelligence Reports, written in Brazilian Portuguese, which are
generated by the Financial Activities Control Council. The aim of this analysis is to identify the actors
involved in money laundering schemes, but depending on the complexity of the scheme, the
identification, for example, of these actors and their relationships (societies, kinship, "oranges", "ghost"
companies, etc.) in a report, may require significant time from the police man involved in the
investigation. The main objective of this paper is to present initial results of the automation of named
entity recognition, important for the police investigation, in Financial Intelligence Reports. We identified,
in the literature, a large gap for this type of solution in Portuguese texts. Our preliminary results
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demonstrate that the tools and data used for training still need to be better explored to make them more
meaningful. We could see that, with a few training dataset, we were able to increase the accuracy of the
recognition of entities from 14 to 27% and, using the Rasa NLU framework, we got a 60.98% precision,
very below the 90% found in the literature for other languages.

Keyword: Named Entity Recognition. Text Mining. Financial Intelligence Report. Natural Processing
Language.
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1 Introdugao

Entre as diversas atribuicoes da Policia Federal, encontra-se a investigacio de crimes de
lavagem de dinheiro (BRASIL, 1998), que pode ser definido como “a atividade de investir,
ocultar, substituir ou transformar e restituir o dinheiro de origem ilicita aos circuitos econdémico-
financeiros legais, incorporando-o a qualquer tipo de negécio como se fosse obtido de forma
licita” (CALLEGARI, 2001 apud LUSTOSA, 2009). Lustosa (2009) refere-se a esse crime como
uma maneira genérica de ocultagio da origem de dinheiro ou bens advindos de atividades
delitivas, seja por um processo ou um conjunto de operagoes, € a sua respectiva integracio ao
sistema financeiro por meio de operagbes capazes de converter o dinheiro sujo em dinheiro
limpo.

Esse complexo esquema de lavagem de dinheiro pode ser dividido em trés fases: ocultagao,
dissimulacdo e integragao. A ocultacdo consiste basicamente em esconder e afastar o ativo da
origem ilicita, para que se possa evitar que seja rastreado. Uma das maneiras de fazé-la é realizar
diversas transagoes com valores fracionados, que desobriga a sua comunicagao as autoridades
tinanceiras (MENDRONI, 2015). A proxima etapa ¢é a dissimulagao, que tem, por fim, disfarcar a
origem criminosa dos valores, camuflando evidéncias através de uma série de complexas
transagoes financeiras internacionais em pafses que nao cooperam com o combate a lavagem de
dinheiro, os chamados paraisos fiscais (BRAGA, 2010). Por fim, a fase de integracao é onde se
tem os beneficios dos ativos como se fossem licitos, seja através da compra de bens ou no
investimento em empresas comerciais criadas e operando de forma legal.

O Conselho de Controle de Atividade Financeiras (COAF) é o responsavel pela analise das
evidéncias de crime de lavagem de dinheiro ao ser comunicado de operacles suspeitas.
Confirmadas as evidéncias, havera uma troca de informagdes com as autoridades competentes
(MARQUES, 2014), da forma que esta descrito no artigo 15 da Lei n® 9.613/1998.

A Policia Federal, o Ministério Publico Federal, as policias civis e os ministérios publicos
estaduais sio consideradas as autoridades competentes para receberem os informes do COAF,
conforme o contexto da operagao. Esses 6rgaos poderao bloquear a operagao financeira suspeita,
iniciar uma investigacao criminal e, até mesmo, propor a agao penal (ARAS, 2007). O meio pelo
qual o COAF disponibilizara seus informes as autoridades competentes ¢ através do Relatério de
Inteligéncia Financeira (RIF).

Os RIFs enviados para Policia Federal sio recebidos pela area de repressio a crimes
financeiro e inicialmente avaliados, detectando qual serd a delegacia responsavel pela analise do
relatério. O RIF sera analisado detalhadamente de forma a identificar se realmente possuem
indicios suficientes que retratam uma agdo ctriminosa e, por fim, a instauragdo de um
procedimento investigativo formal (POLICIA FEDERAL, 2013). O RIF ¢ um documento
escrito em linguagem natural, sem um padrido de estrutura e apresenta um relato conforme a
compreensao do analista do COAF no formato digital PDF — Portable Document Format.

Atualmente, as areas de inteligéncia da PF analisam o RIF de modo manual, identificando
entidades, valores, operacies realizadas e possiveis vinculos entre as entidades (POLICIA
FEDERAL, 2013). Conforme a complexidade do relato no RIF, apenas uma leitura ¢é feita para
se realizar a analise ou, nos casos mais complexos, suas informag¢oes deverdo ser tabuladas,
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armazenadas em planilhas eletronicas ou em banco de dados, possibilitando sua leitura por
softwares analiticos que permitem gerar diagramas de relacionamentos entre as entidades, para,
finalmente, facilitar a deteccio de Organizacdes Criminosas. E primordial que a detec¢io e
tabulagdao de entidades e outras informagdes aconteca com a maxima acuracia possivel para niao
haver a possibilidade de se comprometer uma correta analise na fase posterior.

Nesse contexto, esse estudo tem como objetivo automatizar o processo de reconhecimento
de entidade nomeada (REN), em especial, a identificacgio dos atores envolvidos nos RIFs
utilizando ferramentas e técnicas de Processamento de Linguagem Natural (PLN), mineracio de
textos e aprendizado de maquina.

2 Trabalhos Relacionados

Pires (2017) apresenta em sua dissertacao de mestrado alguns resultados sobre abordagens e
configuracoes de ferramentas e corpus anotados em lingua portuguesa para a pesquisa em um
sistema de busca de noticias, da Universidade do Porto. O sistema de noticias chama-se
SIGARRA. Segundo o autor, a ferramenta CoreNLP utilizada com o corpus HAREM obteve o
melhor resultado para o Reconhecimento de Entidades Nomeadas (REN), chegando a 56% de
precisio. Apos essa identificagiao, o autor criou um conjunto de testes com 905 noticias anotadas
e 12644 entidades anotadas. Nesse caso, o sistema implementado atingiu 86,86% em relagdo a f-
measure.

Fonseca et al (2017) apresentam uma ferramenta para o REN baseada no NameFinder, uma
das classes da ferramenta OpenNLP. Os autores utilizam o Corpus Amazonia para treinar o
modelo e o Corpus HAREM para validar o modelo. Os resultados apontam para uma precisio de
58,65%, com recall de 56,60% e f-measure de 57,61% para as entidades do tipo Pessoa. Os
autores ainda mostram resultados de diversas outras ferramentas de NER para o portugués e
concluem que esses resultados sio compativeis com essas ferramentas, mas ainda aquém dos
resultados encontrados em outros idiomas.

O diferencial do nosso trabalho é o uso de um contexto determinado, reconhecimento de
entidades nomeadas em relatorios de inteligéncia financeira, o que podera nos auxiliar na
identificacdo dessas entidades. Além disso, propomos a comparagiao de outros modelos para o
treinamento que nao os apontados na literatura.

3 Procedimentos Metodolégicos

O reconhecimento de entidades nomeadas (REN) é um dos principais elementos do PLN.
Ele ¢é essencial para varias etapas do PLN, dentre elas a classificagdo de uma frase ou a checagem
de vinculos entre as entidades.

Neste contexto, este trabalho fez uma analise de algumas ferramentas e técnicas utilizadas
para a REN em textos de inteligéncia financeira (RIF) escritos em portugués e compartilhados
pelo COAF.

A primeira etapa do nosso processo ¢ a identificagao das ferramentas e técnicas utilizadas,
através de uma pesquisa exaustiva na literatura, para o REN em lingua portuguesa.

A segunda etapa visa a escolha e posterior utilizacdo das técnicas e ferramentas identificadas
na primeira etapa para o REN em relatérios de inteligéncia financeira (RIF). E importante
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ressaltar que as entidades mais importantes a serem identificadas no RIF sdo: pessoas (fisicas e
juridicas), valores e datas.

As etapas do processo de REN seguem os algoritmos e técnicas utilizadas para tal finalidade,
sendo as mais utilizadas as técnicas de aprendizado de maquinas supervisionadas, dentre elas
citamos o SVM, Redes Bayesianas e redes neurais. Uma das etapas ¢ o treinamento realizados
pelos algoritmos, para tanto, é necessario utilizar bases de dados com marcagoes de entidades
para ajudar na identificagdo automatica dessas entidades. Portanto, ¢ fundamental encontrarmos,
na literatura, as principais bases de dados anotadas em portugués.

Sera necessaria uma etapa intermediaria para a conversao dos textos em PDF em texto puro
para facilitar a manipulacao dos dados.

As métricas utilizadas e que devem aparecer nos resultados sao: i) a quantidade de palavras
marcadas corretamente como entidade, i) a quantidade de palavras marcadas indevidamente
como entidade e iii) a quantidade de entidades omitidas.

4 Resultados

Abordamos a primeira etapa do nosso processo de revisao da literatura com uma revisao
sistematica com o objetivo principal de identificacdo das principais ferramentas, técnicas e
algoritmos utilizados para o reconhecimento de entidades nomeadas em textos em portugucs.
Esta etapa estd em processo de publicagao.

Identificamos na literatura 4 principais ferramentas de analise de textos que fazem o REN
spaCy'® e NLTK". Além disso,
identificamos, também, na literatura as principais bases de dados anotadas em portugués, que sao:
HAREM"™, BOSQUE", FLORESTA? ¢ AMAZONIA*.

Identificadas as principais bases de dados anotadas em portugués e as principals ferramentas

para o portugués, sio elas: Stanford CoreNLP", OpenNLP"

bl

utilizadas para o REN em portugués, procuramos por dados na literatura que nos permitisse
escolher qual ferramenta e qual base de dados utilizar para o nosso objetivo final: o
reconhecimento de entidades nomeadas em relatérios de inteligéncia financeira. Optamos,
portanto, por utilizar a ferramenta spaCy e a base de dados HAREM por dois motivos principais:
os resultados na literatura mostram o spaCy como uma boa ferramenta de REN e o HAREM ¢
uma das bases de dados mais completas e anotadas para o portugucs.

Alguns problemas foram superados e os relatamos para fins de pesquisa: a dltima versio do
HAREM nao ¢ compativel com a ultima versao do spaCy (2.0.12), isto nos levou a desenvolver
um script para a conversao dos dados para o spaCy (disponivel apés o blind review). O spaCy

14 Encontrada em https://nlp.stanford.edu/software/ acesso em 29 de setembro de 2018.

15 Encontrada em http://opennlp.apache.otg /acesso em 29 de setembro de 2018.

16 Encontrada em https://spacy.io/ acesso em 29 de setembro de 2018.

17 Encontrada em https://www.nltk.org/ acesso em 29 de setembro de 2018.

18 Encontrada em http://www.linguateca.pt/ HAREM/PacoteRecursosSegundoHAREM.zip acesso em 25 de setembro de
2018.

19 Encontrado em https:
setembro de 2018.

20 Encontrado em https://www.linguateca.pt/Floresta/ficheiros/FlorestaVirgem CP.conll.gz acesso em 29 de setembro de
2018.

21 Encontrado em https://www.linguateca.pt/Floresta/ficheiros/amazonia.conll.gz acesso em 29 de setembro de 2018.

295


https://www.linguateca.pt/Floresta/ficheiros/amazonia.conll.gz
https://www.linguateca.pt/Floresta/ficheiros/FlorestaVirgem_CP.conll.gz
https://www.linguateca.pt/Floresta/ficheiros/Bosque_CP_7.5_cgde_22032016.conll.gz
http://www.linguateca.pt/HAREM/PacoteRecursosSegundoHAREM.zip
https://www.nltk.org/
https://spacy.io/
http://opennlp.apache.org/
https://nlp.stanford.edu/software/

tem as entidades/categorias anotadas em inglés ¢ o HAREM estd anotado em portugués,
portanto, fizemos a conversao das categorias no HAREM.
Para a conversao dos RIF do formato PDF para texto, utilizamos a biblioteca Pdfminer.
Os nossos testes foram baseados nos seguintes modelos de treinamentos:
*  Modelo 1 — modelo original disponibilizado no SpaCy, versao utilizada 2.0.0;
*  Modelo 2 — modelo gerado com base no original, acrescido do treino de 500 iteracSes dos
'dados de treino' e 20 iteragdes nos dados dos arquivos de Localidades;
*  Modelo 3 — modelo gerado com base no original, acrescido do treino de 20 itera¢des dos
'dados de treino';
*  Modelo 4 — modelo em branco, acrescido do treino de 20 itera¢oes dos 'dados de treino';
* Modelo 5 — novo modelo do HAREM, acrescido de 2 iteracbes com os dados de
treinamento;
*  Modelo 6 — novo modelo do HAREM, acrescido de 110 iteracés com os dados de treino.
*  Modelo 7 — modelo do spaCy com o treinamento junto ao framework Rasa MLU*
Segundo Pires (2017), os melhores resultados com o spaCy e o HAREM, para a classificacio
de entidades nomeadas como noticias em uma base de dados chamada SIGARRA, foram obtidos
com 110 iteragdes de treinamento. Repetimos os mesmos treinamentos, entretanto, ¢ importante
ressaltar que as versoes, da ferramenta e da base anotada, usadas no trabalho sao diferentes.
Todos os RIF usados no treinamento tinham apenas 182 entidades marcadas, sendo 80 do
tipo Pessoa (fisica ou juridica), 38 do tipo Moeda, 14 do tipo Localidade, 38 do tipo Documento
e apenas 12 do tipo Data.
Mostramos os resultados na Tabela 1, apds os treinamentos, aplicamos o REN para um dos
RIF.

Tabela 1: Resultados da Identificacio.

Modelo Precisido Recall f-score
1 1.041 1.587 1.257
2 0 0 0
3 27.586 38.095 32.000
4 14.754 28.571 19.459
5 8.641 11.111 9.722
6 27.272 33.333 30

Fonte: Elaborado pelos autores.

O modelo 7 foi testado em separado, pois nio tinhamos total dominio do framework Rasa
NLU, pois ele ¢ utilizado em Chatbot para REN. O teste foi realizado a partir do modelo do
spaCy e o Rasa NLU como treinamento em cima dos dados do RIF. Neste treinamento,
conseguimos identificar 162 entidades, com uma precisio de 60,98%.

A precisao de todos os testes é muito baixa, entretanto, o Modelo 7 chega muito préximo
aos valores encontrados por Fonseca et al (2017).

22 Encontrado em: https://rasa.com/docs/nlu/. Acessado em 01 de outubro de 2018.
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Sabemos que estes primeiros testes sio importantes para reconhecermos 0 nN0sso corpus e,
também, para entendermos os pontos de melhoria dos modelos e dos treinos. Esses resultados
estdo muito aquém dos resultados encontrados na literatura, seja para a lingua portuguesa, seja
para a lingua inglesa. Cabe ressaltar que o Modelo 3 utilizou os mesmos dados usados para
treinamento e validagao dos resultados, por isso ele chegou a um resultado préximo ao Modelo 6.

5 Conclusao ou Consideragoes Finais

Compreendemos que a proposta de automatizacio de deteccio de entidades nomeadas e
seus vinculos em RIF ¢ viavel utilizando-se as ferramentas e bases de dados existentes.
Entretanto, ainda nao temos bons resultados com eles, visto que a identificagdo correta dessas
entidades ainda nao superou os 90% de acuracia, o que é um grande problema para a analise dos
RIF por parte das instituicdes envolvidas, como ¢é o caso da Policia Federal. Os modelos
treinados, apesar de um melhor desempenho, também ndo sio satisfatorios. Sabemos que ¢
necessario identificar mais entidades em outros RIF para aumentar a qualidade do treinamento.
Isto deve levar ao REN com maior precisao, em especial as entidades do tipo Pessoa.

Uma outra proposta para aumentar a assertividade ¢ a criacdo de expressOes regulares e
heuristicas que envolvam a identificagdo de entidades do tipo moeda, localizagao, data, CPF e
CNP]J. Desta maneira, poderemos focar no reconhecimento de entidades do tipo pessoa fisica e
juridica, para, em um segundo momento estudarmos as correferéncias entre essas entidades.

Com trabalhos futuros, sugerimos a adaptacio das outras bases de dados anotadas
(FLORESTA, AMAZONIA ¢ BOSQUE) para serem utilizadas como treinamento das principais
ferramentas de NER: Stanford CoreNLP, OpenNLP, spaCy e NLTK. Apos os testes com todas
as bases e ferramentas, buscaremos melhorias nos algoritmos para conseguirmos uma acuracia
acima dos 95%, conforme ja é apresentado na literatura para o idioma inglés.

Referéncias

ARAS, V. Sistema nacional de combate a lavagem de dinheiro e de recuperaciao de ativos.
Revista Jus Navigandi, no 1411, Teresina, 2007.

BRASIL. Lei da Lavagem de Dinheiro, 1998. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/1.9613.htm. Acesso em jun 2018.

CALLEGARI, A. L. Imputagdo Objetiva. Lavagem de dinheiro e outros temas do Direito
Penal. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2001.

COAF.  Relatério de Inteligéncia  Financeira —  RIF.  Disponivel em:

<http://coaf.fazenda.cov.br/menu/a-intelicencia-financeira/relatorio-de-intelicencia-financeira-

1if>. Acesso em: 1 jul. 2018.
FONSECA, Evandro B., CHIELE, Gabriel C., Vieira, Renata e VANIN, Aline A.

Reconhecimento de Entidades Nomeadas para o Portugués Usando o OpenNLP. Anais do

297


http://coaf.fazenda.gov.br/menu/a-inteligencia-financeira/relatorio-de-inteligencia-financeira-rif
http://coaf.fazenda.gov.br/menu/a-inteligencia-financeira/relatorio-de-inteligencia-financeira-rif
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9613.htm

Encontro Nacional de Inteligéncia Artificial e Computacional (ENIAC 2015), s. pp. Disponivel
em: <http://www.lbd.dcc.ufmg.br/colecoes/eniac/2015/011.pdf>. Acesso em: 01 out. 2018.
LUSTOSA, D. S. de M. Aspectos gerais do crime de lavagem de dinheiro (Lei 9.613/98).
Ambito Juridico, Rio Grande, XII, n. 70, 2009. MARQUES, N. J. F. O papel do COAF no
combate a0 crime de lavagem de dinheiro. Conteudo Juridico, Brasilia-DF, 2014.

POLICIA FEDERAL. Manual Pratico de Combate 4 Lavagem de Dinheiro e aos Crimes
Financeiros (reservado) Brasilia — DI, 2013.

PIRES, André R. O. Named entity extraction from Portuguese web text. Faculdade de

Engenharia da Universidade do Porto, 2017.

298


http://www.lbd.dcc.ufmg.br/colecoes/eniac/2015/011.pdf
http://www.lbd.dcc.ufmg.br/colecoes/eniac/2015/011.pdf

Video da apresentagio

Titulo: Reconhecimento de entidades nomeadas em relatérios de inteligéncia financeira.

»

Universidade Federal de Santa Catarina
Departamento de Ciéncia da Informagao
Autores: JAIRO BRANDAO DE Tl

Dr. GUSTAVO MEDEIROS DE ARAUJO
Dr. VINICIUS FARIA CULMANT RAMOS

P »l o) 001/953

Disponivel em: http:

299


http://dadosabertos.info/enhanced_publications/idt/video.php?id=4
http://dadosabertos.info/enhanced_publications/idt/video.php?id=4
http://dadosabertos.info/enhanced_publications/idt/video.php?id=4
http://dadosabertos.info/enhanced_publications/idt/video.php?id=4

Transcrigao da apresentagao

Bom, esse trabalho “Reconhecimento de entidades nomeadas em relatério de inteligéncia
financeira”, foi realizado na Universidade Federal de Santa Catarina no departamento de ciéncia
da informagao. Os autores sao: Jairo Brandao de Santana, Prof. Dr. Gustavo Medeiros de Araujo
e Prof. Dr. Vinicius Faria Culmant Ramos. Trabalho aceito pelo WIDAT 2018 — Workshop de
Informacao Dados e Tecnologia.

Trabalho motivado pela questao de lavagem de dinheiro, no qual a origem da lavagem de
dinheiro comegou pelas mafias e organiza¢des criminosas do infcio do século 20, aumentou com
o surgimento dos paises fiscais com dinheiros ilicito tinha o seu destino, aumentou bastante com
a questao do narcotrafico que o volume de dinheiro gerado ¢ muito grande, dinheiro que
precisava ser espalhado em um lugar. Entio “E uma forma genérica de referir-se ao processo ou
conjunto de operagdes de ocultar a origem de dinheiro ou dos bens resultantes das atividades
delitivas e integra-los no sistema econémico ou financeiro, em operagoes capazes de converter o
dinheiro sujo em dinheiro limpo” (Lustosa, 2009, p.1).

Lavagem de dinheiro em algumas etapas apresentadas, oculta¢ao de dinheiro no recebimento
de dinheito é colocado em instituicbes financeiras ¢ a dissimulacio a distribuicio entre as
instituicoes financeiras, empresas e offshore; depois a integragao com a utiliza¢ao desse dinheiro
ilicito em ativos listados para caracterizar com a atitude do dinheiro.

A Convengao de Viena aconteceu em 1988, criada pela ONU para poder tentar mitigar esse
problema de lavagem de dinheiro, financiamento de terrorismo; foram feitas varias atribui¢oes
como identificar os riscos de desenvolver politicas e combater a lavagem de dinheiro e o
financiamento do terrorismo e a proliferacao, aplicar medidas preventivas no setor financeiro,
estabelecer poderes, aumentar a transparéncia e melhorar a cooperagao internacional.

No Brasil surgiu em 1998 a lei de lavagem de dinheiro, a criagio da COAF — Conselho de
Controle de Atividades Financeiras, no caso aqui a nossa entidade que examina todas as
atividades que sdo suspeitas para poder fazer uma investigacdo. Eles fazem uma investigagao
preliminar e dependendo das atividades suspeitas eles enviam esses relatorios das atividades
suspeitas para as autoridades competentes.

H4a uma comunicagao entre o setor financeiro e a COAF no qual acima de qualquer
operagao acima de 150 mil, ela deve ser registrada e deve ser enviada para o COAF com, pelo
menos, trés dias de antecedéncia. A partir de uma analise prévia das instituigoes financeiras sobre
as operagoes suspeitas essas instituicdes enviam para o COAF essas operagdes a qual ela faz uma
pré analise dessas operagoes e gera um relatério, vantagem desse relatério que é o relatério de
inteligéncia financeira que comunica as autoridades com essas informagdes.

Estiao na policia federal existe uma area de repressao aos crimes financeiros que recebe os
RIF’s que sao relatério de inteligéncia financeira e faz uma analise, tabula o resultado do RIF’s e
também uma analise de diagramacao. Entao esse é o formato do relatério recebido pelo agente
financeiro com varias informagoes além de empresas e o montante de dinheiro operacionalizado
¢ as empresas que estio recebendo. F uma dependéncia muito grande para o desempenho da
analise do RIF’s de uma dependéncia do agente, ele tem que ser experiente e tem que também
lembrar se aquela operacao ¢ parecido com outra operacdo que ele viu em outro RIF’s, ha um
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descasamento de informagdes entre RIF’s e a propria analise que pode ser bastante custosa
dependendo do tamanho.

Apbs analise inicial o agente realiza uma tabulagao dos RIF’s colocando ali a origem de quem
depositou, o depositante, a pessoa que vai receber o valor, o tipo de operagio e um perfodo,
entdo ele faz manualmente essa analise e assim esse preenchimento.

A proposta é fazer o reconhecimento de entidades, eventos através de mineragao de texto e
armazenar em uma base de dados estruturados. Um processo de mineracao de texto ele envolve
trés etapas principais: o pré-processamento de documentos, extra¢ao de padroes e agrupamentos
de texto e avaliacao do conhecimento.

Utilizamos as trés métricas mais conhecidas para avaliar a mineracao de textos, a precisao,
Recall, F-Score. A precisao mede habilidades do sistema em manter os documentos relevantes,
fora o resultado da consulta, ou seja, férmula dos documentos recuperados relevantes do nimero
total do curso recuperado, entdo a precisio ¢ capaz de indicar o esfor¢o que o usuario teria para
analisar uma busca, isso significa que se em 60% dos itens retornados fossem relevante o usuario
teria teoricamente desperdicado 40% do seu esforgo analisando os itens relevantes.

O Recall (abrangéncia ou revocagiao) mede a habilidade do sistema composto documentos
mais relevante para o usuario com base em algumas expressoes de busca utilizando a formacao de
busca, ou seja, seria os itens recuperados relevantes com os possivels itens recuperadas, esses
possiveis itens como nao sao conhecidos ¢ uma medida estatistica.

F-Score ¢ um balanceamento uma média harmonica entre a precisio e o Recall que ele dd o
quanto que essa medida de precisdo e esfor¢o foi feito pra poder fazer o reconhecimento das
entidades.

A metodologia utilizamos a ferramentas spaCy e a base de dados HAREM e fizemos alguns
testes utilizando o spaCy impuro na sua versao 2.0 no primeiro modelo, segundo modelo a gente
usou o modelo original com 500 internagoes e 20 interagoes de dados de localidade, o terceiro
modelo gerado com base no original acrescido com 20 intera¢oes de dados de treino, o modelo
em branco acrescido com 20 iteracSes de dados de treino, um novo modelo HAREM com as
interagoes de 2 a 110 e o spaCy com framework Rasa MLU.

Os resultados do REN para o RIF reconhecimento de entidades é de 1 a 6 esses modelos, a
gente conseguiu esse quadro de resultados com F-Score até 30, o Recall até 38 no modelo 3 e
uma precisao até 27.5 com um modelo 3, entdo o modelo 3, se a gente retornar para ver seria o
modelo gerado com base na pesquisa acrescido com 20 iteragbes de treinamento, foi o modelo
que melhor teve resultado, entretanto ainda é um estudo no qual a gente percebeu que realmente
n6s precisamos de mais dados e testar outros corpus para poder melhorar a precisao e chegar em
uma precisao de 60% que é o que tem na literatura.

Entao a gente realizou alguns testes com Rasa MLU, e a gente teve ali ¢ uma identificagao de
162 entidades com uma precisao de 60,98%, essa precisao é uma precisao que esta de acordo
com que se alcanga para a literatura em portugués ao reconhecimento da entidade em portugués,
entdo nosso trabalho esta de acordo com que se tem ainda na literatura.

Bom para qualquer davida podem entrar em contato diretamente comigo, esse ¢ 0 meu e-

mail gustavo.araujo@ufsc.br.
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Padrées de metadados para descricdo de dados: panorama dos repositorios
de dados na América Latina

Felipe Augusto Arakaki', Ana Carolina Simionatd’, Paula Regina Ventura Amorim Gongale3t e Plicida
Legpoldina Ventura Amorim da Costa Santos’

Resumo: Os repositérios de dados de pesquisa sio ambientes que oportunizam aos dados, produtos de
pesquisa, serem acessados, compartilhados, utilizados e reusados, visto que, tais ambientes possibilitam a
organiza¢io, o armazenamento e¢ o acesso aos dados em diferentes formatos. A preocupagio com a
representagdo e recuperagio dos conjuntos de dados é recorrente entre profissionais que tem a
informacdo como objeto de trabalho e pesquisa. Assim, questiona-se quais sio os padroes de metadados
utilizados na representagdo dos dados cientificos disponibilizados nos repositérios de dados na América
Latina? Nesse contexto, o trabalho possui como objetivo analisar a formalizacio dos padrdes de
metadados utilizados para a descri¢do do conjunto de dados de pesquisa no ambito dos repositorios de
dados da América Latina, registrados no Registry of Research Data Repositories (re3data). A pesquisa é de
natureza teérico aplicada, com uma abordagem qualitativa no que se refere a representacio da informacio
nos repositorios digitais de dados, para tanto optou-se pela pesquisa exploratéria. Como resultado foi feito
o mapeamento dos metadados dos 29 repositérios de dados cientificos identificados no re3data. Ressalta-
se que o reconhecimento para dados cientificos e seu compartilhamento tem potencializado a criagdo de
novas plataformas, softwares de gerenciamento e diferentes possibilidades para a descri¢io dos conjuntos

de dados.

Palavras-chave: Descri¢ao de conjuntos de dados. Metadados. Repositério de dados.

Metadata standards for data description: overview of data repositories in
Latin America

Abstract: Research data repositories are environments that provide data, research products, are accessed,
shared, used and reused, since such environments enable the organization, storage and access to data in
different formats. The concern with the representation and retrieval of datasets is recurrent among
professionals who have information as object of work and research. Thus, it is questioned what metadata
patterns are used in the representation of the scientific data available in the data repositories in Latin
America? In this context, the work aims to analyze the formalization of the metadata standards used to
describe the set of research data within the Latin American data repositories registered in the Registry of
Research Data Repositories (re3data). The research is of an applied theoretical nature, with a qualitative
approach regarding the representation of the information in the digital repositories of data, for which we
have opted for the exploratory research. As a result, the mapping of the metadata of the 29 research data
repositories identified in the survey was done. It should be emphasized that the recognition of scientific
data and their sharing has made possible the creation of new platforms, management software and
different possibilities for the description of datasets.

Keyword: Description of datasets. Metadata. Data repository.
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1 Introdugao

A preocupagao para o efetivo gerenciamento de dados oriundos de pesquisas esta sendo
amplamente discutido pelas principais agéncias de fomento a pesquisa, visando o progresso
cientifico além da contemporizagao de uma Ciéncia Aberta a todos os campos do conhecimento.

Esse movimento, torna-se salutar na concep¢ao dos Repositorios de Dados. Os Repositorios
de Dados de Pesquisa, se configuram como ambientes no auxilio a pesquisadores no que diz
respeito a geréncia, a disponibilizacdo e ao acesso aos dados cientificos, agoes fundamentais,
quando este ambiente permite e assegura o compartilhamento, o acesso e a reutilizacio dos
dados, ag¢des que reduzem sobremaneira o tempo e os gastos com nova coleta, como lhes
chancelar validade diante a reproducao e replica¢ao da pesquisa.

Vale destacar que os dados de pesquisa sao definidos como:

“[...] dados digitais sio uma parte (descritiva) ou o resultado de um processo de pesquisa. Este
processo abrange todas as etapas da pesquisa, que vao desde a geracdo de dados de pesquisa,
que podem ser em um experimento nas ciéncias, um estudo empirico nas ciéncias sociais ou
observacoes de fenémenos culturais, até a publicagdo dos resultados da pesquisa.” (PAMPEL
etal, 2013, p. 1, traducido nossa).

A disponibilizacio dos dados cientificos para o acesso, usos e retso, objetivo primeiro dos
repositorios de dados, requer um planejamento e gerenciamento eficiente, segundo Simionato
(2017) essas agoes devem ser iniciadas desde a confecg¢do do Data Management Plan (DMP) pelo
pesquisador no deposito dos dados durante toda sua execugao até sua finalizagao.

Para que os dados possam ser disponibilizados a comunidade cientifica se faz necessario
apresentar requisitos padronizados e validados segundo normas internacionais e assegurar uma
infraestrutura adequada para preservagao digital.

Nesse sentido, parte desta infraestrutura equivale a composi¢ao dos metadados por meio de
seus padroes. Assim, a representacdio e o armazenamento dos dados é uma preocupagio
recorrente do profissional que tem a informagdo como seu objeto de trabalho.

Ha grande relagao entre dados e metadados. Suas defini¢des podem ser tratadas como muito
similares. Jeffery et al. (2014, ndo paginado, traducido nossa) explicam que a percepgio pode
variar a partir do contexto da andlise. Por exemplo, para uma pesquisa que faz uma busca em
uma base de dados, ele utiliza metadados para descobrir um livro ou artigo, ja para quem gerencia
o sistema, a base de dados pode ser utilizada como dados para analisar as cole¢oes por assunto,
por editora, por ano etc.

Entre os principais padroes de metadados para descricio de objetos digitais esta o Dublin
Core (DC). O DC surgiu em 1995, com uma proposta de a partir de um nucleo reduzido
representar qualquer documento na Web. (ARAKAKI, ALVES, SANTOS, 2018).

Nesse contexto, o armazenamento, representa¢ao sio fundamentais para recuperacao e

bl

acesso a informacao. Rodrigues et al. (2010) aponta que os repositorios de dados proveem
servicos dirigidos a quem deposita e aos provedores do sistema que sio como uma extensao dos
repositorios digitais, porém afirma que: “Nos repositorios de dados pode-se ir além desta visao
de repositérios de objetos, uma vez que cada conjunto de dados possui caracteristicas proprias e
por isso pode requerer um tratamento diferenciado” (RODRIGUES et al., 2010, p. 23).
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Foram criados diversos tipos de repositorios de dados, como os repositorios tematicos que
buscam reunir dados de uma area do conhecimento. Ha uma tendéncia ainda, para os
repositorios de dados institucionais, quando as Instituicoes de Ensino disponibilizam os dados
oriundos de pesquisa para comunidade e ainda ha possibilidade de repositérios relacionados a
grupos de pesquisa conforme explorado por Vidotti et al. (2017).

Sales e Sayao (2015, p. 28) ao discorrerem sobre a implantaciao de repositérios de dados e
curadoria digital de dados pontuam que “[...] as exigéncias sobre o nivel de descricao e de
atribui¢ao de metadados deve ser identificadas desde o comego de seu projeto e revistas ao longo
de vida dos seus dados”. Os autores ainda complementam afirmando que essa é a esséncia da
curadoria dos dados, ou seja, os metadados deverao assegurar a disponibilizagao dos dados para
Seu uso e reuso.

Nesse cenario, o crescimento do nimero de repositérios de dados nos leva a seguinte
indagagao: quais sio os padroes de metadados utilizados na representagao dos dados cientificos
disponibilizados nos repositorios de dados na América Latina?

Santos e Alves (2013) ao discorrerem sobre os padroes de metadados apontam que suas
estruturas padronizadas representam um conteido informacional intencionam sua recuperagao e
acesso, ou seja, os padroes de metadados sio “[..] um conjunto estruturado, padronizado,
codificado e pré-determinado de elementos de metadados que serdo utilizados na representagao
descritiva dos recursos informacionais, aplicagdes e ou compartilhamento de dados entre sistemas
(ALVES; SANTOS, 2013, p. 13).

Nesse cenario, esse trabalho tem como objetivo analisar a formalizacdo dos padroes de
metadados utilizados para a descricio do conjunto de dados de pesquisa no ambito dos
repositorios de dados da América Latina, registrados no Registry of Research Data Repositories
(re3data).

2 Procedimentos Metodolégicos

O trabalho apresenta os resultados de uma abordagem qualitativa, referente a representagao
da informagao nos repositorios de dados cientificos. Para isso, optou-se pela realizacao de uma
pesquisa exploratoria e documental da literatura, nacional e internacional, sobre a tematica e da
descri¢ao de conjunto de dados em repositérios de dados.

Durante a fase de identificagdo e verificacdo dos resultados, optou-se pela cobertura
geografica da América Latina. A base escolhida para a busca dos repositérios foi a re3data.org
(disponivel em: https://www.re3data.org/) sendo os resultados recuperados até o dia 04 de
agosto de 2018.

A re3data.org configura-se como um registro global de repositérios de dados de pesquisa
que abrange repositérios de dados de pesquisa de diferentes disciplinas académicas. O filtro
utilizado foi a cobertura geografica, no caso a América Latina, e os resultados apresentaram 29
repositorios de dados, que serao abordados no préoximo tépico.

3 Resultados

Dos 29 repositérios identificados, foram localizados onze (11) repositérios no México, oito
(8) repositorios no Brasil, Argentina, Colombia e Panama foram localizados dois
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(2) repositérios cada e Chile, El Salvador e Peru foi localizado um (1) repositério cada.
Importante relatar que até o dia 4 de agosto de 2018, nos paises: Bolivia, Costa Rica, Cuba,
Equador, Guatemala, Haiti, Honduras, Nicaragua, Paraguai, Repuiblica Dominicana, Uruguai e
Venezuela nao foram encontrados nenhum repositério cadastrado na re3data.org.

Durante o levantamento, foi observado que cinco (5) repositorios utilizam o software
Dspace, trés (3) repositorios utilizam software DataVerse, dois (2) repositérios utilizam Drupal,
um (1) repositorio utiliza o Metacat, ¢ um repositério informou que usa a denominagio de
“outro”, mas nao especificou o software utilizado. Entre os repositérios analisados, um
considerou o MySQL como sistema utilizado e 16 repositorios apontaram que o sistema ¢
desconhecido no contexto do re3data ou nao informaram. O uso de um software adequado para
organiza¢dao e tratamento dos dados influencia diretamente nas possibilidades de recuperacio,
armazenamento, representa¢ao da informacio e o estabelecimento de padroes de metadados.

Nesse contexto os repositorios da América Latina, os repositorios: Repositorio Institucional
USIL (Peru), Repositorio Institucional UCASAL (Argentina), Base de Dados Cientificos da
Universidade Federal do Parana (Brasil), CEDAP Research Data Repository — research data
(Brasil) adotam o Dublin Core. Destaca-se que sua composi¢ao basica possui 15 elementos que
sao opcionais e repetiveis, além da possibilidade de expandir a quantidade de elementos e
refinamentos.

Em contrapartida, ha diversos outros padroes especificos para descricaio de dados no
contexto dos repositorios de dados. Conforme o levantamento realizado, trés (3) repositorios
(CIAT Dataverse — Colombia; IBICT Dataverse Network — Brasil; e CIMMYT Research Data &
Software Repository Network — Mexico) utilizam um padrio internacional para descrigdo de
dados cientificos, o Data Documentation Initiative (DDI). Os metadados do DDI permite
representar o conjunto de dados e gerenciar diferentes estagios no ciclo de vida dos dados de
pesquisa, como conceituagao, coleta, processamento, distribui¢ao, descoberta e arquivamento.
(DATA DOCUMENTATION INITIATIVE, 2018).

O padraio Darwin Core ¢ utilizado no Portal de datos de Biodiversidad (Argentina). O
Darwin Core esta estruturado com base no Dublin Core, XML e RDF Schema e inclui um
glossario de termos tendo como objetivo facilitar o compartilhamento de informagdes sobre
diversidade biolégica. (DARWIN CORE TASK GROUP, 2014).

No contexto dos dados ecoldgicos, o PPBio Data Repository (Brasil) adotou o Ecological
Metadata Language (EML), que é uma especificacio de metadados que esta na versio 2.1.1,
implementado como uma série de tipos de documentos XML que podem ser usados de maneira
modular e extensivel. (KNOWLEDGE NETWORK FOR BIOCOMPLEXITY, 2015).

Para descricio de dados geoespaciais, o repositorio Integrated Taxonomic Information
System (ITIS) do México optou por utilizar o Federal Geographic Data Committee Content
Standard for Digital Geospatial Metadata (FGDC/CSDGM) que estabelece e implementa
orientagoes para descricao do conteudo, da qualidade e da transferéncia de dados geoespaciais.
Entre os tipos de materiais estio mapas, arquivos de Sistemas de Informag¢oes Geograficas (GIS),
imagens e outros recursos. (FEDERAL GEOGRAPHIC DATA COMMITTEE, 2014).
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Para o intercambio de dados no ambito da area da astronomia o Flexible Image Transport
System (FITS) foi adotado pelo repositério Gran Telescopio CANARIAS Public Archive, do
México. O FITS é um padrao recomendado pela NASA e pela International Astronomical Union
e usado para o transporte, analise e armazenamento de arquivos de conjuntos de dados
cientificos, pode apresentar matrizes multidimensionais como espectros 1D, imagens 2D, 3D e
mais os cubos de dados. (NASA, 2017).

Entre os repositorios analisados, a ISO 19115 que define o esquema para descrever
informagoes e servigos geograficos por meio de metadados ¢é utilizado no International Ocean
Discovery Program (Brasil). O padrio da ISO fornece informagoes sobre a identificagdo, a
extensao, a qualidade, os aspectos espaciais e temporais, o conteido, a referéncia espacial, a
representacao, a distribui¢do e outras propriedades dos dados e servigos geograficos digitais.
(INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION, 2014).

O Access to Biological Collection Data (ABCD) ¢ utilizado pelo repositério internacional
GLOBE, com abrangéncia no Brasil. O ABCD ¢ um padrao que abrange a descri¢ao de dados de
espécimes de cole¢des de historia natural e de espécies em geral. (BOTANIC GARDEN AND
BOTANICAL MUSEUM BERLIN-DAHLEM, 2016).

Diante o levantamento, foi observado que mais da metade dos repositérios analisados,
dezesseis (16), nao informaram se utilizam algum padrio de metadados ou se optaram pelos
metadados ja identificados como descritores do software aderido.

4 Consideragdes Finais

Durante o levantamento realizado, constatou-se que grande parte dos repositérios da
América Latina nao utilizam ou nao informaram os padroes de metadados adotados, isto ¢, como
ja apresentado nos resultados 16 repositérios nao referenciam a padroes.

O padrao de metadados mais adotado entre os 29 repositérios de dados é o Dublin Core, em
razao da utilizagao do software Dspace que ja faz parte da instalagao da plataforma.

Em compensagio, alguns repositorios utilizam metadados especificos da area do repositorio,
possibilitando uma descricdo mais exaustiva das informacles além de permitir a
interoperabilidade entre sistemas.

Outro ponto de destaque, é que os principios de descricio dos conjuntos de dados sio
fundamentados nos mesmos principios de descri¢ao de outros tipos de recursos informacionais,
sendo que propriedades de clareza, precisio, logica e integridade devem ser equalizadas para
todos os tipos de recursos, diferenciando-se apenas, em especificidades relativas a forma e
formato.

O reconhecimento para a importancia dos dados cientificos, bem como o seu
compartilhamento em repositérios vém se potencializando com a criagio de novas plataformas,
softwares para o gerenciamento e outras possibilidades para a descricao de conjuntos de dados,
entretanto, ainda carece de pesquisas e desenvolvimento.
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Video da apresentagio

Titulo: PadrGes de metadados para descri¢ao de dados: panorama dos repositérios de dados na América
Latina.

Disponivel em: http:
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Transcrigao da apresentagao

Ola eu sou Felipe Augusto Arakaki, bibliotecario do Instituto Federal de Sao Paulo e vou
apresentar o trabalho que abrange metadados para a descricao de dados e o panorama nos
repositorios da América Latina. Trabalho aprovado no 2° Workshop de Informag¢ao Dados e
Tecnologia 2018.

Esse trabalho ¢ fruto de uma parceria com a Prof* Ana Carolina Simionato da UFSCAR,;
Paula Regina Ventura Amorim Gongalez da UFES e Placida Leopoldina Ventura Amorim da
Costa Santos da UNESP.

A preocupagao para o efetivo gerenciamento de dados oriundos de pesquisas esta sendo
amplamente discutido pelas principais agéncias de fomento a pesquisa, visando o progresso
cientifico além da contemporizagdo de uma ciéncia aberta a todos os campos do conhecimento,
esse movimento torna-se salutar na concepcao dos repositérios de dados que sio ambientes no
auxilio a pesquisadores para a geréncia disponibiliza¢ao e acesso aos dados cientificos.

A disponibiliza¢ao de dados cientificos para o acesso uso e reuso requer um planejamento e
gerenciamento eficiente que devem ser iniciado desde a confec¢ao do Data Management Plan ou
plano de gerenciamento de dados pelo pesquisador no depésito dos dados durante toda a sua
execucdo até a sua finalizacdo para que os dados possam ser disponibilizados a comunidade
cientifica se faz necessario apresentar requisitos padronizados e validadas segundo normas
internacionais e assegurar uma infraestrutura adequada para a preservacao digital.

Nesse sentido parte dessa infraestrutura equivale a composi¢ao dos metadados por meio dos
seus padroes, assim a representacao e o armazenamento dos dados é uma preocupagao recorrente
do profissional que tenha informac¢ao como seu objeto de trabalho.

Nesse contexto o crescimento do nimero de repositério de dados nos leva a seguinte
indagagao: quais sio os padroes de metadados utilizado na representagao dos dados cientificos
disponibilizado no repositério de dados na América Latina?

O objetivo desse trabalho ¢ analisar a formalizagao dos padroes de metadados utilizados para
descricao dos conjuntos de dados de pesquisa no ambito dos repositérios de dados da América
Latina, registrados no Registry of Research Data Repositories.

O trabalho apresenta os resultados de uma abordagem qualitativa referente a representacao
da informagao dos repositérios de dados cientificos, para isso optou-se pela realizacio de uma
pesquisa exploratéria documental na literatura nacional e internacional sobre a tematica e da
descricao de conjuntos de dados em repositorios de dados.

Durante a fase de identificagdo e verificagdio dos resultados optou-se pela cobertura
geografica da América Latina. A base escolhida para a busca dos repositérios foi o re3data.org,
sendo os resultados recuperados até o dia 4 de agosto de 2018. A base de dados re3data.org
configura-se registo global dos repositorios de dados de pesquisa que abrange repositério de
dados pesquisa de diferentes disciplinas académicas, o filtro utilizado foi a cobertura geografica
no caso da América Latina e os resultados apresentaram, 29 repositérios cadastrados. Dos 29
repositorios identificados foram localizados 11 repositérios do México, oito repositorios do
Brasil, dois repositérios na Argentina, dois na Colombia e dois no Panama; Chile, El Salvador e
Peru, foram localizados um repositério em cada um dos paises; Bolivia, Costa Rica, Cuba,
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Equador, Guatemala, Haiti, Honduras, Nicaragua, Paraguai, Repuiblica Dominicana, Uruguai e
Venezuela nao foram localizados nenhum repositério cadastrado.

Durante o levantamento foi observado que cinco repositérios utilizam o software DSpace,
trés repositorios utiliza o software Dataverse e dois repositorios utilizam o Drupal, um
repositério utiliza o MetaCAP, um informou que usa a denominagdo “outro” mas nao
especificou o software utilizado. Entre os repositorios analisados ainda um considerou My-SQL
como sistema de gerenciamento, os outros 16 repositérios apontaram que o sistema ¢
desconhecido no contexto da plataforma re3data ou nio informaram qual é o repositério ou
sistema utilizado.

O uso de um software adequado para organiza¢oes de tratamento de dados influenciam
diretamente nas possibilidades de recuperagao, armazenamento, representagao, acesso € uso das
informagoes e também os padroes de metadados que vao suportar toda a representagao da
informacao.

Dos 29 repositérios analisados quatro informaram que utilizam o padrao Dublin Core para
representacao da informagiao. O Dublin Core é um padrio geral de uso da web e possui
basicamente 15 elementos, ndo foi possivel observar nessa fase da pesquisa se esses repositorios
utilizam perfis de aplicagao ou utilizam o Dublin Core qualificado para descricio das
informagoes, em contrapartida, diversos outros repositorios utilizam padrées especificos da area
de conhecimento em que o repositério esta relacionado. Trés repositorios utilizam a data
documento iniciativa, um repositério informou que utilizam o padrio Darwin Core para
representacio dos documentos, ele é um padrao especifico para area da biodiversidade, um
repositério informou que usa o Ecological Metadata Language (EML) que esta dentro do
contexto de metadados da ecologia, um repositério informou que utiliza o Federal Geographic
Data com Content Standard for Digital Geospatial Metadata que esta relacionado a dados
geoespacials, um repositério que esta no ambito da astronomia informou que usa o Flexible
Image Transport System, outro repositério informou que utiliza a ISO 19115 que e para dados
geograficos também, um repositério informou que utiliza o ABCD que é o Access to Biological
Collection Data, os demais repositorios nao informaram o padrao de metadados que é utilizado
para descri¢ao das informagdes.

Durante o levantamento realizado constatou-se que grande parte dos repositérios da
América Latina nao utiliza ou nao informaram os padroes de metadados adotados. Entre os 29
repositorios analisados o padrio que mais se destacou foi o Dublin Core. Em compensagao
alguns repositorios utilizam metadados especificos da area do repositorio, possibilitando uma
descricao exaustiva das informacdes, além de permitir a interoperabilidade entre esses sistemas,
outro ponto de destaque é que os principios de descricio dos conjuntos de dados sdo
fundamentados nos mesmos principios de descricao de outros tipos de recursos internacionais,
sendo que as propriedades de clareza, precisdo, légica e integridade devem ser equalizadas para
todos os tipos de recursos diferenciando se apenas em especificidade relativa na forma e formato.

O reconhecimento para a importancia dos dados cientificos bem como o seu

comportamento em compartilhamento de repositérios vem se potencializando com a criagio de
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novas plataformas software sistemas para gerenciamento e outras possibilidades descricao de
conjunto de dados entretanto essas pesquisas ainda carecem de desenvolvimento.

Obrigado.
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O termo Big Data: quebra de paradigma dos n-V’s

Marcos de Souza’, Fernanda Gomes Almeida’ ¢ Renato Rocha Souza’

Resumo: Os dados sdo considerados o novo petréleo da era digital. O crescimento e integracio de
grandes volumes de dados digitais — Big Data — tém sido utilizados para tomada de decisao em diferentes
areas. Entretanto, petcebe-se que ndo existe uma universalizacdo do conceito de Big Data, sobretudo, no
meio académico por se tratar de um termo relativamente novo. A pesquisa tem como objetivo identificar
os conceitos relacionados ao termo Big Data e; identificar as caracteristicas que compdem o conceito. A
pesquisa foi elaborada com base em artigos cientificos e livros digitais e impressos publicados entre os
anos de 2011 e 2018. Como resultado percebe-se que a literatura apresenta tradicionalmente 5V’s como
caracteristicas de um Big Data, sendo volume, variedade, velocidade, veracidade e viabilidade. Contudo, a
pesquisa permitiu identificar mais 2V’s e diversos conceitos para o termo, o que nio permite assim uma
consolida¢do do termo. Com o avan¢o tecnoldgico, novas possibilidades tém surgido e colocado as
caracteristicas em cheque. Sugere-se como pesquisas futuras uma caracterizacio real do termo de forma
que 0 mesmo nao esteja atrelado a determinada letra alfabética.

Palavras-chave: Big Data. Conceito. Viabilidade. Venalidade. n-V’s.

The term Big Data: paradigm break of n-V’s

Abstract: Data is considered the new oil of the digital era. The growth and integration of large volumes of
digital data — Big Data — have been used for decision making in several areas. However, this is not an
international model of big data. A research aims to identify the data related to the term Big Data and;
identify as characteristics that make up the concept. The research was based on scientific and printed data
between the years 2011 and 2018. As a result it realizes that a literature is traditionally produced as a large
volume of data, being volume, variety, speed, veracity and feasibility. In this article, you may have more
information about the concepts of a term that is not mandatory. With technological technology, new
features have emerged and placed as features in check. It is suggested as a new form of characterization of
the term so that it is not tied to an alphabetic letter.
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1 Introdugao

Os dados sio considerados o novo petréleo na era digital, possuindo um valor altamente
estratégico. Tao importante quanto o petroleo, os dados sao a arma mais poderosa da sociedade.
Grandes empresas tecnologicas como Amazon, Apple, Facebook, Google e Microsoft
apresentaram um faturamento maior que 25 bilhoes de ddlares apenas no primeiro semestre de
2017, demonstrando que as organizagdes que detém os dados também detém o poder
(ECONOMIST, 2017).

A produgao e armazenamento de dados tém passado por um processo evolutivo desde a
popularizagao dos computadores e a difusdo da internet, dessa forma, tem ganhando destaque a
partit de uma producdo massiva de dados realizada por meio de sites, redes sociais digitais,
smartphones, sistemas informatizados, satélites, sensores de carros, avides e trens, cameras de
seguranga entre outros tipos de servicos como streaming (AMARAL, 2016). Além da evolugio
referente a capacidade de armazenamento de dados, faz necessario destacar também o
quantitativo de vezes que os dados sao compartilhados pelos usuarios (MARQUESONE, 20106).

O conceito de Big Data foi cunhado a partir do crescimento e integracao de grandes
volumes de dados digitais produzidos por diversos meios e tecnologias, bem como pelo uso de
ferramentas que perpassam as etapas de producao, compartilhamento, curadoria e andlise de
maneira eficiente dessa gigantesca quantidade de dados, resultando em informagdes de valia e
permitindo descobrir novos padrdes significativos de conhecimentos (SAKR, 2016; ELSHAWI;
SAKR, 2018).

Buscas realizadas utilizando o termo Big Data nas ferramentas de pesquisa académica
Google Scholar e o Portal de Peridédicos da CAPES (Coordenacio de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior) apresentou como resultado, respectivamente, 4.820.000 e 1.739.128
documentos que abordam de alguma forma a tematica Big Data. Ja a pesquisa realizada no
buscador Google apresentou aproximadamente 4.170.000.000 resultados. Assim, trata-se de um
quantitativo bastante representativo, uma vez que se refere a um termo que foi cunhado ha
poucos anos.

A definicao de Big Data é considerada pobre (BOYD; CRAWFORD, 2012), equivocada e
genérica, pois refere-se apenas ao tamanho (DAVENPORT, 2017). Contudo, este trabalho parte
do principio que o Big Data é um termo em fase de amadurecimento e que ainda esti em
processo de consolidagao de conceitos.

Justifica-se a importancia desse trabalho pela notoriedade do termo Big Data nos dltimos
anos, tanto no meio académico quanto empresarial e pela discrepancia entre os conceitos
encontrados na literatura. Como hipdtese, acredita-se que, por se tratar de um termo
relativamente novo e principalmente por estar atrelado aos meios e avangos tecnolégicos, possam
surgir cotidianamente novas caracteristicas que contribuem para essa diversidade de conceitos.

2 Objetivos

O trabalho tem como objetivo identificar os conceitos relacionados ao termo Big Data e,

identificar as caracteristicas que compoem o conceito.
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3 Procedimentos Metodologicos

Esta é uma pesquisa de natureza basica, abordando o problema de forma qualitativa. Do
ponto de vista dos seus objetivos, ¢ classificada como exploratéria e descritiva. Da perspectiva
dos procedimentos técnicos, identifica-se como pesquisa bibliografica (GIL, 2010; Gil, 2016).

A pesquisa consiste em um levantamento, analise e selecio de trabalhos que trazem uma
conceituacao do termo Big Data, bem como suas caracteristicas, publicados entre os anos de
2011 e 2018.

Os trabalhos foram identificados a partir de pesquisas realizadas no Portal de Periédicos da
CAPES e no Google Scholar. Além desses, foram utilizados artigos cientificos, livros digitais e
impressos da area de dominio.

As publicagdes selecionadas serviram como base para a identificacio dos conceitos
relacionados ao termo Big Data, bem como a identificacdo das caracteristicas que compdem o

seu conceito.

4 Resultados

Um ndmero expressivo de documentos académicos apresenta uma série de conceitos sobre
o termo Big Data. Esses conceitos sao apresentados no Apéndice A. Verifica-se dessa forma,
uma diversidade de conceitos o que pode contribuir para a nao consolidagao do termo.

A consultoria Gartner desenvolveu um estudo no ano de 2001 no qual apresentou o volume,
a variedade e a velocidade — conhecidos como 3V’s — como um dos maiores desafios para a
manipulagao e a gestdo de dados. Esse viés tem sido discutido com maior relevancia no meio
académico (Laney, 2001). Posteriormente, a veracidade (qualidade) valor (relevancia) foram
incorporadas aos 3V’s e constituiram assim o 5V’s. Essas caracteristicas tém ganhado destaque
nas investigagoes relacionadas ao meio empresarial (Assuncao et al., 2015). Tais caracteristicas sao
utilizadas para definir o termo Big Data.

Contudo, além dos 5V’s, outras caracteristicas podem surgir, formando assim os n-V’s, uma
vez que o conceito de Big Data esta atrelado aos avangos tecnologicos.

4.1 Big Data e suas caracteristicas

O Big Data ¢ um fenémeno tecnolégico e humano no qual sio produzidos dados em
diversos formatos e que sao armazenados em grandes quantidades de dispositivos de
armazenamento. Refere-se as caracteristicas inerentes de um Big Data os n-V’s, sendo eles:

* Volume — relaciona-se ao quantitativo de informagdes armazenadas em dispositivos
fisicos ou virtualizados. No atual cenario, os armazenamentos de dados perpassam por
um crescimento exponencial mediante a tecnologia de computacao nas nuvens. Os dados
tem sido criados em escala de zetabytes por meio de diversas fontes e aplicagdes por
atividades cotidianas (VASCONCELOS; BARAO, 2017). Considerando que bilhdes de
pessoas geram informagdoes diariamente por meio da internet, estima-se que o volume de
informagoes produzidas possa dobrar a cada 18 meses. O atributo volume é considerado

a caracterfstica mais importante no conceito de Big Data e faz dimensao sem precedentes
do volume de dados (MACHADO, 2018);
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* Variedade — define a diversidade de informagdes e dados produzidos e que possuem
formatos heterogénicos, podendo ser dados estruturados, nao estruturados ou
semiestruturados que sao criados, compartilhados e consumidos em diferentes formatos e
uma variedade de fontes de dados, como, por exemplo, upload de fotos, transmissao de
videos em tempo real, textos publicados em redes sociais (MACHADO, 2018). A
variedade também indica a variagao das areas de aplicagoes de um Big Data, tais como as
areas governamentais, financeiras, transportes e automagao, varejistas, seguros e outras
possibilidades (VASCONCELOS; BARAO, 2017);

* Velocidade — além dos desafios referentes ao volume e variedade de dados, o Big Data
faz referéncia a agilidade em que os dados sao coletados, processados, analisados e
utilizados (MARQUESONE, 2016; VASCONCELOS; BARAO, 2017; MACHADO,
2018). Um fator que contribuiu positivamente para a caracteristica da velocidade esta na
evolucdo das telecomunicacOes, tais como largura de banda e infraestrutura fisica,
possibilitando assim que os dados sejam transportados com uma maior velocidade por
meio da internet (VASCONCELOS; BARAO, 2017);

* Veracidade — diz respeito a qualidade dos dados e a confiabilidade sobre as fontes dos
dados. O Big Data estd inserido em um contexto de variedade e volume de dados, sendo
comum a existéncia de dados inconsistentes. Dessa forma, torna-se necessario garantir a
autenticidade das fontes e dos dados coletados de forma que sejam confiaveis para uma
determinada solucio (MARQUESONE, 2016; VASCONCELOS; BARAO, 2017,
MACHADO, 2018);

* Valor — caracteriza-se pelo quido valioso e significativo um dado pode ser para uma
determinada solu¢ao em um Big Data, obtendo assim valor qualitativo a partir do volume,
variedade e velocidade de dados (MARQUESONE, 2016). Torna-se importante ressaltar
que se trata da relevancia dos dados apds o processamento. Os dados brutos perpassam
por analise e processamento onde poderdo ser acrescidos de valor, transformando-se em
vantagem competitiva para negocios. (VASCONCELOS; BARAO, 2017; MACHADO,
2018).

* Viabilidade — destina-se a identificar o relacionamento entre variaveis e padroes latentes
de dados (BIEHN, 2013). Esse conceito pode ser discutido, por exemplo, em modelagem
de topicos que faz uso de machine learning e processamento de linguagem natural em
grandes corpora textuais para identificar a emersao dos topicos latentes.

* Venalidade — projetado futuramente em formatos que possam ser vendidos
(DAVENPORT, 2017). A questao da venda de dados ja ocorre por meio de empresas
prestadoras de servigos online, entretanto, o autor discute a questio de um formato
especifico para o conceito de grandes volumes de dados.

5 Consideragdes Finais

O termo Big Data, novo se comparado a outros conceitos cientificos consolidados na
literatura, apresenta uma diversidade de conceitos, contribuindo para a nao consolidagao do
termo. Esse fato pode ser observado no Apéndice A que mostra uma nao uniformidade entre as
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defini¢oes elaboradas pelos diversos autores, inclusive com criticas, disparidades, simplicidade e
homogeneidade.

Outro fator que contribui para falta de consolidagio do termo Big Data estd nas suas
caracteristicas. Inicialmente conhecidas por 3V’s — volume, variedade e velocidade; mais tarde
com o acréscimo de veracidade e viabilidade tornando-se 5V’s; porém, as caracteristicas que
compbéem o conceito de Big Data ultrapassam esse quantitativo, podendo ser acrescentado
também viabilidade e venalidade, tornando-se assim 7V’s. Essa evoluciao de caracteristicas de
palavras iniciadas com a letra “V” tem acontecido mediante ao surgimento de novas necessidades
que aparecem ao se realizar algum tipo de processamento com Big Data e também por conta do
avanco tecnoldgico. Entretanto, acredita-se que as tecnologias estejam longe de serem
estabilizadas. Com isso, novas possibilidades ou novos “V’s” poderao surgir nos préximos anos,
como por exemplo, a Variabilidade — capacidade de submeter-se a variagdes de mudancas; e
Visualizacio de dados associados ao Big Data. Percebe-se que as caracteristicas associadas ao
conceito de um Big Data no que diz respeito aos 5V’s tem se apresentado de forma sélida na
literatura, entretanto, com o avango tecnolégico, novas possibilidades tém surgido e colocado as
caracteristicas em cheque. Dessa maneira, surge o que podemos chamar de n-V’s, um paradigma
ainda em construcao, aberto para as novas caracteristicas ou representagoes do termo Big Data.

Ressalta-se que, em busca realizada no Portal de Peridédicos da CAPES utilizando os termos
“n-V's Big Data”, “nV's Big Data”, “n- Vs Big Data” ¢ “nVs Big Data”, apesar da quantidade
elevada de resultados que tratam do Big Data, nao foram encontrados resultados que abordem os
n-V’s da forma que foi proposta neste trabalho — o paradigma dos n- V’s.

Sugere-se como pesquisas futuras uma quebra de paradigmas com relagdao a caracterizagao
real do termo de forma que o mesmo nao esteja atrelado a determinada letra alfabética, e sim ao
que de fato representa um Big Data. Além disso, perspectivas futuras sobre o Big Data e
tecnologias podem contribuir para a formagao de um conceito consolidado, embora acredita-se
que possa levar anos para realizacao de uma defini¢ao universalizada do conceito.
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Apéndice A — Conceitos de Big Data

COMMSION, 2013)

Referéncia Conceitos

(GANTZ; REINSEL, “[...] as tecnologias de Big Data descrevem uma nova geragio de tecnologias e arquiteturas

2011) projetadas para extrair economicamente o valor de volumes muito grandes e uma variedade de
dados, permitindo alta velocidade de captura, descoberta, ¢/ou analise.”

BOYD; CRAWFORD, “Big Data é, em varios sentidos, um termo pobre.”

2012) “Definimos big data como um fendémeno cultural, tecnolégico e académico.”
“Big Data é menos sobre dados qu

(GARTNER GROUP, | “Big Data sio ativos de informag¢des de grande volume, alta velocidade e / ou de alta variedade que

2012) exigem formas inovadoras e econdmicas de processamento de informagées que permitem uma
melhor percepgio, tomada de decisées e automagio de processos.”
(EUROPEAN “Big Data se refere ao crescimento exponencial tanto da disponibilidade quanto no uso

automatizado de informacio: refere-se a conjuntos de dados digitais gigantescos detidos por
empresas, governos e outras organizagoes de grande porte, que sio amplamente analisados (dai o
nome: analytics) usando algoritmos de computador. Big Data pode ser usado para identificar
tendéncias mais gerais e correlagdes, mas também pode ser processado, de modo a afetar
diretamente os individuos.”

(MAYER-

“Big Data refere-se a coisas que se podem fazer em grande escala, que nio podem ser feitas em

SCHULTZ, 2014)

SCHONBERGER; escala menor, de forma a extrair novas ideias ou criat novas formas de valor, de maneira que acabam
CUKIER, 2013) mudando mercados, organizagdes, a relagio entre cidaddos e os governos, dentre outros.”
(TAURION, 2013) “Big Data = volume + variedade + velocidade.”
(CRAWFORD; “Big Data ¢ um termo generalizado e impreciso, que se refere ao uso de grandes conjuntos de dados

na ciéncia de dados e andlise preditiva.”

(GEORGE et. al.2014)

“O Big data ¢ formado por uma crescente pluralidade de fontes de informagao, entre eles cliques na
web, transagdes em dispositivos moveis, conteddo gerado por usuatios, midias sociais, bem como
conteudo gerado intencionalmente através de redes de sensores ou transagdes comerciais, tais como
consultas de vendas e transa¢des de compra.”

(IBM, 2014)

“Big Data é um termo utilizado para descrever grandes volumes de informagoes de dados e que
ganha cada vez mais relevancia 2 medida que a sociedade se depara com o aumento sem precedentes
no nimero de informacdes.”

(FRICKE (2015)

“Big Data nio ¢ incompativel com a experimentagdo. Mas é o amigo da observagdo passiva: encoraja
a observacdo passiva. Realizar pesquisas e fazer observagoes é uma observagio passiva.”
“Big Data deve ser capaz de nos fornecer melhores evidéncias para nossas teorias.”

(AMARAL, 2016)

“Big Data ¢ o fend6meno em que dados sio produzidos em vérios formatos e
armazenados por uma grande quantidade de dispositivos e equipamentos.”

(HIJMANS, 2016)

“A evolugio da era big data implica, por sua prépria natureza, em falta de controle, uma vez que o
volume de dados é sem precedentes, diverso em vatiedade e movendo-se com uma velocidade que
se aproxima cada vez mais do tempo real.”

(ITSRio, 2016) “[...] o conjunto de dados cuja existéncia s6 é possivel em consequéncia da coleta massiva de dados
que se tornou possivel nos ultimos anos, gracas a onipresenca de aparelhos e sensores na vida
cotidiana e do nimero crescente de pessoas conectadas a tais tecnologias por meio de redes digitais e
também de sensores.”
(PROVOST; “[...] o termo big data significa conjunto de dados que sio grandes demais para os sistemas
FAWCETT, 2016) tradicionais de processamento e, portanto, exigem novas tecnologias para processa-los”
(DAVENPORT, 2017) “O big data ¢ inegavelmente grande, mas o termo ¢ um tanto ou quanto equivocado.”

(MACHADO, 2018)

“Este grande volume de dados, esta explosio de dados gerados universalmente a cada instante, ¢
chamado de Big Data, que esti expondo uma nova onda de tecnologia e arquitetura destinada a
extrair valor de uma imensa variedade de dados, o que permite alta velocidade com o objetivo de
capturar, descobrir e analisar estas informagdes importantes e valiosas no ambito de gestdo de
negoeios.”

Fonte: elaborado pelo autor com base em: (VOLPATO; RUFINO; DIAS, 2014; GOMES, 2017).
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Video da apresentagio

Titulo: O termo Big Data: quebra de paradigma dos n-V’s.

POCK FOR
RESIDENT

Disponivel em: http:
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Transcrigao da apresentagao

Ola essa é uma apresentacdo referente ao trabalho aprovado junto ao 2° Workshop de
Informacao Dados e Tecnologia — WIDAT, que nessa edicao de 2018 acontece na Universidade
Federal da Paraiba. E uma pesquisa realizada com contribui¢ao dos pesquisadores Fernando
Gomes Almeida da Universidade Federal de Minas Gerais, Renato Rocha Souza também da
UFMG e da Fundagao Getdlio Vargas do Rio de Janeiro e por mim Marcos de Souza da
Universidade Federal de Minas Gerais. O titulo da pesquisa ¢ “O TERMO BIG DATA: quebra
de paradigma dos n-V’s”.

Trata-se de uma pesquisa de referencial tedrico, mas como muita contribui¢ao no que diz
respeito especificamente dos conceitos e das caracteristicas de um Big Data. Pois bem para a
gente poder falar de Big Data a gente tem que falar de dados, uma matéria que saiu no ano de
2017 no “The Economist” diz que os dados sio considerados um novo petréleo na era digital,
possuindo um valor altamente estratégico, nessa matéria destacam por exemplo as organizagdes
que detém os dados também detém todo o poder. Ainda mais falando na questdio econémica,
alguns exemplos, Apple, facebook, Google e a Microsoft tiveram um faturamento de 25 bilhoes
de dolares apenas no primeiro semestre de 2017. Quer dizer, no ano passado é um faturamento
consideravelmente muito alto, empresas que trabalham com dados.

Toda essa questao de producio e armazenamento de dados tem passado por um processo
evolutivo desde a popularizacio dos computadores e da difusio da internet, desta forma pegar
destaque a partir de uma producdo massiva de dados realizada, por exemplo, por sites, por redes
sociais digitais, por smartphones, sistemas informatizados, satélites, sensores de carros, avides e
trens, cameras de seguranca entre outros tipos de servicos como, por exemplo, stream que é esse
agora que vocés estao vendo neste momento.

Além da evolugio referente a capacidade de armazenamento de dados a autora Rosangela
Marquesone, ela destaca que faz necessario ressaltar a quantidade de vezes que esses mesmos
dados sao compartilhados pelos proprios usuarios. Partindo deste principio de dados a gente
consegue chegar ao conceito de Big Data cunhado a partir do crescimento e integracao do grande
volume de dados digitais como esses excitados agora ha pouco, por exemplos diversos meios de
tecnologias bem como o uso de ferramentas que perpassa pela por algumas etapas sendo elas
produgao, compartilhamento, curadoria e anilise de uma maneira eficiente nessa gigantesca
quantidade de dados.

Como resultado nessas informagoes elas geram, por exemplo, padroes significativo de novos
conhecimentos. A Gartner desenvolveu um estudo no ano de 2001 no qual apresentou trés
caracteristicas de um Big Data, sendo elas volume, variedade e velocidade, conhecido na literatura
como 3-v’s, como um dos maiores desafios da manipulacio e gestdo de dados, esse viés tem sido
discutido massivamente com muita relevancia no meio académico. Posteriormente surgiram mais
dois v’s que ¢ a “veracidade” relacionada a qualidade e¢ o “valor” relacionado a relevancia,
formando assim ou incorporando assim os 5 v’s também na literatura, s6 que com a veracidade e
com valor esta voltado mais para um viés empresarial. Entdo essas cinco caracteristicas, elas
contribuem para uma defini¢ao de Big Data.
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Justifica-se a importancia desse trabalho pela notoriedade do termo de Big Data nos dltimos
anos, tanto no meio académico quanto no meio empresarial e a discrepancia no qual vocé
encontra os conceitos na literatura, nao existe uma homogeneidade de um conceito de Big Data e
como hipétese acredita-se que por se tratar de um termo relativamente novo, principalmente por
estar atrelado aos meios e avangos tecnologicos, pode surgir forma cotidianas novas
caracteristicas que contribuem com a diversidade desse conceito.

O objetivo dessa pesquisa esta em identificar os conceitos relacionados ao termo Big Data e
as caracteristicas que compunham este conceito, entdo a definicao de Big Data por exemplo por
alguns autores ¢ muito criticado, entdo por exemplo Boyd e Crawford falam que o tema Big Data
¢ considerado muito pop, é equivocado e genérico por Davenport em um livro de 2017 recém-
langado. O conteudo desse trabalho ele parte do principio que Big Data é um termo em fase de
amadurecimento e que ainda esta em processo de consolida¢ao do seu conceito.

Trata-se de uma pesquisa de natureza basica abordando o problema de forma qualitativa do
ponto de vista dos seus objetivos a pesquisa se classifica como exploratoria e descritiva, da
perspectiva dos procedimentos técnicos identifica-se como pesquisa bibliografica, logico que
estamos nos apoiando em nomes de autores como Gil por exemplo. A pesquisa consiste em um
levantamento de analise e sele¢ao de trabalhos que faz a conceitua¢io de Big Data, bem como
suas caracteristicas publicadas entre o periodo de 2011 e 2018, esse periodo temporal nos
encontramos diversos conceitos que de fato nao existe uma homogeneidade do conceito em cima
e sim uma discrepancia, hoje apresentado no apéndice desta pesquisa.

Os trabalhos foram identificados através de pesquisas realizadas no portal de periddicos da
CAPES, no Google Académico além de livros que foram utilizados e artigos cientificos, livros
digitais, impressos na area de dominio de Big Data. As publica¢oes selecionadas serviram como
base para a identificacado dos conceitos relacionados ao termo Big Data e com a identificagao das
caracteristicas que compoem este conceito.

As caracteristicas ja encontrada massivamente na literatura, nés temos o volume, variedade,
velocidade nos trés v’s, focado na area académica a veracidade e valor voltado para o meio
empresarial, entretanto essa pesquisa trouxe alguns resultados muito interessantes, por exemplo
mais dois v’s que a viabilidade e a venalidade. Além disso outro diferencial dessa pesquisa é que o
termo que noés utilizamos para o titulo “n-v’s” nio fol encontrada na base de periddicos da
CAPES, algumas variagoes mesmo assim foram zero resultados encontrados.

Do conceito de Big Data, a gente pode falar que é um fenémeno tecnolégico e humano no
qual sao formados dados em diversos formatos que sio armazenadas em grande quantidade de
dados em dispositivos de armazenamento, refere-se assim as caracteristicas inerentes de Big Data
os n-v’s, em que a literatura hoje fala em 5-v’s, nés ja estamos identificando sete e possam surgir
novos v’s, novas caracteristicas que serdo apresentados.

Desses novos 2-v’s nés vamos destacar aqui a “viabilidade” que destina-se a investigar um
relacionamento entre as variaveis e padroes latente de dados, ¢ uma citacao de Biehn de 2013, o
que seria isso ¢ padrdes latentes de dados na viabilidade pode ser utilizado, por exemplo, ha um
conceito de modelagem de tépicos, faz uso de machine learning, por exemplo, em cima de

processamento de linguagem natural, por exemplo eu tenho grandes corpora de dados e af eu
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quero identificar a viabilidade por exemplo da imersio desses topicos, qual ¢ a freqiiéncia desses
topicos, a relagdo desses topicos, em cima de um grande Big Data? Entao eu trato com relagao a
isso essa parte latente que ¢é de viabilidade.

Davenport em 2017 a questdo da legalidade, projecao futuramente de formatos de Big Data
que possam ser vendidos. A gente pode falar assim: ah mas hoje dados sao vendidos, por
exemplo se eu adquirir um nimero novo de uma linha telefénica no outro dia ja tem alguém
oferecendo algum determinado tipo de produto, a venda de fato realmente acontece, mas o que
Davenport trabalha, que ele esta pleiteando futuramente ou almejando é a questaio de um
formato de venda de dados.

Consideragoes finais o termo Big Data comparado a outros conceitos cientificos ja
consolidados na literatura apresenta uma diversidade de conceitos e contribui para uma nio
consolidacao do termo, este fato pode ser observado junto da pesquisa certamente terao acesso
aos anais, no apéndice dela nés construimos uma linha temporal de 2011 até 2018 onde vocés
poderdo observar, por exemplo, uma nio uniformidade entre as defini¢oes elaboradas pelos
autores, inclusive com criticas, com disparidade de conceito e a nao homogeneidade das
caracteristicas do conceito.

Essa evolugao de caracteristicas de palavras iniciadas com a letra “v’ tem acontecido
mediante o surgimento de novas necessidades que aparece para realizar o processamento do Big
Data, também por conta dos avangos tecnolégicos, isso que as tecnologias estejam longe de
serem estabilizadas e com isso novas possibilidades de novas “v’s” poderdo surgir nos préoximos
anos, como por exemplo a variabilidade que diz respeito a capacidade de submeter-se a variagoes
mudanca e a propria visualizacio de dados que ja existem mas que pode ser conceituada,
associada a um Big Data, entdo a gente esta falando e 9-v’s, n-v’s de acordo com as necessidades
de processamento e avancos tecnoldgicos vao surgir “n” caracteristicas para tentar formar um
conceito sélido de Big Data.

Sugere-se como pesquisas futuras, quebra de paradigmas com a caracteriza¢ao real do termo.
Por fim s6 mais 2-v’s que sao apresentados potencializando mais 2-v’s chegando assim a 9-v’s,
para poder caracterizar Big Data, sdo caracteristicas que acabam sendo descaracterizados, nio sei,
seria uma questdo mais de discussao. Fica a mesma dica para pesquisas futuras, tenhamos de fato
um conceito real, quanto tempo isso vai levar eu nao sei responder, mas de toda forma nos
agradecemos a contribuicdo realizada para o evento e todas as criticas, sugestdes vocés podem

entrar em contato conosco.

Obrigado.
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O ensino da e-Science no dmbito dos Programas Brasileiros de Pos-
Graduagao em Ciéncia da Informagao

Renata Iemos dos Anjos’ e Débora Gomes de Arasijo”

Resumo: O constante avanco das Tecnologias Digitais de Informacio e Comunica¢io provocou
mudangas no cenario cientifico, alterando o modo de pensar e fazer ciéncia. O quarto paradigma da
ciéncia, denominado como e-Science, pode ser definido de forma resumida como uma ciéncia
amplamente orientada a dados oriundos de investigagdes cientificas. Esta realidade mostra ser um amplo
campo de atuagdo para os profissionais da Ciéncia da Informacio. A partir de uma pesquisa exploratéria e
documental, com anélise quantitativa e qualitativa, investigamos se as disciplinas componentes das grades
curriculares dos Programas de Pos-Graduagido em Ciéncia da Informacgio, avaliados e reconhecidos pela
Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, abordam sobre a ampla realidade da e-
Science, suas variagdes e praticas. Diante dos resultados obtidos com a pesquisa, obtivemos que dentre os
vinte e trés Programas de Pés-Graduacio na area da Ciéncia da Informacio, onze, representando 47,82%
dos programas oferecem disciplinas que versam sobre o fendomeno da e-Science, suas relacGes, suas
variacOes e suas praticas. Percebeu-se que os Programas de Pés — Graduacido em Ciéncia da Informacio,
analisados estdo se adequando, bem como, apresentando cursos pioneiros nesta realidade da e-Science,
como o curso de mestrado profissional em Gestdo de Dados de Pesquisa oferecido pela Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro.

Palavras-chave: e-Science. Ciéncia da Informacido. Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacio.

The teaching of e-Science in the context of Brazilian graduate programs in
information science

Abstract: The constant advance of the Digital Information and Communication Technologies caused
changes in the scientific scene, transforming the way of thinking and doing science. The fourth paradigm
of science, called e-Science, can be briefly defined as a science largely geared to data from scientific
research. This reality shows to be a broad field of action for the Information Science Professionals. From
an exploratory and documentary research, with quantitative and qualitative analysis, we investigated
whether the disciplines that are part of the curricula of the Graduate Programs in Information Science
evaluated and recognized by the Coordination of Improvement of Higher Education Personnel, are within
the reality of e-Science, its variations and practices. Considering the results obtained with the research, we
found that among the twenty-three Graduate Programs in the area of Information Science, eleven,
representing 47.82% of the programs offer subjects that deal with the phenomenon of e-Science, its
relations, its variations and its practices. It was noticed that the Graduate Programs in Information Science
analyzed are adequate, as well as presenting pioneering courses in the context of e-Science, such as the
professional master's degree in Data Management Research offered by the Federal University of the Rio
de Janeiro state.

Keyword: e-Science. Information Science. Graduates studies in Information Science.
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1 Introdugao

O constante avango das Tecnologias Digitais de Informa¢io e Comunicagio — TDIC
provocou mudancas no modo de pensar e fazer ciéncia, causando rupturas e alteracOes de
paradigmas seguidos em todo o dominio do fazer cientifico. Shuttleworth (2008, online, tradugao
nossa) afirma que “uma mudanca de paradigma niao ¢ uma ameaca a ciéncia, mas sim a prépria

maneira pela qual ela progride®”

. Desta forma, paralelamente ao desenvolver da tecnologia, o
modo de pensar e fazer ciéncia foi sofrendo alteracoes, até que estes momentos de rupturas
foram tidos como paradigmas da ciéncia, configurando-se como uma evolu¢ao da mesma.

De acordo com Gray (2007), os paradigmas da ciéncia correspondem a fases, momentos do
empreendimento cientifico e notoriamente as fases da sociedade de uma maneira geral.
Inicialmente, ha mil anos, o primeiro paradigma da ciéncia, nomeado como “Ciéncia
Experimental” (HEY et al., 2009), a ciéncia acontecia de forma exclusivamente experimental,
empirica, por meio da observagao e descri¢ao das leis naturais.

No que concerne ao segundo paradigma da ciéncia, o da “Ciéncia Tedrica”, por volta do
século XVII, ela passa a basear-se em modelos tedricos, como as Leis de Kepler, Leis de Newton,
Equagées de Maxwell, assumindo um ramo teérico (GRAY, 2007; HEY et al., 2009).

Mais recentemente, na segunda metade do século XX, esses modelos tedricos tornaram-se
complicados em sua resolugao, dando inicio a simulagdes e a0 uso de recursos computacionais,
reconhecido como o terceiro paradigma da ciéncia, a “Ciéncia Computacional” (HEY et al.,
2009). Esta abordagem faz uso da computagdo tanto para a simulagao de fenomenos complexos,
quanto para solucionar equagoes demandavam um arduo trabalho pesquisadores anterior ao uso
computadores (GRAY, 2007).

Em seu terceiro paradigma, a ciéncia passou a produzir uma quantidade massiva de dados,
por meio do uso intensivo da infraestrutura computacional disponivel, progredindo para o mais
atual paradigma da ciéncia, o quarto paradigma.

No quarto paradigma da ciéncia, esses dados passam a ser explorados e considerados
“produtos valiosos do empreendimento cientifico*”” (STRASSER et al, 2012, p. 2, traducio
nossa). Desta forma passam a ser considerados como dados cientificos primarios que acabam por
serem utilizados como matéria-prima para futuras investigacoes cientificas. Com base nesta
realidade, Tenopir (2011, p. 1, tradug¢do nossa) afirma que “seguindo os paradigmas de
investigacOes anteriores, esta nova era tem sido chamada de ‘o quarto paradigma: descoberta

259

cientifica do uso intensivo dos dados®””’, também definido como e-Science.

A e-Science pode ser definida de forma resumida por Gray (2005, apud Sales et al., 2013)
como uma “ciéncia produzida a partir do uso, processamento, analise ¢ compartilhamento de
dados de pesquisa”. Ou seja, uma ciéncia amplamente cumprida e realizada nas bases do quarto
paradigma cientifico, o qual valoriza abundantemente os dados oriundos de investigagoes

clentificas.

23 A paradigm shift is not a threat to science, but rather the very manner in which it progresses.

24  Research data are valuable products of the scientific enterprise (...).

25 TFollowing the previous research paradigms, this new era has been called “the fourth paradigm: data-intensive scientific
discovery.
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Nesta perspectiva, percebe-se que a e-Science configura-se por ser uma ciéncia baseada sob a
constru¢ao de uma infraestrutura informatica computacional de uso distribuido, a qual permite e
incentiva a colaboragdo a distancia entre os pares, entre equipes de pesquisa, envolvendo a todo
instante o uso intensivo e o constante compartilhamento de dados e recursos computacionais
(ALBAGLI et al., 2013).

Desta forma, a Ciéncia da Informagdo depara-se com o fenémeno da e-Science, para com o
qual, pode e deve contribuir para que se desenvolva da melhor maneira. Ao identificar e estudar
fatores e caracteristicas que vao propiciar o equilibrio entre os atores envolvidos no processo e a
maxima otimizagao do uso e redso dos dados (SANT’ANA, 2016), além de revelar-se como um
amplo campo de atuagao para os profissionais da informagao.

Diante da perspectiva de que, esta diretamente associado aos processos de coleta, curadoria,
processamento, armazenamento, analise e visualizacao dos dados, ¢ que as tendéncias das
pesquisas na CI, neste contexto, versam sobre a “proveniéncia, as melhores praticas, o
planejamento, a curadoria entre outras atividades cientificas relacionadas a teoria e a praxis com
dados de pesquisa” (SEMELER, 2017, p. 137). Percebe-se deste modo, que a CI esta
amplamente inserida no ambito do quarto paradigma cientifico, tanto em questoes de
investigacOes cientificas, quando na atuacao dos profissionais da informacao.

Neste contexto, com base no fendmeno emergente da e-Science, indagamos se a realidade da
e-Science ¢ abordada nos componentes curriculares dos Programas de Pés-Graduagio em
Ciéncia da Informagao, avaliados e reconhecidos pela Coordenagio de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES)?

2 Objetivo

A pesquisa em tela busca desvendar o ensino da e-Science no ambito dos programas
brasileiros de Poés-Graduagio em Ciéncia da Informacdo, avaliados e reconhecidos pela
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

3 Procedimentos Metodolégicos

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa exploratéria e documental, com andlise
quantitativa e qualitativa.

Inicialmente, foram identificados vinte e trés Programas de Pés-Graduagao em Ciéncia da
Informacdo, avaliados e reconhecidos pela CAPES na Plataforma Sucupira, bem como, os
programas que ofereciam cursos em nfvel de mestrado académico, mestrado profissional, e
doutorado. Ressalta-se que foram contabilizados os programas indexados pela CAPES na area de
avaliacio “Comunica¢ao e Informagao” e posteriormente aqueles da area do conhecimento
“Ciéncia da Informacio”, totalizando em vinte e trés programas.

Apbs a identificacao dos Programas de Pés-Graduacao em Ciéncia da Informacao, partimos
para uma visita aos sites/portais buscando as disciplinas, obrigatdrias e optativas, componentes
curriculares de cada programa. Ressaltamos que ao nao encontrarmos as grades curriculares dos
programas, buscamos pela oferta de disciplinas relativas aos semestres 2018.1 e 2018.2, e também
na propria plataforma Sucupira, na qual os programas devem informar a plataforma as disciplinas
que sao oferecidas.
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Ao dar seguimento a pesquisa, percebeu-se que algumas das disciplinas identificadas
abordam temas ligados a e-Science, tais como, big data, humanidades digitais (digital humanities),
tratamento de dados em geral, bem como, Data Science, uma outra nomenclatura para um
fenémeno que pode estar classificado no contexto investigado, as quais foram contabilizadas para
esta pesquisa.

Ressalta-se que, também foram avaliadas as ementas das disciplinas, quando disponiveis, em
virtude de identificacdo de relagdes com o tema proposto.

Contabilizamos que dentre os vinte e trés Programas de Poés-Graduacio em Ciéncia da
Informacao identificados, onze dispéem em suas componentes curriculares de disciplinas que
versam e preparam seu corpo discente para a realidade do quarto paradigma cientifico.

4 Resultados

Ap6s realizada a busca pelos componentes curriculares em cada site/portal dos programas
selecionados, e também na Plataforma Sucupira, obtivemos que onze programas oferecem
disciplinas com conteudos aderentes ao contexto da e-Science. O Quadro 1 apresenta estas
disciplinas.

Com base no exposto, verificou-se que aproximadamente 47,82% (onze) dos programas
dispoem de disciplinas que versam sobre a realidade da e-Science, suas relagoes e variagoes.

O Programa de P6s-Graduagao em Ciéncia da Informagao da Universidade Estadual de Sao
Paulo (PPGCI/UNESP), foi identificado como o programa mais atualizado em questoes que
permeiam a e-Science. Oferecendo tanto disciplinas tedricas quanto disciplinas praticas sobre essa
realidade.

Ap6s o PPGCI/UNESP, obtivemos uma situacio de equivaléncia entre os Programas de
Pés-Graduagao em Ciéncia da Informacio da Universidade Federal de Santa Catarina
(PPGCI/UFSC), e o da Universidade Federal da Paraiba (PPGCI/UFPB) os quais oferecem trés
disciplinas nesta seara, ambientando seus discentes no contexto da e-Science. O PPGCI/UFSC,
aborda a e-Science de uma forma geral por meio de trés disciplinas que versam sobre temas que
relacionam-se com a mesma, conforme apresentado no Quaro 1.

No que tange ao PPGCI/UFPB, identificamos que o mesmo oferece disciplinas que versam
sobre o Big Data e a Sociedade da Informacao — relacionados com a e-Science; além de também
oferecer uma disciplina que aborda o fendmeno da e-Science no ambito da CI; e uma outra que
trata sobre a gestdao dos dados cientificos, revelando a afinidade entre o quarto paradigma
cientifico e a CI.

Obtivemos uma outra situa¢ao de equivaléncia entre o Programas de Pés-Graduagio em
Gestdo & Organizacio do Conhecimento da Universidade Federal de Minas Gerais
(PPGGOC/UFMG) e o Programa de Poés-Graduacio em Ciéncia da Informagio da
Universidade de Brasilia (PPGCI/UNB), os quais oferecem duas disciplinas nesta vertente
conforme mostrado no Quadro 1. O PPGGOC/UFMG, oferece disciplinas de cunho aplicado,
como o uso dos metadados para descri¢do acurada dos conjuntos de dados provenientes das
pesquisas, como também, praticas de mineracao e modelagem de dados utilizadas no tratamento
dos dados cientificos. E o PPGCI/UNB oferece duas disciplinas na vertente da e-Science, sendo
por muitos definida como a Ciéncia de dados, por ser toda orientada a dados.
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A Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade de Sao Paulo, oferece a Pés-Graduacio
em Ciéncia da Informacao (PPGCI/ECA-USP), a qual oferece a disciplina “Humanidades
Digitais” que refere-se a uma area de pesquisa e ensino que versa sobre a intersec¢ao das
tecnologias para com as ciéncias humanas, baseando-se nas praticas de mineracio de dados,
recuperac¢ao da informacio, e visualizagao digital dos produtos gerados pelas ciéncias, o que a e-
Science também orienta (SEGUNDO, 2015).

Quadro 1: A e-Science nos Programas de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacao. PROGRAMA
DISCIPLINAS

Programa Disciplinas

— A Ciéncia da Informagio e o ciclo de vida dos dados: fronteiras de pesquisa; - Aspectos tecnolégicos de
acesso a dados abertos para Ciéncia da Informagio; - Conceitos e tecnologias para publicagdo de dados
abertos e semanticos seguindo as melhores praticas do Linked Data; - Design da informacéo e curadoria

digital; - Fundamentos tecnoldgicos de representagdo de dados e informagdes; - Web semantica: conceitos e
tecnologias.

— A Ciéncia da Informacio e o ciclo de vida dos dados: fronteiras de pesquisa; - Aspectos tecnoldgicos de
acesso a dados abertos para Ciéncia da Informacio; - Conceitos e tecnologias para publica¢io de dados

PPGCI — L . Py . - . - .
abertos e semanticos seguindo as melhores praticas do Linked Data; - Design da informagio e curadoria
UNESP o L - . < i .
digital; - Fundamentos tecnoldgicos de representacio de dados e informagdes; - Web semantica: conceitos e
tecnologias.

— A Ciéncia da Informagio e o ciclo de vida dos dados: fronteiras de pesquisa; - Aspectos tecnolégicos de
acesso a dados abertos para Ciéncia da Informacio; - Conceitos e tecnologias para publicacio de dados
abertos e semanticos seguindo as melhores praticas do Linked Data; - Design da informagio e curadoria

digital; - Fundamentos tecnoldgicos de representagdo de dados e informagdes; - Web semantica: conceitos e
tecnologias.

— Big Data e Web Semantica. - Humanidades digitais e Ciéncia da Informagio; - Tendéncias tecnolébgicas

PPGCIN — aplicadas a dados.
UFSC — Big Data e Web Semantica. - Humanidades digitais e Ciéncia da Informacéo; - Tendéncias tecnoldgicas
aplicadas a dados.
— Big Data e a Sociedade da Informacio; - e-Science no ambito da Ciéncia da Informagio; - Gestdo de
Dados Cientificos na Perspectiva da e-Science.
PPGCL - UFPB — Big Data e a Sociedade da Informacio; - e-Science no ambito da Ciéncia da Informagio; - Gestdo de
Dados Cientificos na Perspectiva da e-Science.
PPGGOC - . N
UEMG — Metadado: formatos e modelos; - Mineracdo e modelagem de dados.
PPGCINF — — Ciéncia de dados aplicada a curadoria de dados cientificos; - Ciéncia de dados aplicada — modelos de
UNB analise.
PPGCI - . S
ECA/USP — Humanidades digitais.
PPGCI - UEL — A mineracio de dados aplicada a pesquisa social.
PPGCI - UFPE — Curadoria digital.
PPGCI - ~ . S
UFSCar — Representacio e metadados em ambientes digitais.
PPGCI — UFF — Acesso aberto a informacio cientifica
PPGB - . .
UNIRIO — Gestio de dados de pesquisa (MP).

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Ja o Programa de Pés-Graduagiao em Ciéncia da Informagao da Universidade de Londrina
(PPGCI/UEL), oferece a disciplina “Mineracio de dados aplicada a pesquisa social”
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apresentando-se como uma disciplina que capacita os profissionais da informagao no trabalho da
minera¢ao de dados, tdo utilizado neste momento do quarto paradigma cientifico.

O Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informaciao da Universidade Federal de
Pernambuco (PPGCI/UFPE), oferece a disciplina de Curadoria Digital a qual versa sobre
determinados subtemas: ciclos de curadoria digital; preservacio da informacdo em ambientes
digitais; metadados de preservagao digital; modelos e estratégias de preservacao digital; gestio de
riscos em preservacao digital; e-Science. Desta forma, além de abordar de forma geral a pratica da
curadoria digital, que “sdo procedimentos praticos e tedricos” (SAYAO; SALES, 2016, p. 68),
também versa sobre a realidade da e-Science.

A Universidade Federal de Sao Carlos em seu Programa de Pés-Graduacao em Ciéncia da
Informac¢ao (PPGCI/UFSCar), oferece uma disciplina pratica de representagio e metadados em
ambientes digitais, a qual pode ser utilizada no contexto da e-Science.

No Rio de Janeiro, a Universidade Federal Fluminense, oferece o Programa de Pos-
Graduagdo em Ciéncia da Informacio (PPGCI/UFF), que versa sobre uma das vertentes da e-
Science, que é o acesso aberto a informacoes/dados cientificos, uma pritica amplamente
incentivada em tempos do quarto paradigma cientifico.

Ainda no Rio de Janeiro, e apresentando novidades na area, a Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), langou recentemente, o edital de selegao para um mestrado
profissional, o qual terd como tematica “Gestio de Dados de Pesquisa®”, tornando-se uma
iniciativa pioneira no oferecimento de curso em pos-graduacio que aborda amplamente as
praticas incentivadas pela e-Science, por meio das trés disciplinas, que foram divulgadas até o
momento.

A disciplina aspectos contemporaneos da comunicagdo cientifica, versara sobre o
movimento do acesso aberto, ciéncia aberta, dados abertos, inovacdes na comunicacio cientifica,
entre outros temas, os quais estio diretamente relacionados a realidade da e-Science.

Uma outra disciplina é a de inovacdo aberta e ciéncia aberta, que discorrera sobre as
defini¢bes e conceitos de invencao, design, pesquisa, desenvolvimento tecnolégico e inovagao;
sobre as dimensoes da inovagao tecnoldgica, humana, econémica, organizacional, social e outras;
inovagao aberta: conceito, métodos e praticas; apresentard a relagdo entre inovagdo aberta e
ciéncia aberta; gestao, plataformas abertas e ecossistema de inovagao.

Por fim, a disciplina gestao de dados de pesquisa, a qual abordara os plano de gestao de
dados; os beneficios e desafios no compartilhamento dos dados; as praticas de citagao dos dados,
de protecio e confidencialidade dos dados; sobre propriedade intelectual, autenticidade e
integridade dos dados; curadoria de dados e boas praticas como armazenamento, backup,
seguranca, arquivamento e preserva¢ao dos dados; também abordara os principios FAIR e como
executa-los por meio da estrutura GOFAIR, além do papel e responsabilidade dos bibliotecarios
na gestdo de dados de pesquisa. Estando expressamente relacionada a realidade e emergéncia do

quarto paradigma cientifico.



http://www.unirio.br/ppgb/arquivo/editais-de-selecao/edital-tematico-2018-gestao-de-dados-de-pesquisa

4 Conclusio ou Consideragées Finais

Ressalta-se que o PPGCI/UNESP foi identificado como o programa que mais adequa-se a
esta realidade. Também verificou-se indicios de que tanto a Cl quanto os profissionais da
informacao relacionam-se diretamente com a e-Science, ciéncia dos dados. Nesta perspectiva, a
UNIRIO abriu sele¢io para um novo curso de pods-graduagdo, o mestrado profissional em
Gestio de Dados de Pesquisa. O que nos possibilita observar que os programas estio se
atualizando no que concerne a oferta de disciplinas, e comegam a ter iniciativas pioneiras nesta

realidade do quarto paradigma cientifico.
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Transcrigao da apresentagao

Ola participantes do WIDAT 2018. Eu vou apresentar agora o artigo intitulado “O ensino
da e-Science no ambito dos Programas Brasileiros de Pés-Graduagio em Ciéncia da
Informacgao”, realizado por mim Renata Lemos, atualmente mestranda do Programa de Pos-
graduacao em Ciéncia da Informacao da Universidade Federal da Paraiba e Débora Gomes de
Araujo, doutoranda também do mesmo programa.

Inicialmente ndés sabemos que o constante avango das tecnologias digitais de informagao e
comunicagao vém provocando mudan¢as no modo de pensar e fazer a ciéncia, causando
alteragdes de paradigmas seguidos em todo o dominio do fazer cientifico.

Esses momentos de ruptura foram tidos como paradigma da ciéncia configurando-se
também como a evolu¢ao da mesma, ou seja, uma mudanga de paradigma niao ¢ uma ameaga a
ciéncia mas sim a propria maneira pela qual ela progride.

Entao inicialmente a mil anos atras nds tinhamos a ciéncia experimental, onde a ciéncia
acontecida de forma exclusivamente experimental e empirica por meio da observagao e descrigao
das leis naturais. Posteriormente por volta do século 17 nés tivemos a ciéncia tedrica onde a
ciéncia passa a basear-se em modelos tedricos como por exemplo as Leis de Newton, Equagdes
de Maxwell, assumindo no ramo mais tedrico. Depois essas teorias é causavam enormes equagoes
matematicas fazendo necessirio o uso de computadores, que ¢ quando a gente passa para a
ciéncia computacional na segunda metade do século 20 onde aqueles modelos tedricos tornaram-
se resolu¢oes complicadas dando inicio a simulagdes e uso de recursos computacionais, todos
esses recursos computacionais, todo esse uso intensivo do computador foram gerando cada vez
mais dados que ¢é a ciéncia atual quarto paradigma cientifico que é o e-Science, ou seja, que segue
os paradigmas de investiga¢ao anteriores esta nova area tem sido chamada de um quarto
paradigma, descoberta cientifica do uso intensivo dos dados.

Entao dessa forma a ciéncia da informacao esta diretamente associada ao quarto paradigma
cientifico, com a informacao é nada mais do que um dado dotado de sentido capazes de lidar
com a informacao que a gente tem capacidade de lidar com dado. Entdo a ciéncia da informacio
participaria dos processos de coleta, curadoria, processamento, armazenamento, analise e
visualizagdo dos dados de modo que a ciéncia da informagao esta amplamente inserida no ambito
do quarto paradigma cientifico tanto em caixdes de investigagoes cientificas quanto também da
atuacao do profissional da informagao.

Nessa perspectiva noés buscamos investigar se a realidade da e-Science é abordada nos
componentes curriculares dos programas de poés-graduacdo em ciéncia da Informagao, avaliados
e reconhecidos pela CAPES. Objetivou também desvendar o ensino da e-Science no ambito dos
programas brasileiros de Pés-graduacao em Ciéncia da Informagao, avaliados e reconhecidos pela
CAPES.

A pesquisa caracteriza-se como pesquisa exploratoria e documental com analise quantitativa
e qualitativa. Inicialmente nés acessamos a plataforma Sucupira, fomos nos programas indexados
na area de avaliacio de “comunicacdo e informagao” e posteriormente na area de “ciéncia da
informag¢ao” que totalizou em 23 programas. Apds a identificagdo dos 23 programas nés fomos
nos sites e portais de cada um deles buscando as disciplinas obrigatérias, optativas que sao
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componentes curriculares de cada um dos programas. Depois dessas visitas percebeu-se que
algumas das disciplinas versavam sobre temas que estao ali é circulando que tenha a ver que estao
ligados com a e-Science, com o quarto paradigma cientifico, e que também contabilizamos para o
efeito da pesquisa.

Foram contabilizados que dentre os 23 programas de pos-graduacio em Ciéncia da
Informacao, inicialmente identificados, 11 dispéem os componentes curriculares disciplinas que
versam e preparam o seu corpo discente para a realidade do quarto paradigma cientifico.

Programa de Pés-graduagao em Ciéncia da Informagao da UNESP, foi o programa que mais
se mostrou adequado a essa realidade oferecendo seis disciplinas do eixo vertente, depois nos
tivemos o Programa de Pés-graduacio em Ciéncia da Informacio da Universidade Federal de
Santa Catarina e o da UFPB que disponibilizam trés disciplinas que versam sobre essas vertentes,
depois nés tivemos a Universidade de Minas Gerais e a Universidade de Brasilia que também tém
disciplinas que versam sobre essas vertentes e posteriormente a Universidade de Sio Paulo,
Universidade Estadual de Londrina, Universidade Federal do Pernambuco, Universidade Federal
de Sao Catlos, Universidade Federal Fluminense e a UNIRIO, também disponibilizam disciplinas
sobre a vertente que tenha a ver, que estao ligados ao quarto paradigma cientifico.

Ressalta-se que a UNIRIO recentemente langou o edital de um mestrado profissionalizante
em gestao de dados de pesquisa.

Noés podemos concluir que o PPGCI da UNESP, ele foi identificado como um programa
que mais adequa-se a essa realidade e que a UNIRIO abriu selegao para o novo curso de pos-
graduagao que é a Gestio de Dados de Pesquisa, o que possibilitou observar que os programas
estdo cada vez mais se atualizando no que concede a oferta de disciplinas e come¢am a ter
iniciativas pioneiras, como este da UNIRIO, na realidade do quadro paradigma cientifico.

Agradeco a visualiza¢ao de todos e qualquer contato para davidas, esclarecimentos, podem
entrar em contato pelos dois e-mails abaixo.

Obrigada.
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Narrativas de visualizagbes guiadas por dados: Big Data e inovagio

Adriana Alves Rodrigues’

Resumo: Analisa as narrativas de visualizacio de dados do prémio Data Journalism Awards 2018, bem
como seus processos de inovagao a partir do cenario de Big Data. A metodologia, de carater exploratério,
compreende um Estudo de Caso e discussdo tedrico-conceituais e empiricas dessas narrativas e suas
dimensdes no uso de dados a partir de revisao de literatura e aplica¢do de Ficha de Observacio na coleta
de dados e analise quali-quantitativa. Os resultados, que fazem parte de uma pesquisa maior em
andamento na tese doutoral, demonstram que as narrativas guiadas por dados se constituem em uma
forma diferenciada de contar histérias no jornalismo em interface interdisciplinar com a Computacio,
Design e Ciéncia da Informacio. Conclui-se que a emergéncia do Big Data e da Visualizacdo de Dados
aponta para novo formato de narrativa em que os dados exercem func¢io central.

Palavras-chave: Visualizagio de dados. Narrativas. Dados. Big Data.

Data-driven visualizations narratives: Big Data and innovation

Abstract: This paper presents an analysis of data visualization natratives from the 2018 Data Journalism
Awards, as well as their innovation processes from the Big Data scenario. The exploratory methodology
comprises a case-study and theoretical-conceptual and empirical discussion of these narratives and their
dimensions in the use of data from a literature review and the application of an observation sheet in the
data collection and qualitative-quantitative analysis. The results, which are part of a larger research project
underway in the doctoral thesis, show that data-driven narratives constitute a new way of telling stories in
journalism in an interdisciplinary interface with Computing, Design and Information Science. The
research finds out that the emergence of Big Data and Data Visualization points to a new narrative format
in which the data play a central role.

Keyword: Data Visualization. Narratives. Data. Big Data.
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1 Introdugao

Em um contexto permeado por grandes volumes de dados, identificados pelo conceito de
Big Data, as produg¢oes de visualizagdes de dados incorporaram novas linguagens e formatos,
tendo como desdobramento a emergéncia de um novo fenémeno de natureza interdisciplinar.
Para Lagoze (2014), o fenémeno do Big Data nio se restringe a grandes volumes de dados, mas
sim, a resultado da mescla de dimensGes e caracteristicas diferenciadas cujos efeitos podem ser
revolucionarios na produg¢ao de conhecimento. Neste sentido, a visualizagao de dados é uma area
que cada vez mais ganha espagco nos debates profissionais e académicos nos mais distintos
campos do saber. Para além dos fatores tecnologicos que estio presentes, muitas das
visualiza¢oes de dados se pautavam, até entdo, a apenas “mostrar os dados” (TUFTE, 2001), ou
seja, eram produgdes que se limitavam em explorar aqueles dados por si sé. No entanto, a
agregacdao de novas tecnologias e estratégias de estruturacao de dados e, principalmente, do Big
Data, alguns trabalhos vém apontando como aspecto inovador o fato desses dados conterem
elementos de uma narrativa (SEGEL; HEER, 2010; CAIRO, 2011; VIEGAS, 2013; KOSARA;
MACKINLAY, 2013; FIGUEIRAS, 2013) e nfveis de complexidade (com os cruzamentos de
dados e volume) e deste modo se apresentarem de uma forma mais dinamica. Viégas (2013)
afirma que as visualizagdes tém a capacidade de captura de um determinado fato da realidade
com profundidade através dos aspectos graficos e diferentes cruzamentos de dados. Essa
exploracio do formato de visualizagio de dados tem ocorrido no campo cientifico e em
organizagdes jornalisticas como The New York Times (EUA), The Guardian (Reino Unido), El
Pais (Espanha), Estadao (Brasil), entre outros.

Em uma investigagdo com um conjunto de visualiza¢oes, Segel e Heer (2010) definiram
alguns aspectos que podem subsidiar na composi¢ao de narrativa com dados, como por exemplo,
apresentacao de slides em movimento e histérias com detalhamento, isto é, com profundidade
informativa, cujo foco maior, foi equilibrar os dados com os aspectos interativos. Neste contexto
de narrativas e propriedades de dados em sua construcdo, a investigacio de Nora Paul (2012)
estabelece tipologias para as narrativas digitais, a saber: 1) Midia: suporte da narrativa que
combina recursos digitais como texto, fotos, graficos, animagdo); 2) Acao: refere-se a dois
aspectos distintos das narrativas digitais: o movimento do préprio conteudo e a aciao requerida
pelo usuario para acessar o conteido; 3) Relacionamento: esta ligado ao relacionamento entre o
usuario do conteudo e o proprio conteido. 4) Contexto: Capacidade de ofertar dados extras,
remetendo a outros materiais, a exemplo dos links. e 5) Comunicagao: Capacidade de conectar
com outros tipos de midias.

A pesquisa partiu da questao: Como as narrativas guiadas por dados enderegam formatos
inovadores para a visualizagdo de dados? Portanto, pretendemos observar e caracterizar esses
elementos agregados as visualizagoes de dados e Big data visando compreender a perspectiva no
contexto aqui explorado.

2 Objetivos

Esta investigagdo tem como objetivo compreender o processo de utilizagdo dos elementos
narrativos que estdo presentes nas visualizacdes de dados, realizando um estudo exploratério, a
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partir das categorias de analise: Elementos graficos, interagao, Dados estruturados, Proveniéncia
dos dados, Tecnologias usadas e Inovacao.
> ¢

3 Procedimentos Metodolégicos

Para atender o objetivo deste estudo, procedemos com um Estudo de Caso e nos baseamos
na literatura especifica além do aspecto empirico da observacao e analise dos recursos narrativos
nas visualizacdes de dados vencedoras do Data Journalism Awards 2018%, evento que acontece
anualmente desde 2012, e esse ano foi em Lisboa, Portugal, e premia os melhores trabalhos com
dados em jornais, revistas e agéncias de noticias mundiais®. Em 2018, foram 630 trabalhos
submetidos ao prémio de 58 paises. Integralizando um total de 86 finalistas, com 13 trabalhos
vencedores. Partimos para nossa pesquisa dessa amostra de 13 trabalhos e delimitamos um
corpus de 8 visualizagdes que atendiam ao recorte ou escopo de jornalismo de dados.
Descartamos do nosso estudo as produgoes que nao se adéquam a nossa amostra, como startup,
app, sites e portfélios. O procedimento envolveu revisao de literatura, monitoramento e
aplicacio de Ficha de Observagio®™ submetidas para essas visualiza¢des no petiodo de 17 a 26 de
setembro de 2018.

Consideramos as seguintes categorias de observa¢ao, quais sejam: Elementos graficos de
visualizagdo de dados para Averiguar a presenca de ilustragoes, videos, graficos estaticos, graficos
dinamicos, audios, textos curtos, fotos estaticas, fotos em movimentos, imagens em 3D, mapas
dinamicos ou estaticos, dentre outros, de modo que facilitem a narrativa; Interagao: Aspecto
fundamental nas visualizagoes, Cairo (2008) define trés aspectos: Instrucao (nivel basico, quando
a narrativa é linear e apresenta botdes de avangar e retroceder); Manipulagio (Poder mudar os
objetos na visualizacao); e Exploracio (Tipo de interacao por imersao, ex. imagens de 360, com
navegacao hipertextual); Dados Estruturados (ou semanticos): A partir dos estudos de Cairo
(2011), essa categoria se refere em apresentar os dados de modo compreensivel e com sentido a
esse conjunto de dados, se esta estruturado de modo compreensivel a partir dos formatos
(verticalizados, horizontalizados). “Também criamos informagao estruturada quando desenhamos
graficos que codificam os nimeros, o que de outra maneira seria impossivel extrair algo util”
(CAIRO, 2011, p. 31, tradugio nossa)’’; Proveniéncia dos dados: Identificar a origem dos dados
que foram explorados na visualizagio, se foram dados publicos, privados, de empresas, agéncias
de noticias, etc. A ideia ¢ identificar como esses dados estio sendo explorados; Tecnologias
usadas: Identificar quais foram as tecnologias e linguagens mais utilizadas para a execugdo das
produgdes de visualizagao de dados: E inova¢ao como construto dessas narrativas em base de
dados com estratégias de uso de novos recursos.

4 Resultados

A partir dos dados coletados® da observacio e do procedimento da analise dos mesmos, foi
possivel identificar que a utilizagdo de elementos graficos nas visualizagoes fazendo composi¢ao

27 Disponivel em: https://goo.gl/TeKwkw Acesso em: 14 set 2018.

28 A competicao é organizada pelo Global Editors Network e tem apoio do Google News Initiative e Knight Foundation.

29 Disponivel em https://goo.gl/CBFrlw acesso em 3 out.2018

30 No original: “También creamos informacién estructurada cuando dibujamos graficos que codifican los numeros, lo que de
otra manera serfa imposible extraer algo atil”.

31 Disponivel em https://goo.gl/HoVvAu acesso em 3 out. 2018.
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com os dados (exemplo de mapas, infografias, fotos e interagoes) para dar vazao a camada de
dados e de construcdo de visualizagoes atrativas que possam dar sentido a dados complexos e
cruzamento de dados. Nos 8 casos analisados (Apéndice A), os mapas estaticos predominam com
87,5% como lugar para receber dados, com exce¢io do PostMedia, que ndo trouxe nem mapas
estaticos e nem dinamicos. Em seguida, o uso de videos enquanto recurso das narrativas com
75% de uso. Em compensagao, tivemos 4 graficos interativos em detrimento de 3 graficos
estaticos. Graficos guiados por dados sio 2 (Infotimes e RunRun), em outros momentos os
dados vém incorporados em outros elementos.

No aspecto intera¢do, como recurso que permite maior participa¢ao do usuario no manejo
desses dados e de toda a narrativa, identificamos produgdes mais avancadas e com uso mais
intenso de caracteristicas de interagdo com o predominio do tipo de interagao por Exploragao,
total de 100% dos casos analisados (8 de 8), além de 2 casos de Manipulagao (PostMedia e
Infotimes, que também concomitantemente apresentaram o grau de exploracao, totalizando 25%
para esse item). Nenhum caso foi registrado do nivel mais basico, o de Instrucio. Hssa
possibilidade de interagio é um aspecto pertinente para o formato de visualizagio de dados
porque quanto maior o grau de interacido, mas aumenta a possibilidade de cruzamento de dados
em nivel de personalizacao pelo usuario. Logo, constitui-se de um recurso fundamental na
construcao atual dessas visualizagoes.

Em relacao aos dados estruturados (Apéndice C), as narrativas de visualizagao de dados tém
se sofisticado e utilizado novas possibilidades de apresentagao. Identificamos a tendéncia de
verticalizagao, totalizando 87,5% da amostra (7 casos) contra 2 casos (25%) horizontais. O
modelo vertical se tornou tendéncia a partir do SnowFall do The New York Times, que a partir
de 2012% iniciou o fenémeno da verticalizagio como formato para reportagens com dados
permitindo aprofundamento para uso de recursos diversos como mapas, videos, mapas guiados
por dados e outros recursos multimidia que dialogam diretamente com os dados em grande
volume. A partir de entdo, os demais jornais mundiais comecaram a aderir a esse formato, cuja
“abundancia do texto verbal sinaliza um resgate da qualidade, apuragio e contextualiza¢ao”
(LONGHI; WINQUES, 2015, p. 8).

Além das narrativas verticais, os resultados apontaram para 75% (6 dos 8 casos analisados)
das produgoes baseadas em mapas guiados por dados, cujos dados ficaram visiveis, seguidos de
25% do formato horizontalizados. Essas constru¢oes podem apontar tendéncia no jornalismo e
na Ciéncia da Informagdo como formatos de apresentacdo. Esse tipo de formato também ¢é
denominado de narrativa longform, “um nivel mais aprofundado de relato, que vai além do
padrao cotidiano da produgio e narrativas atraentes, frequentemente com elementos multimidia,
que realcam o artigo” (LONGHI; WINQUES, 2015, p. 3).

As narrativas de visualizagao guiadas por dados se caracterizam, na origem das fontes, pelo
uso de dados abertos (grafico 1). Dos 8 casos analisados de visualiza¢ao de dados, a maioria (7,
ou seja, 87,5%) utilizam dados abertos. Igualmente o uso de dados governamentais (87,5%) e 3
casos de uso de dados de ONGs e similares (37,5%)>. Dados fechados apenas no caso da agéncia
Reuters (12,7%), que concomitantemente também utiliza dados abertos e governamentais nas

32 Disponivel em: https://goo.gl/zUufx2 Acesso em: 18 set 2018.
33 Neste levantamento, os resultados somam mais de 100% porque era possivel selecionar mais de um elemento por caso.
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suas produgdes. Portanto, nesse quesito os dados abertos sao predominantes nos projetos de
visualizagdo de dados apresentados demonstrando avanco nesta politica. Buscamos, nesse caso,
compreender o avango do uso de dados abertos e governamentais e sua abundancia para
constru¢ao de narrativas ou projetos.

Sobre as tecnologias utilizadas (grafico 2), esse item é mais complexo de analisar tendo em
vista que as tecnologias e linguagens dependem do tipo de projeto e da complexidade do mesmo
e, a0 mesmo tempo, do tamanho e da especialidade da equipe envolvida em tais projetos. O
predominio na nossa observagao foi de tecnologias fora do escopo do nosso levantamento prévio
e enquadrando-se em “outros”. Dos 8 casos, 5 utilizaram tecnologias distintas e novas (65,5%).
Ha uma variedade de tecnologias e linguagens observada na analise, a exemplo da linguagem R e
Python com 12,5% do total. Outros como JavaScript, CSS, por exemplo, totalizaram 25%.

Grafico 1: Proveniéncia dos dados.
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Especificamos apenas as linguagens e tecnologias mencionadas no resumo executivo
(apresentacao) dos projetos vencedores sem exploracdo interna dos projetos para tentar
identificar pelo cédigo fonte ou outro meio tendo em vista que isso exigiria um trabalho de
“bastidores” dos projetos de dificil caracterizacido visando a precisao. Logo, partimos para o
proprio resumo em que cada projeto indicava essas tecnologias utilizadas, de modo a termos um
recorte mais coerente. Essa exploragdo nos fornece um panorama e aponta para o uso crescente
de tecnologias especificas de visualizacio de dados como o Tableau Public™.

Na nossa observagiao, exploramos o conceito de inovagao, partimos da observa¢ao de cada
caso e dos proprios apontamentos no resumo executivo dos projetos para poder apontar os
avancos em termos de inovagao nessas narrativas baseadas em visualizagdo guiada por dados.
Nesta direcdo, identificou-se que todas, em algum aspecto, inclusive pela natureza do prémio,
apresentam alguns elementos de inovagao e de avango quanto ao estado das producdes do

34 Software livre que permite criar visualizagoes de dados na Web. Disponivel em: https://public.tableau.com/pt-br/s/ Acesso
em: 1 out 2018.
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momento, apresentando inovagoes disruptivas para os formatos de visualiza¢ao de dados. De um
modo geral, podemos apontar alguns aspectos inovadores como: 1) Dados Geolocalizados por
satélite e atualizaveis em tempo real; 2) Mapas guiados por dados como bussola para as
informagoes; 3) Imagens em 360 graus conferindo imersao na narrativa e 4) Machine Learning e
Inteligéncia Artificial como potencializadores dessas narrativas.

Grafico 2: Tecnologias usadas.
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.
5 Consideragdes Finais

As narrativas em ambientes digitais criaram novos paradigmas em relagdo as narrativas
tradicionais, tendo em vista o potencial da ambiéncia digital para a construcao das mesmas. Nesta
direcao, esse estudo tentou compreender os processos de construgdo das narrativas com dados
nestas visualizagOes e demarcar as estratégias utilizadas como forma de compreensio dos dados.
Observamos alguns aspectos que servem para reflexdo: 1) Formato Longform segue como uma
pratica que vem sendo cada vez mais explorado nas narrativas com dados; 2) Mapas guiados por
dados como estrutura principal de apresentacio dos dados, o que confere um aspecto de
inovagao dos dados; 3) Narrativas com dados em profundidade, o que quebra com o paradigma
de somente mostrar, mas contextualizar, dar sentido aqueles dados visualmente.

Os textos curtos e blocados ao lado das imagens foram bem recorrentes, assim como o uso
dos hiperlinks. 4) Dados abertos cada vez mais sendo explorados nestas produgdes, o que pode
transparecer uma certa ética ao creditar nas narrativas, muito embora nao se sabe se todos os
dados brutos foram trabalhos massivamente. Vale destacar a imagem em satélite como elemento
diferencial produzindo um ambiente de imersio naquela estrutura de dados, ainda que sé a
Reuters tenha utilizado o recurso timidamente. As narrativas seguem as estratégias de tendéncias
de mercado que estdo postas, como formatos Longform e imagens de satélite de modo imersivo,
para que se sinta dentro da narrativa, muito embora apenas a Agéncia Reuters utilizou, mas segue
sendo um indicio promissor desse recurso. A opgao pela interagdo por exploragdao, cuja
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navegacao se deu mais pela forca do link, condiz com a proposta da narrativa, de contextualizar
os dados, contar a histéria dos acontecimentos, o que pode parecer pouco dinamico a primeira
vista. Em nossa analise, alguns veiculos analisados poderiam explorar mais imagens em 360 graus,
por exemplo, como ferramenta imersiva das narrativas, o que inovaria no manejo com os dados.

E valido ressaltar que ndo ha modelos fechados para realizar anilises e estudos, mas as
existéncias de varios angulos de abordagens em diversas areas, tendo em vista que “a narrativa é
capaz de corresponder a uma cronologia cronolégica e nao cronoldgica, extraindo uma sucessao
de eventos” (BOASE, 2013, p. 5)*. Assim sendo, a pesquisa avanca no sentido de demarcagio de
como esses elementos narrativos estdo sendo explorados e seus potenciais na era do Big Data, de
modo em o processo analitico-visual seja um dos expoentes, e ainda que resguardando as
limitagdes do estudo. Para trabalhos futuros, busca-se realizar um estudo de recepgao a fim de
averiguar como os usuarios recebem e compreendem esses dados a partir dessas visualizacoes,
bem como a exploragao mais detalhada das tecnologias utilizadas pelos profissionais.
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Apéndice A — Elementos graficos nas visualizages

Graficos interativos X X X X 4(50%)
Graficos guiados por dados x ¥ 2(25%)
Graficos estaticos % X X 3(37,5)
Mapas interativos X X X X 4(50%)
Mapas estaieos X X X X X X X | 7699
Foto interativa X 1(12,5%)
Foto estafica T X X ¥ 4(50%)
Imagem em 360 T 1(12,5%)
llustracdes X X X . X 5(62,5%)
Video X X X X X X 6 (75%)
Imagem de satélite X 1(12,5%)
Infogréficos estéticos X 1(12,5%)
Infograficos interativos 0(0%)
Otros X 1(12,5%)

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Apéndice B — Interagao

Instrugao (linear e apareenta botdes de 0(0%)
avangar e retroceder)

Manipulagéo (quando € possivel mudar os

objetos dentro da visualizagdo) X X 2 (25%)
Exploragdo (tipo de interag@o com navega-

do hipertextual, explorando dados efou r r - r

G il B . 5 I 5 5 A g 8 (100%)

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Apéndice C — Dados estruturados

Verticalizados X X b4 X X i T 7 (87,5%)
Horizontalizados X X 2 (25%)
Mapas guiados por dados X X X X X X 6 (75%)
Outro 0 (0%)

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.
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Video da apresentagio

Titulo: Narrativas de visualizacGes guiadas por dados: Big Data e inovacio.

Disponivel em: http://dadosabertos.info/enhanced publications/idt/video.php?id=8
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Transcrigao da apresentagao

Esse video ¢ para o WIDAT — Workshop de Dados e Informacao e Tecnologia de 2018, que
acontecem na UFPB no periodo de 27 a 29 de novembro. O meu artigo trata-se de um
desmembramento da minha tese de doutorado sobre visualizacio de dados nos laboratérios
guiados por dados e nesse sentido esse artigo vai tratar um pouco dessas narrativas de
visualiza¢ao que ha com os dados, fazendo uma ponte com Big Data e inovagao.

Para isso qual é o objetivo do artigo? O artigo com o nome “Narrativas de visualizagGes
guiadas por dados: Big Data e inovac¢ao”, o objetivo maior dele ¢ analisar como essas narrativas
de visualizagao de dados ¢ do prémio Data Journalism Awards 2018, desse ano, é uma premiagao
na area de jornalismo que acontece todos os anos e que visa premiar os melhores trabalhos com
dados. Neste evento sao varios formatos: portfolios, sites, gestao de dados, mas eu foquei nas
visualizagoes, nas importagdes que sai dos grandes jornais como forma de analisar como essas
narrativas guiadas por dados interessam formatos inovadores para as visualizagdes de dados, essa
¢ a grande questio do artigo que tenta entender como essas narrativas sao construidas nos
jornais.

Como metodologia, fiz um estudo de caso e aplicagao de ficha de observagao, além disso
criei seis categorias que siao os elementos graficos e quero entender: como, quais sao o0s
elementos graficos que estdo presentes nessas narrativas? Qual é a maior incidéncia deles? A
interagdo, quais sao os tipos de interagdo por manipulacio? Por exploragio? Por um grau de
instrugao que ¢ um grau mais basico da area da internac¢ao? Também quero saber como os dados
estruturados, como ¢ que os dados estio formados, se estdo na vertical, se estio na horizontal. A
proveniéncia dos dados de onde vem estes dados? Sao das bases internas? Se sao dados abertos?
Sio de ONGs? Empresas privadas? Enfim, as tecnologias utilizadas? Como eles estio fazendo
essas narrativas de modo em que esse aspecto inovador seja realmente o grande diferenciador
dessas narrativas de visualizacao de dados e o aspecto de inovagao, o que é que tem de inovacao
para que as narrativas ganhassem esse prémio que fizesse também todo o diferencial na hora de
compreender as informagoes.

Nesse sentido a introdug¢ao discute um pouco essa questao do Big Data e inovagao, ou seja,
tentando localizar assim que o Big Data traz muitos desafios como gerenciar esses grandes
volumes de dados, mas também traz um campo fértil de inovagdo, um campo que vocé pode
inovar e no nosso caso, traz também as emergéncias de formatos diferenciados nas visualizagoes,
a gente teve a visualizagdo era o ultimo aspecto multimidia, e que ha muito midiatizada era a
grande caracteristica, passou um tempo mais assim mas também ja vieram outros aspectos como
as bases de dados, a insercio dos proprios dados nessas narrativas, a questao da imagem 360
graus, realidade aumentada, entanto sio varios formatos inovadores que estio ai para serem
aproveitadas da melhor forma.

Nesse sentido noés fizemos essa aplicagao desse questionario, os resultados foram: no que se
refere aos elementos graficos houve uma incidéncia dos mapas 85% dos mapas interativos
comega ¢ grandioso nas visualiza¢oes, seguido de videos 75% também usar pequenos videos e

graficos interativos 50%.
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Observa que o mapa como plataforma de principal geolocaliza¢do, ela vem aqui com grande
incidéncia, no grande predominancia das visualizacbes que pode denotar que era um para essas
visualizagoes seria a melhor forma de localizar o leitor, o usuario, dessa informagao que desejam
ser passada.

A interagao 100% de exploragao, ou seja, o usuario explorar a narrativa, nao aquela
visualiza¢ao que vocé tenha um comego, meio e fim, como no caso do infografico, mas é uma
visualiza¢ao em que vocé explora esses dados. Entao temos um leitor, ele vai, ele percorre, ele
traca a trajetoria do caminho desses dados, em segundo a manipulagdo que vocé pode manipular
pequenos objetos na visualizagdo que também foi um grande diferenciador em alguns anos atras,
continua em 25% nao tanto quanto essa exploragao realmente é bem caracteristico dessas
visualizacoes.

Os dados estruturados entao, ou seja, 87,5% sao dados formato verticalizado, porque temos
as visualizacoes do modo horizontal mas também temos as visualizacbes do formato mais
verticalizado que ¢ uma tendéncia do mercado, ja vem se praticando os jornais principalmente o
The New York Times que foi o jornal americano que digamos langou esse formato e que vem
sendo bastante utilizado com certa predominancia. A proveniéncia dos dados seja 87% dados
abertos, e, outros dados fechados de umas e outras empresas privadas 12,7% demonstra que essa
politica dos dados abertos tem melhorado consideravelmente para que essas visualizagdes sejam
feitas com os dados publicos. As tecnologias utilizadas sio em torno de 65% novas, entio sao
tecnologias bem inovadoras em que eles mesmos foram se adaptando, vem adaptando varios
outros softwares e com a as imagens dos jogos escolhidos, as imagens em HTML, bem mais
usuais também tem uma certa incidéncia, linguagem Python, linguagem R, JavaScript, entre
outras.

Aspectos de inovagao que a gente que o meu artigo apontou que sao dados geolocalizados
por satélites e atualizados em tempo real, isso é um grande fator inovador nessas visualizagoes,
mapas guiados por dados como bussola para as informagoes, entdo esses dados que tem o mapa
customizado com esses dados e imagens em 360 graus, ou seja, uma imagem de imersao embora
s6 a Agencia Reuters tem utilizado, mas ja denota um ponto desses processos inovadores de
visualizagao, ja existe em outros ambientes em outras plataformas nas visualizacGes apontadas
como uma ponta de iceberg de aspectos inovadores, Machine Learning e Inteligéncia Artificial
como potencializadores dessas narrativas. Entao foram esses os aspectos inovadores que
constatamos.

E nas conclusées, a gente pode concluir desse nosso estudo, quem tem esse formato
Longform que é mais verticalizada, ¢ pulverizado, por exemplo, pelo The New York Times como
ja falei, entdo é uma tendéncia no mercado nas agéncias sistematica, ja é feita de forma mais
intensa nos grandes jornais, nas grandes produ¢oes, mapas guiados por dados cada vez mais
interativo, entao assim a interagao sempre foi um diferencial nas visualizagdes, mas nesse formato
aqui com formato Longform com os mapas guiados por dados mais essas narrativas de dados em
profundidade, é realmente um aspecto que diferencia, que potencializa suas narrativas e

visualiza¢oes de dados, porque tem sempre alguém, alguns especialistas entao as narrativas elas
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sao mais exploracio mas podem os dados para se aprofundar com essa questao dos dados
abertos.

E como trabalhos futuros a gente pode sugerir um estudo de recepg¢ao para saber lidar como
os leitores recebem esta narrativa, como os leitores compreendem essas narrativas ou em outros
estudos também explorar mais essas tecnologias utilizadas por esses jornais, pelos designers,

pelos especialistas, como fazer essas narrativas mais inovadoras.
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Letreiros e amores: uma estratégia informacional para existir no Instagram

Tassyara Onofre de Oliveira” e Matheus José Pessoa de Andrade’

Resumo: O presente trabalho tem como objetivo pensar a funcio informacional dos letreiros de cidade.
Acreditamos, a priori, ser uma estratégia de existéncia para a internet, atendendo as necessidades e valores
contidos nas informagdes das redes sociais digitais. Desta maneira, partimos do pressuposto que o
Instagram modificou os ambientes sociais pelas formas e fluxos de compartilhamento das praticas
fotograficas, fazendo com que as coisas se tornem instagramaveis, sobretudo no universo dos viajantes
fotégrafos. Para atender a esse regime informacional, proliferam-se os letreiros turisticos nas cidades. No
caso especifico do letreiro da cidade de Jodo Pessoa, o qual nés abordamos, foi realizada uma analise de
dados para averiguar o nimero de postagens e acessos baseado na hastag #euamojampa pata, juntamente
com nossas reflexdes tedricas, atestar a funcio informacional dos letreiros de cidade em tempos de vida
online.

Palavras-chave: Letreiros de cidade. Informacao. Instagram. Fotografia.

Signs and love: an informational strategy to exist on Instagram

Abstract: The present work aims to think the informational function of the city signs. We believe, a
priori, to be a strategy of existence for the internet, meeting the needs and values contained in the
information of digital social networks. In this way, we start from the assumption that the Instagram
modified the social environments by the forms and streams of sharing of the photographic practices,
making things become unstable, especially in the universe of photographic travelers. In order to meet this
informational regime, tourist signs are proliferating in the cities. In the specific case of the sign of the city
of Jodo Pessoa, which we approached, a data analysis was carried out to ascertain the number of posts and
accesses based on the #euamojampa hastag to, together with our theoretical reflections, to verify the
informational function of the signs of city in times of life online.

Keyword: City sign. Information. Instagram. Photography.
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1 Introdugao

No século XXI, foram construidos varios letreiros nas mais diversas cidades do Brasil e do
mundo, os quais nitidamente fazem parte da atividade economica do turismo. Muitas vezes, o0s
letreiros sao esteticamente bem-feitos, coloridos, em paisagens privilegiadas, insinuando o amor
instantaneo. Algumas vezes estao localizados em pontos estratégicos da cidade, noutros casos sao
construidos num novo lugar, criando novas praticas de sociabilidades.

O turista, também, é um colecionador fotografias, como um tipo de suvenir, um registro dos
momentos Unicos que o viajante vivencia em lugares turisticamente importantes. Esses
momentos migraram das estantes de casa, dos quadros e porta-retratos, para as telas de
computador e dispositivos méveis, possibilitando uma maior visibilidade a essa experiéncia.
Nesse campo, os letreiros tornaram-se um lugar em potencial de fotografia turisticas.

O fluxo de informagdes através da fotografia digital na internet passa a ter um papel
abertamente indispensavel, visto que a sociedade vivencia um novo regime de conexao através da
internet, fruto das necessidades de troca de informacao entre as pessoas. Nesse contexto, redes
sociais como o Instagram pode ser visto como via de compartilhamento de informa¢io em
tempo real, considerando a dinamica do desenvolvimento tecnolégico. Devido a quantidade de
usuarios ativos existentes e suas cameras portateis, a informagao visual consegue ser montada e

disseminada instantaneamente.

2 Objetivo norteador

Nossa proposta de analise dos letreiros de cidade esta diretamente relacionada ao Instagram.
Considerando o letreiro como uma estratégia de existir online, reconhecemos o impacto causado
pelo Instagram nesse contexto. Pensamos, assim, na seguinte questio: qual a funcdo

informacional dos letreiros de cidade em tempo de Instagram?

3 Caracterizagio da pesquisa

Considerando o objetivo proposto, foi desenvolvida uma pesquisa com abordagem de cunho
bibliografico, no tocante a analise de tracar um histérico sobre o objeto de estudo, como também
ajuda a identificar contradi¢oes e respostas sobre o objeto. Bem como uma investigagao
exploratoria e descritiva, no que concerne a analise de dados coletados sobre a tag #euamojampa
através da ferramenta Hashtracking.

4 Instagram: por uma existéncia online

Falar sobre redes sociais ¢ apontar para um lugar de sociabilidades, assim como sao as pragas
ou os bares, por exemplo. Ou como um dia foram algumas calgadas das casas em pequenas
cidades. Nelas surgem valores inerentes daqueles lugares de encontro e daquelas formas de
relagoes sociais que ali se estabelecem. Praticas de horarios, de conduta, de presenca e auséncia, e
até de tipo de informagao.

Na era das redes sociais digitais criou-se um lugar de vivéncias online, onde nos incluimos
também pela possibilidade de participar e comprovar diariamente nossa existéncia social. Seja
qual for a maneira que utilizam, os wusudrios buscam também afeto, pertencimento,
reconhecimento, amor e felicidade. Procuram, a seu modo, encontrar satisfacio para que seus

351



desejos sejam realizados, como também, vencer a solidao, o tédio, fugir da realidade e até mesmo
tentar seus “minutos de fama”. Enquanto uns chegam a fama e ganham grande notoriedade,
outros fazem o possivel para prezar por sua transparéncia. Trata-se, portanto, da percepcao de
uma pratica relacional construida naquele lugar, onde se luta pela existéncia em rede e pelo ato de
ser curtido™, e até idolatrado pelos outros participantes.

E cabivel observar que existimos nas redes sociais digitais também por se dar conta de um
tipo de valor simbdlico ali impregnado, como Marcia Tiburi destaca: “Nao aparecemos apenas
porque esse é nosso modo de habitar a cidade, a sociedade, de estar no mundo. Aparecer tornou-
se urgente, como forma de capital” (2017, p.121). Por isso, postam-se diariamente informacdes
sobre as coisas do mundo. Conteudos diversos, em formatos de textos, imagens, audios e videos,
de acordo com as necessidades de cada integrante da rede social Instagram.

Entendemos que ele ¢ uma rede social predominantemente de fotografias, diferentes de
outras tantas. Linascheke (2011) ressalta que o Instagram é uma comunidade fotografica, e isso
explica tamanho sucesso. Comparando-o com redes sociais como o Twitter e o Facebook, o
autor observa que o Instagram ¢é a unica rede social inteiramente baseada em fotografias. Ha
algum texto permeando tudo isso, alguns comentarios, e outras tantas curtidas, mas, mesmo
assim, segundo ele, tudo se resume a imagem fotografica e é justamente por isso que o Instagram
¢ unico, nao ha como fazer uma postagem sem se utilizar de uma imagem.

Nada mais atual para se comparar com a obra A sociedade do espetaculo de Guy Debord do
que a rede social Instagram. O espetaculo, de acordo com o pensamento debordiano, nio é
apenas um conjunto de imagens, mas uma relagio social entre pessoas, mediatizada por imagens.

Com base na reflexdo de Susan Sontag, desde a invencao da fotografia, no século XIX, o
mundo vivencia uma mudanga no paradigma das visualidades, pelas praticas, valores e costumes
circunscritos no uso da camera fotografica nos mais diversos grupos sociais. Os desdobramentos
dados pela fotografia foram capazes de transformar a sociedade. Por exemplo, “viajar se torna
uma estratégia de acumular fotos” (SONTAG, 2004, p.20), e ndo apenas de desbravar lugares,
conhecer pessoas e relatar em textos.

A interferéncia do ato fotografico sobre as coisas do mundo pode ser percebida em pontos
turisticos, eventos, fachadas, vestimentas etc., cujas estruturas muitas vezes sao feitas para serem
fotografadas, isto ¢, para existir no campo visual das fotos. Para Sontag, em sintese, “hoje, tudo
existe para terminar numa fotografia” (2004, p.35). Para nos, o Instagram potencializou esse
aforismo principalmente pelo sistema de circulagdo das imagens, amplificando os tratamentos
visuais das coisas para serem fotografadas e postadas potencialmente.

Em consonancia com os aparelhos celulares, pela portabilidade das cameras e sua conexao
com as redes sociais virtuais, podemos atestar dois aspectos da cultura fotografica no Instagram:
de um lado, pessoas capturando tudo que convém para partilhar com os outros nas redes sociais
a ideia de que estiveram em determinado lugar; e, do outro lado, os lugares mendigando cada vez
mais para existirem dentro dos jogos simbolicos de fotografia instaurados no cotidiano das redes
sociais virtuais, pelas pessoas que capturam incessantemente suas fotos. Por isso, os lugares

buscam estratégias, tais como: os letreiros para participarem deste regime. Eles sdo

36 Fazemos referéncia direta as ferramentas de participagio e interagdo contidas em plataformas como o Facebook e o
Instagram, com o titulo de like (gostar, em inglés).
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potencialmente fotografaveis e, por tabela, fazem o lu