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1. Introdugao

O volume de dados gerados nas dultimas décadas tém
proporcionado mudangas significativas na forma de como os
dados sio recuperados e utilizados por usuarios de sistemas
informatizados, o que tem se tornado um desafio cada vez maior
no mundo contemporaneo frente a abundancia de dados e
informagdes que, em sua maioria, nao estdo estruturados
adequadamente na internet, necessitando de tratamento
especializado.

Considerando tal cenario, a informagao desempenha um
papel fundamental no desenvolvimento humano, seja no
compartilhamento de informagbes entre os diversos grupos
sociais, seja no uso estratégico pelas organizacdes e/ou unidades
de informacao. O acesso a dados publicos constitui-se um fator
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fundamental para a geracao de conhecimento e, em um contexto
democratico de a¢Oes e informagdes transparentes, o “[...] acesso
a dados e as muitas possibilidades de construc¢ao de visualizagao
para estes dados”, constitui-se um elemento fundamental para a
“l...] constru¢do de wuma participagdo cidadd e para a
concretizacdo de uma relagdo mais transparente”, entre os mais
diversos 6rgaos governamentais e a sociedade civil (SANTANA;
RODRIGUES, 2013, p. 58).

Para o Open Government Working Group (OGD), grupo de
estudo multidisciplinar formado em 2007 na cidade americana de
Sebastopol, o acesso aos dados publicos de forma transparente e
livre parte do pressuposto de que tais informagdes devem estar
em formato aberto. Para nortear o uso dos dados abertos, o
grupo estabeleceu um conjunto de 8 Principios na qual os dados
devem ser: completos, primarios, atuais, acessiveis, processaveis
por maquinas, de acesso nao-discriminatoério, de formato nao-
proprietario e com licengas livres (ODG, 2007).

Nesse contexto, a Ciéncia da Informac¢ao desempenha papel
fundamental na perspectiva de acessibilidade informacional ao
proporcionar melhores praticas nos processos de recuperagao de
recursos e na instrumentalizacio através da visualizacio de
informagées que podem ser utilizadas para a pratica deciséria nas
instituicoes informacionais, empresariais, individuos e/ou para o
proprio processo de retroalimentacao de coleta informacional.

O processo de visualizagdo dos dados deve ser calcado em
métodos estatisticos como o modelo proposto por Card,
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Mackinlay e Shneiderman (1999), que ilustra a sequéncia de
transformacao de dados brutos até sua forma visual, passando
por fases de tratamento e transformacées de dados e o
mapeamento visual necessario para apresentacao grafica.

Nessa perspectiva e considerando o cenario de multiplas
formas em se obter dados, a presente pesquisa apresenta a
seguinte questdo: quais sido os pré-requisitos necessarios para
ampliagio da autonomia dos wusuarios na construgio de
visualiza¢oes graficas de dados?

O objetivo central da pesquisa ¢é identificar barreiras na
construcdo de visualizacdo grafica de dados a partir da utilizagdo
do software R, e para tanto, os objetivos especificos sao: a)
selecionar um conjunto de dados disponibilizados em formato
que permita reutilizacdao, b) construgao de uma nova visualizagao
grafica dos dados e c¢) identificar pré-requisitos necessarios para a
construcao do grafico.

Esse estudo pretende trazer elementos para uma reflexao
sobre a autonomia do usuario na construgdo e visualizagao grafica
de dados, além de subsidios para o entendimento sobre a
ferramenta.

2. Procedimentos metodologicos

Por se tratar de uma analise a partir da recuperagio de dados,
a metodologia adotada para o desenvolvimento da pesquisa se
caracteriza como exploratoria, através da coleta de conjunto de
dados disponiveis no sitio Terrabrasilis a partir dos resultados
obtidos nos termos de busca “Desmatamento” e “Cerrado”, no
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mecanismo de busca, tendo como ponto especifico as premissas
de disseminacao da informacao, destacadas no Ciclo de Vida dos
Dados no ambito da CI (SANT’ANA, 2016).

Caracteriza-se, também, como pesquisa de natureza aplicada
uma vez que objetiva gerar “conhecimentos para aplicacOes
praticas” (SILVEIRA & CORDOVA, 2009, p. 35) e busca “[...]
compreender e analisar a realidade dos enfoques da pesquisa”
(TREVINOS, 1987, p. 117).

Sant’Ana e Rodrigues (2013) pontuam que, o acesso aos
dados primarios favorece a constru¢ao de uma visualizagdo mais
proxima possivel dos valores originais representados, evitando
falhas de interpretagdio e permitindo caminhos variados no
processo de analise, dada a liberdade de combinagées que um
dado primario oferece.

Para este estudo, realizou-se a coleta de dados sobre o
desmatamento no Brasil a partir da fonte grafica denominada
“Incremento de desmatamento — Cerrado — Estados”, disponivel
no portal TerraBrasilis’, uma plataforma de disseminagio de
dados de desmatamento do INPE.

Para constru¢do do arcabougo teérico foram pesquisadas
fontes de informacdao primarias e secundarias, como artigos,
livros e de estudos apresentados, além de pesquisas em bases de
dados especializadas na tematica abordada.

5  TerraBrasilis. Disponivel em: http://terrabrasilis.dpi.inpe.br/. Acesso em: 10 out.
2021.
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3. Coleta de dados e o processo de visualizagao

A coleta dos dados foi realizada no sitio TerraBrasilis, cuja
disposi¢ao atende os principios de acessibilidade a dados publicos
de forma transparente e livre, estabelecidos pela OGD (2007) de
que os dados devem ser acessiveis e processaveis por maquinas.

Os dados coletados foram armazenados em uma planilha de

<

calculo, para gerar um arquivo no formato “xlsx” estruturado
para posterior importa¢ao para o software R.

Sant’Ana (2016) destaca que algumas etapas predefinidas sao
essenciais para o tratamento pleno dos dados, que devem
obedecer a um ciclo de vida estruturado para que gerem valor e
atendam as expectativas de seus usuarios, possibilitando
desenvolver melhores formas de identificar, planejar e
implementar servicos e produtos alinhados com as novas
petspectivas tecnoldgicas contemporaneas.

Para a pesquisa foi selecionado o grafico referente a linha do
tempo de desmatamento e os dados correspondem aos nomes
dos estados, areas desmatadas em km? e ao ano referente aos
dados levantados, como apresentado na Figura 1.

No intuito de propiciar condi¢Ges para que o usuario possa
ter liberdade de solucionar eventuais questoes sobre os dados,
percebe-se a necessidade de empodera-los com ferramentas para
que ele possa usufruir dos potenciais dados disponibilizados em
expressiva quantidade na web.
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Figura 1 — Desmatamento no Cerrado — TerraBrasilis

Areas (km?)

Fonte: TerraBrasilis PRODES (2021).

Para Wickham e Grolemun (2016), um processo de
visualizagao eficiente mostrara coisas que o leitor ndo esperava ou
fomentar a elaboracio de novas questdes sobre os dados,
podendo, inclusive, indicar que o direcionamento a ser adotado
esta correto ou nao, ou se ¢é preciso coletar dados diferentes para
consolidar as informagdes ja processadas.

Os dados por si s6 nao sio o suficiente para representar
algum contexto, sendo necessario, portanto, intervengdes
tecnolégicas e humanas para dar sentido aos mesmos,
transformando-os em informacdes relevantes que fagam sentido e
gerem valor para aqueles que os detém.

Para o escopo dessa pesquisa, sera utilizado o software R.
Considerado um sistema para computagao estatistica e geragao de
graficos, criada em 1993 por Ross Thaka e Robert Gentleman, o
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software R fornece, entre outras coisas, uma linguagem de
programacao, graficos de alto nivel, interfaces para outras
linguagens e recursos de depuragao (FARIA; PARGA, 2020).

4. Resultados e discussoes

A partir do grafico apresentado na Figura 1, buscou-se
construir um grafico similar, em linhas, e outro, com pequenas
alteracoes no conjunto de dados, em barras. Dado o escopo deste
trabalho, busca-se demonstrar qual nfvel de autonomia o usuario,
mesmo com conhecimento minimo sobre a ferramenta, possa ter
para criar visualizagdes graficas.

Os dados coletados foram armazenados em uma planilha de

<

calculo, gerando um arquivo “xlIsx” de valores dispostos em

linhas e colunas deforma estruturada para que fosse possivel a

<

leitura no software R. O arquivo “xlsx” foi usado para gerar os
graficos que correspondem, em sintese, ao grafico da Figura 1
disponivel no sitio TerraBrasilis. Neste exemplo, foram
selecionados nove FEstados que apresentam indices que
compreendem os anos de 2001 até 2020.

Foram utilizadas duas bibliotecas para importar arquivos e
criar a visualizagao de dados, sendo: “/ibrary(readxl)’, biblioteca
necessaria para leitura de arquivos no formato Excel; e
“library(ggplot2)”, usados para criagao de visualizagoes.

O pacote “ggplot2” oferece uma ampla variedade de
construcdo grafica a partit de uma sintaxe compacta,

possibilitando criar graficos com uma melhor visualizagdo, sendo
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considerado especialmente util para iniciantes na ferramenta R
(WICKHAM, 20106).

Apbs importar o arquivo “.xlsx” para o R, foram elaborados
dois graficos distintos, sendo um de linhas (Figura 2), e outro de
barras verticais (Figura 3), com a finalidade de demonstrar que
com as mesmas fung¢oes, fazendo-se pequenas alteragdes nas
linhas de comando ¢é possivel gerar outras formas de

visualizacoes.

Figura 2 — Grafico desenvolvido no software R para ilustrar o
desmatamento no Cerrado

Estado
Bahia
Goids
Maranhdo
Mato_Grosso

Mato_Grosso_do_Sul

Area Km?

Minas_Gerais
Piaui
e Sao Paulo

Tocantins

Fonte: Autores.
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Figura 3 — Grafico desenvolvido no software R para ilustrar o
desmatamento no Cerrado

6000-
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Fonte: Autores.

O coédigo utilizado para a elaboragao dos graficos foi
construido em linhas de comando repetidas 2 vezes com
parametros diferentes para carregar as bibliotecas de fungdes
(tibrary).

Para execucio do grafico existem apenas duas linhas de
comando: uma para carga do conteudo da planilha para a variavel
de memoria e outra para execugao do grafico. A primeira com 1
parametro e a segunda com 9 parametros, sendo que um deles
(geom_line) foi necessario mais de uma vez (Figura 4).
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Figura 4 — Cédigo utilizado para construir o grafico da Figura 2.

CONOORWON

10.
11.
12.
13.
14.
15.

library(readxl)
library(ggplot2)
dados <- read_excel("arquivo.xIsx")
ggplot(dados)+aes(x=2001:2020,y=Goias)+
geom_line(aes(y = Mato_Grosso,col="Mato_Grosso")) +
geom_line(aes(y = Goias,col="Goias")) +
geom_line(aes(y = Minas_Gerais,col="Minas_Gerais")) +
geom_line(aes(y = Tocantins,col="Tocantins")) +
geom_line(aes(y = Maranhao,col="Maranh&o")) +
geom_line(aes(y = Bahia,col="Bahia")) +
geom_line(aes(y = Piaui,col="Piaul")) +
geom_line(aes(y = Mato_Grosso_do_Sul,col="Mato_Grosso_do_Sul")) +
geom_line(aes(y = Sao_Paulo,col="S&o Paulo")) +
scale_x_continuous("Ano", labels = as.character(2001:2020), breaks = 2001:2020)+
labs(x = "Ano"y = "Area Km*",color="Estado")

Fonte: Autores.

Para a construcao de um grafico alternativo (Figura 3), foram

alterados os parametros da segunda linha de comando,

modificando o parametro “geom_/line’, no grafico em linhas, para

“veom_col’, no orafico de colunas, demonstrando-se, nesse caso, a
5 5 b b

flexibilidade em se obter diferentes visualizacGes, substituindo

apenas um parametro, conforme Figura 5.

Figura 5 — Codigo utilizado para construir o grafico da Figura 3

©CENOOHWN=

10.
11.
12.
13.
14.
15.

library(readxl)
library(ggplot2)
dados <- read_excel("arquivo.xIsx")
ggplot(dados)+aes(x=2001:2020,y=Goias)+
geom_col(aes(y = Mato_Grosso,col="Mato_Grosso")) +
geom_col(aes(y = Goias,col="Goias")) +
geom_col(aes(y = Minas_Gerais,col="Minas_Gerais")) +
geom_col(aes(y = Tocantins,col="Tocantins")) +
geom_col(aes(y = Maranhao,col="Maranhao")) +
geom_col(aes(y = Bahia,col="Bahia")) +
geom_col(aes(y = Piaui,col="Piaui")) +
geom_col(aes(y = Mato_Grosso_do_Sul,col="Mato_Grosso_do_Sul")) +
geom_col(aes(y = Sao_Paulo,col="S&o Paulo")) +
scale_x_continuous("Ano", labels = as.character(2001:2020), breaks = 2001:2020)+
labs(x = "Ano",y = "Area Km?",color="Estado")

Fonte: Autores.
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Apresenta-se no Quadro 1, uma sintese das linhas de

comando, fung¢des, parametros e pré-requisitos utilizados para a

criagdo da visualizagdo grafica da Figura 2 e Figura 3. Além dos

pré-requisitos necessarios, apresentados no quadro, ¢ com base

nas barreiras encontradas, verificou-se que os usuarios devem

possuir competéncias basicas no idioma predominante do R e

raciocinio légico para correlacionar os parametros do software.

Quadro 1 — Pré-requisitos para construcdo dos graficos

Linhas de comando

Funcgio

Parametros

Descrigio

library(readx)

library(ggplot2)

Pacote de bibliotecas

Permite carregar
bibliotecas de funcoes

library()

readsc/

Conjunto de funcées
para acesso ¢
interacio com
planilhas no Excel

geplot2

Conjunto de fungées
para constru¢io de
graficos

dados <-read_excel
(“arquivo.xlsx”)

read_excel()

“nome_do_arquivo”

Retorna o conteudo
do arquivo que neste
caso ¢ atribuido a umal
variavel denominada

‘dados’

dados, aes(),
geom_line(), geonr_col(),

ggplot(dados |...]) geplot() scale._x_continmons(), estabelecldas nos
Jabs() respectivos
parametros

Executa o grafico
com as definicdes

Fonte: Autores.
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Considerado uma linguagem de programacdo bem
desenvolvida, o R ¢ um software livre que oferece um ambiente
para analise interativa de dados, podendo ser utilizado em uma
ampla variedade de plataformas, sendo considerado simples e
eficaz que inclui condicionais com fungdes recursivas definidas
pelo usuario (R FOUNDATION, 2021).

Contudo, ressalta-se que do ponto de vista da praxis, faz-se
necessario um conhecimento minimo de ferramentas tecnolégicas
que propiciam o desenvolvimento de uma matriz estruturada dos
dados em planilhas de calculos, como Excel, que seja
interpretavel por uma ferramenta como o R. Para seu uso se faz
necessario conhecer as bibliotecas que podem ser utilizadas para
atender demandas especificas, e qual a sintaxe para operar as
fungoes disponiveis no pacote. E, a partir das fungdes que se
pretende usar, quais 0s parametros € Os argumentos necessarios
para executar a funcio.

Assim, para que o usuario tenha autonomia na construgao de
visualizagoes graficas, é necessario um esforco consideravel, uma
vez que requer competéncias que demandam conhecimento
especifico da ferramenta que sera utilizada para que se possa
interpretar os conjuntos de elementos intrinsecos ao software.

5. Consideragées finais

Compreender as implicagdes que envolvem as tecnologias
utilizadas para o tratamento de grandes volumes de dados em
suas aplicagdes, nao se restringe apenas ao uso sistémico da
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informacao, mas também para as relagdes que os usuarios tém
com as ferramentas que realizam tais operacoes.

Neste trabalho, buscou-se avaliar barreiras para construc¢ao
de visualizagoes graficas a partir do software R e na busca pela
autonomia do usuario, que pretende usar a ferramenta para gerar
visualizacao de dados.

Constatou-se que, o uso do R em suas funcgdes basicas
requer, ainda, um consideravel volume de conhecimento sobre
suas principais fungdes e parametros, além, é claro, sobre seus
pacotes de bibliotecas, bem como, conhecimento relacionado a
esséncia dos processos que envolvem as etapas do Ciclo de
Vidados Dados como a coleta, armazenamento e recuperagao dos
dados. Assim, mesmo com todas as vantagens de simplificacGes
oferecidas por recursos como o R, ainda existe um longo
caminho na constru¢do do encapsulamento da complexidade a
ser percorrido na busca por maior autonomia do usuario na
construcao de visualizacoes de dados.
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